
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รายงานติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
 



 
ค าน า  

                    ดว้ยพระราชบญัญติัวินัยการเงินการคลงัของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี   
๒๐ เมษายน ๒๕๖๑ โดยมาตรา ๗๙ บญัญติัให้หน่วยงานของรัฐจดัให้มีการตรวจสอบภายใน      
การควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง โดยให้ถือปฏิบติัตามมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ท่ี
กระทรวงการคลังก าหนด ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบติัการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ เป็นการติดตามและประเมินความ
เพียงพอของระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ “การเฝ้าระวงั” และ “การบริหาร         
ความเส่ียง”ติดตามประเมินผลการปรับปรุงระบบควบคุมภายในอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเพื่อให้
หน่วยรับตรวจมีการบริหารจดัการท่ีดี มีระบบควบคุมภายในท่ีดีมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน  
                     รายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั
เชียงรายเล่มน้ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเชียงราย หวงัว่าจะเป็นการด าเนินการท่ีสร้างความเช่ือมัน่
ในการท างานของบุคลากรทั้ งหมด ตั้ งแต่ระดับผูบ้ริหารในฐานะผูก้  ากับนโยบายจนถึงระดับ
เจา้หนา้ท่ีในฐานะผูป้ฏิบติั ท่ีจะสามารถท างานไดต้ามบทบาทของตนอย่างถูกตอ้งเหมาะสม ส่งผล
ใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดี และส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                    องค์การบริหารส่วนจังหวดัเชียงราย 
 
 
 



สารบัญ 
แบบ ปค.๑                                                                                                                             ส่วนท่ี ๑ 
แบบ ปค.๔                         
แบบ ปค.๕  
แบบ ปค.๖ 
รายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในแบบ ปค.๔ แบบปค.๕                             ส่วนท่ี ๒ 

- ส านกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
- กองแผนและงบประมาณ 
- กองคลงั  
- ส านกัการศึกษา 
- กองการเจา้หนา้ท่ี 
- กองส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
- ส านกัช่าง 
- กองพสัดุและทรัพยสิ์น 
- กองป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
- กองกิจการสภา 
- หน่วยตรวจสอบภายใน 

ภาคผนวก                                                                                                                              ส่วนท่ี ๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ส่วนท่ี ๑ 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แบบ ปค.๑ 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ ปค.๑ 
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

 
เรียน   ท้องถิ่นจังหวัดเชียงราย 
 
                องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุด
วันที่ ๓๐ กันยายน  ๒๕๖๒ ด้วยวิธีการที่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ  การควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าภารกิจของหน่วยงาน จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผลประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่
การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงาน 
                จากผลการประเมินดังกล่าว องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงรายเห็นว่าการควบคุมภายในของ
หน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ ภายใต้การก ากับดูและของ        
ผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย 
                             
 
 
                                                                        

                                ลายมือชื่อ  
                                                                       
 

       วันที่          เดือน ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 

ส่วนท่ี ๒ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แบบปค.๔ 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ ปค.๔ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  
ณ วันที่    ๓๐    เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖๒ 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
 

๑.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
๑ ส านักปลัดฯ  
    ๑.๑ กิจกรรมการปฏิบตัิหน้าที่ในการจัดท าระบบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ ความเสี่ยงมี ดังนี้                                                                     
          เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในและสภาพ
ภายนอก 
     ๑) ปัญหาการขาดบุคลากรที่มีทักษะความเชี่ยวชาญในด้านการ
บริหารจัดการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
     ๒) การเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานด้านการจัดระบบข้อมูล
ข่าวสารของราชการบ่อยครั้ง จึงเกิดปัญหาการขาดทักษะ และองค์
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับระเบียบว่าด้วยงานสารบรรณ 
     ๓) บุคลากรขาดการพัฒนาฝึกอบรมทักษะด้านการจัดระบบ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
     ๔) การขาดการส่งเสริมให้เกิดระบบมาตรฐานในการจัดระบบ
ข้อมูลข่าวสารของราชการและหมวดหมู่เอกสารทางราชการ 
     ๕) ปัญหาด้านการน าข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่และประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาหน่วยงานและการบริการประชาชน โดยส่วนราชการต่างๆ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงรายไม่ค่อยให้ความส าคัญของ
ข้อมูลข่าวสารที่ต้องเผยแพร่จึงไม่ได้ส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่น าไป
เผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ตามก าหนด 
    ๑.๒ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก ภัยธรรมชาติท าให้ไฟฟ้าดับ ไฟ
กระชาก ฟ้าผ่า รวมทั้งในเว็บไซต์ถูกโจมตีด้วยไวรัสท าให้ข้อมูล
เสียหาย การด าเนินการแก้ไขไม่สามารถด าเดินการได้ทันที เนื่องจาก
อุปกรณ์และโปรแกรมทางด้านระบบสารสนเทศ มีการพัฒนาอย่าง 
รวดเร็วส่งผลให้เจ้าหน้าที่ดูแลระบบสารสนเทศไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ได้ทันที เนื่องจากต้องศึกษาหาข้อมูลเพื่อมาด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
ประกอบกับการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
คอมพิวเตอร์ไม่ตรงกับต าแหน่งหน้าที่ตามความรับผิดชอบ    
    ๑.๓ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการจัดท าระบบศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ความเสี่ยงมี ดังนี้                                                                     
   เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในและสภาพภายนอก 
         ๑) บุคลากรของศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย ยังไม่เพียงพอ และองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ยังมีไม่เพียงพอ ต่อการน าไปประยุกต์ใช้กับภารกิจด้าน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงรายได้
วิเคราะห์ประเมินระบบควบคุมภายในจาก
ส านัก/กอง ที่มีจุดอ่อนหรือความเสี่ยง คือ  
๑. ส านักปลัด อบจ. 
๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
๓. กองแผนและงบประมาณ  
๔. กองคลัง 
๕. ส านักช่าง 
๖. ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
๗. กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
๘. กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน 
๑๐. กองกิจการสภา 
๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน 
โดยวิเคราะห์ประเมินผลตามองค์ประกอบ 
มาตรฐานการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ 
๑.ส านักปลัดฯ 
๑. กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการจัดท าระบบ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ ความเสี่ยงมี 
ดังนี้  
          ๑.๑ เนื่องจากระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเลคทรอนิคส์ เป็นนโยบายของส านักปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรีที่ต้องการให้ทุกส่วนราชการมีศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิกส์เพื่อรองรับนโยบาย
ไทแลนด์ ๔.๐ โดยให้บริการข้อมูลข่าวสารของ
องค์กรผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้กับประชาชน องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงรายได้ด าเนินการแล้วแต่



ยุติธรรมชุมชน 
         ๒) บุคลากรของศูนย์ยุติธรรม ยังขาดประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานด้านการเกลี่ยเกลี่ยข้อพิพาทและคณะกรรมการ ศูนย์
ยุติธรรมชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องของกฎหมายที่ต้อง
น ามาปรับใช้กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เนื่องจากสภาพปัญหามี
หลากหลายและมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับ และปัจจุบันทีการ
แก้ไขกฎหมายเป็นจ านวนมาก 
         ๓) การประชาสัมพนัธ์บทบาท ภารกิจของหน่วยงาน ยังไม่
หลากหลายและไม่ทั่วถึง เนื่องจากเป็นศูนย์เครือข่ายส านักงาน
ยุติธรรมจังหวัด ภารกิจและอ านาจหนา้ที่ยังไม่ชัดเจน 
    
๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
    ๑.๑ กิจกรรมการจัดซื้อ จัดจ้างและงานควบคุมพัสดุและ
ทรัพย์สิน เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ ไม่
มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในต าแหน่งเจ้าพนักงานพัสดุ โดยตรง จึง
ไม่มีความช านาญในงานพัสดุ ซึ่งกองการเจ้าหน้าที่มีปริมาณการ
จัดซื้อ จัดจ้าง การเบิกจ่ายตลอดทั้งปีงบประมาณและ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างตาม พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้ประกาศใช้ผู้ปฏิบัติยังไม่
เข้าใจวิธีการที่ชัดเจนและการประสานงานการจัดซื้อ จัดจ้างกับ
กองพัสดุและทรัพย์สิน บางครั้งเกิดความล่าช้า 

    ๑.๒ กิจกรรมการเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและการฝึกอบรม  

ความเสี่ยงที่เกิดจากการเบิกจ่ายในโครงการฝึกอบรมและการ

ฝึกอบรม ทั้งที่ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมให้กับบุคลากรขององค์กร

และการส่งจัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรม การที่บุคลากรไม่สามารถ

น าความรู้ที่ได้จากการอบรมมาพัฒนางานในหน้าที่เท่าที่ควรหรือ

การไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคคลในหน่วยงานได้หรือ

การฝึกอบรมไม่ตรงตามสายงานที่ปฏิบัติและกลุ่มเป้าหมายไม่ให้

ความร่วมมือในการเข้าร่วมโครงการ ท าให้เกิดความไม่คุ้มค่าและ

ขาดประสิทธิภาพ 
 
๓. กองแผนและงบประมาณ 
   ๓.๑ กิจกรรมการเขียนโครงการเพ่ือเสนอบรรจุในแผนพัฒนา
ท้องถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงราย  

     สภาพแวดล้อมภายใน 
     (๑) มีหนังสือเชิญบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการเขียนโครงการ
เพ่ือจัดท าหรือทบทวนแผนพัฒนาท้องถิ่น(พ.ศ.๒๕๖๑– ๒๕๖๕) 

ข้อมูลต่างๆ ยังบางครั้งยังไม่เป็นปัจจุบัน 
          ๑.๒ โปรแกรมประยุกต์ที่ทางส านักปลัด
ส านักนายกได้จัดท าขึ้นและให้ทุกส่วนราชการ
น า ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ เ ป็ น ศู น ย์ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร
อิเลคทรอนิคส์ของแต่ละองค์กรเอง ซึ่งโปรแกรม
ดังกล่าวต้องใช้เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ด้านของระบบ
สารสนเทศ (ไอ.ที.) ซึ่งที่ผ่านมาองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงรายมีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่
ระบบงานสารสนเทศบ่อยครั้งจึงท าให้การจัดท า
ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิกส์ไม่ต่อเนื่อง 
จึงท าให้ขาดข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน       
 ๒ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          เนื่องจากบุคลากรส่วนใหญ่ไม่มีความรู้
ความเข้าใจ ในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น เช่น การ
ส า ร อ ง ข้ อ มู ล  วิ ธี ก า ร บ า รุ ง รั ก ษ า เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์และให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์
เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาที่
คอมพิวเตอร์เกิดขัดข้อง ในเบื้องต้นทางเว็บไซต์
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย หรือ ทาง
สังคมออนไลน์ 
๓. กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการจัดท าระบบ
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงราย ความเสี่ยงมี ดังนี้  
          ๑.๑ การสร้างและพัฒนาระบบบริหาร
จัดการภายในศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย ให้มีประสิทธิภาพ และการ
เชื่อมข้อมูลกับศูนย์ เครือข่ายและส านักงาน
ยุติ ธรรมจั งหวัด ยั ง ไม่ เป็นปัจจุบัน เพียงพ อ 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ และผู้รับผิดชอบ
งานในศูนย์ดังกล่าว ต้องปฏิบัติหน้าที่งานประจ า
ของตนด้วย ท าให้ขาดการปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน  
          ๑.๒ การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน
ในศูนย์ยตุิธรรมชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงราย ในด้านวิชาการและทักษะการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท ยังไม่มีเพียงพอ เนื่องจากไม่มีหลักสูตร
พัฒนาโดยเฉพาะ ต้องอาศัยการประสานและส่ง
เรื่องต่อให้ส านักงานยุติธรรมจังหวัด หากไม่
เชี่ยวชาญหรือไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อ
กฎหมายในเฉพาะเร่ือง 



องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
     (๒) มีค าสั่ งแต่งตั้ งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท า
แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  
     (๓) มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย 

     สภาพแวดล้อมภายนอก 
     ( ๑ )  พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด  
พ.ศ. ๒๕๔๐ [แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๕๒] 
     (๒) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนา
ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  พ . ศ .  ๒ ๕ ๔ ๘ 
และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ ๓ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 
   ๑,๒ การเบิกจ่ายเงินอุดหนุน 
     - ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยเงินอุดหนุนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๙ 
     - ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการจัดงาน การจัดการแข่งขันกีฬาและการส่งนักกีฬา 
     - คู่มือการปฏิบัติงานของฝ่ายงบประมาณเรื่องการเบิก
จ่ายเงินอุดหนุน 
๑.๓ ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและประเมินผล 
ของอปท. (e-plan) 
 - ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๖๐ 
มาตรา ๒๕๓ ในการด าเนินงาน ให้องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และผู้บริหารท้องถิ่น เปิดเผย 
ข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงานให้ประชาชนทราบ 
รวมตลอดท้ังมีกลไกให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมด้วย 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ 
 - ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท า 
แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ แก้ไข 
เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๑  
ข้อ ๓๐ (๕) ก าหนดให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เสนอผลการติดตามและประเมินผลต่อสภาท้องถิ่น  
คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น และประกาศผลการติดตาม 
และประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
โดยทั่วไป อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคม 
ของทุกปี  

  
๔. กองคลัง  

 
๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
ผลการประเมิน 
     กองการเจ้าหน้าที่ มีภารกิจตามโครงสร้าง
งานกองการเจ้าหน้าที่  ซ่ึงได้แบ่งฝ่ายตาม
โครงสร้างอยู่ ๓ ฝ่าย ได้แก่ ๑. ฝ่ายสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ ง  ๒.  ฝ่ ายส่ง เสริมและพัฒนา
บุคลากรและ ๓. ฝ่ายวินัยและส่งเสริมคุณธรรม 
จากการวิเคราะห์ประเมินผลตามองค์ประกอบ
ของมาตรฐานการควบคุมภายใน ตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการ
ก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 
๒๕๔๔ พบความเสี่ยงในภารกิจ ๒ กิจกรรม 
คือ  
๑. กิจกรรมการจัดซื้อ จัดจ้างและงานควบคุม
พัสดุและทรัพย์สิน            
๒.กิจกรรมการเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและ
การอบรม 
     ๑.๑ กิจกรรมการจัดซื้อ จัดจ้างและงาน
ควบคุมพัสดุและทรัพย์สิน เป็นความเสี่ยง ที่
ไม่มีผู้ปฏิบัติงานที่เป็นเจ้าพนักงานพัสดุโดยตรง
มี ก า ร เ บิ ก จ่ า ย  จั ด ห า  จั ด จ้ า ง ต ล อ ด
ปีงบประมาณท าให้การเบิกจ่ายล่าช้า การ
รวบรวมเอกสารไม่ครบถ้วนเรียบร้อย  มี
กิจกรรมควบคุมดังนี้  
     (๑) มอบหมายให้ เจ้าหน้าที่ธุรการที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับการพัสดุด าเนินการโดย
มีการก ากับดูแลงานอย่าง ใกล้ชิด เ พ่ือให้
ด าเนินการเป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ 
     (๒) ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อ จัด
จ้างตามกรอบงบประมาณที่ได้ตั้งจ่ายไว้ โดย
ค านึงถึงภารกิจ ความจ าเป็นเร่งด่วน เพ่ือให้
สามารถตอบสนองงานของกองการเจ้าหน้าที่
ได ้
     (๓) ส่งเสริมและพัฒนาให้เจ้าหน้าที่ได้มี
ความรู้ โดยการเข้ารับการฝึกอบรม 
     ( ๔ )  ก า ร จั ด ซื้ อ  จั ด จ้ า ง  ก า หนด ใ ห้
ด าเนินการตามระเบียบพัสดุอย่างเคร่งครัด 
เช่น การจัดซื้ออ้างอิงราคามาตรฐานครุภัณฑ์
ของหน่วยงานกลาง 



ฝ่ายการเงิน 

    ๑.๑ กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนเสนอขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน 
      เพ่ือให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงรายถูกต้องตามระเบียบ หนังสือสั่งการและเป็นไป
ตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
ฝ่ายบัญช ี

    ๑.๑ กิจกรรมด้านระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ E-laas  
การจัดท าบัญชีเพ่ือให้การบันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วนเป็น

ปัจจุบันและเป็นไปตามระเบียบและเพ่ือผู้บริหารได้ทราบ
สถานการณ์ของการคลังอย่างถูกต้อง 
ฝ่ายเร่งรัดและจัดเก็บรายได้ 

    ๑.๑ ด้านการพัฒนาการจัดเก็บรายได้ 

เ พ่ือให้การจัด เก็บภาษีและค่าธรรมเนียมบ ารุ ง  อบจ.  มี
ประสิทธิภาพ ถูกต้องเหมาะสมและเป็นธรรม 

 
๕. ส านักการช่าง  

    ๕.๑ กิจกรรมการส ารวจและออกแบบ การก าหนดราคา
กลางและการควบคุมงานก่อสร้างตามโครงการต่างๆ 
      เพ่ือให้การด าเนินงานโครงการก่อสร้างทุกโครงการเป็นไป
ตามสัญญาจ้างและควบคุมงานให้มีความมั่นคงแข็งแรงถูกต้อง
ตามหลักวิศวกรรมและใช้งบประมาณให้คุ้มค่าโดยเฉพาะการ
ด าเนินงานแล้วเสร็จตามก าหนด 

   ๕.๒ กิจกรรมควบคุมการบ ารุงรักษาซ่อมแซมเครื่องจักรกล
และยานพาหนะ 
      ๑. เพ่ือให้เครื่องจักรกลและยานพาหนะมีความพร้อมในการ
สนับสนุนช่วยเหลือประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงรายและ
หน่วยงานอ่ืนๆที่ขอรับการสนับสนุนอย่างรวดเร็ว  ทันต่อ
เหตุการณ์  
      ๒ . เ พ่ือให้ ได้ ข้ อมู ลประวั ติ ก ารบ า รุ ง รั กษาซ่ อมแซม
เครื่องจักรกลและยานพาหนะในการวางแผน การตั้งงบประมาณ
เพียงพอต่อการบ ารุงรักษา 

    ๕.๓ กิจกรรมการให้การสนับสนุนการจัดสถานที่ การจัด
งานรัฐพิธี ราชพิธี งานประเพณี งานวันส าคัญต่างๆ  
      ๑. เพ่ือให้การจัดกิจกรรมเป็นไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ และตามก าหนดเวลาทุกประการ  
      ๒. เพ่ือควบคุมดูแลพัสดุ ครุภัณฑ์ให้ถูกต้องตามท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบของ ส านักการช่าง 

    ๕.๔ กิจกรรมการรับส่งหนังสือของทางราชการของ   ส านัก

     (๕) ศึกษาระเบียบและหนังสือสั่งการอย่าง
เคร่งครัด กรณี พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ  พ .ศ.  ๒๕๖๐ ที่
ประกาศใช้เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและปฏิบัติ
ตามระเบียบได้อย่างถูกต้อง 
 
๓. กองแผนและงบประมาณ  
สรุป ฝ่ายนโยบายและแผน มีโครงสร้างการ
ควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบของระบบ
การควบคุมภายในและเป็นไปตามมาตรฐาน
การควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน มีการควบคุมที่เพียงพอมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลพอสมควรแต่อย่างไรก็ตามยัง
มีบางกิจกรรมที่ยังพบว่ามีจุดอ่อนหรือความ
เสี่ยงที่จะต้องปรับปรุงกระบวนการควบคุม 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงได้ก าหนดวิธีการและ
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในที่
เหมาะสมไว้แล้ว             ฝ่ายงบประมาณ มี
หน้าที่ความรับผิดชอบใน การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุน ซึ่งได้ด าเนินการ
โดยมีระเบียบ ข้อบังคับ แนวทาง และหนังสือ
สั่งการเป็นตัวก าหนดในการปฏิบัติ ซึ่งผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง ต้องมีการก าหนด
ความเสี่ยง และก าหนดกิจกรรมควบคุมด้าน
การวิเคราะห์โครงการว่ากิจกรรมในโครงการ
อยู่ในอ านาจหน้าที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือในการ
ด าเนินโครงการโดยมุ่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนโดยรวม และรายละเอียดของ
กิจกรรมตามโครงการและค่าใช้จ่าย มีความถูก
ต้องตามระเบียบที่เก่ียวข้อง 
ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล มีหน้าที่
รับผิดชอบในการลงระบบสารสนเทศเพ่ือการ
วางแผนและประเมินผลของ อปท. (e-plan) มี
การติดตามและประเมินผล ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๖๐ มาตรา 



การช่างและการเร่งรัดงานให้เป็นไปตามก าหนด  
      ๑. เพ่ือให้ระบบการรับส่งหนังสือราชการ มีความถูกต้อง ส่ง
ตรง ส่งถึงกับหน่วยงานผู้เกี่ยวข้อง ลดการสูญหาย หรือล่าช้าของ
หนังสือราชการ มีระบบการควบคุมที่เข้มข้น ทั้งการรับและการ
ส่ง รวมทั้งการรักษาความลับของหนังสือตามระดับชั้นความลับ  
      ๒ . เ พ่ือให้การติดตามเร่ งรั ด งานต่ าง  ๆ  เป็น ไปตาม
ก าหนดเวลา   
 
๖. ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

 ๖.๑ กิจกรรมการด าเนินงานตามนโยบายให้สอดคล้องกับ
ระเบียบกฎหมาย 
  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
      - ผู้บริหารก าหนดนโยบายการท างานเพ่ือตอบสนอง        
ความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี 
      - เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติด าเนินงานตามระเบียบ กฎหมาย ที่ม ี   
การเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
      - ขาดแนวทางปฏิบัติงานทางเอกสารข้อทักท้วงจากหน่วย
ตรวจสอบที่เป็นลายลักษณ์อักษร 

  ๖.๒ กิจกรรมการสรรหาและบริหารอัตราก าลัง 
       กระบวนการสรรหาบุคลากรของกองการเจ้าหน้าที่       
เพ่ือด ารงต าแหน่งที่ว่างมีหลายขั้นตอนซึ่งใช้ระยะเวลานาน 
โดยเฉพาะต าแหน่งบริหาร ทั้งผู้อ านวยการส่วนและหัวหน้าฝ่าย 
เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งเรียนรู้ขาดการส่งเสริมให้เข้ารับการอบรม
ความรู้เฉพาะทาง ทั้งศูนย์การเรียนรู้, หอประวัติ เมืองเชียงราย 
๗๕๐ ปี และพิพิธภัณฑ์ภาพเจียงฮาย 
      ๖.๓ กิจกรรมการบริหารงานพัสดุครุภัณฑ์ 
       จ านวนครุภัณฑ์ในความรับผิดชอบมีจ านวนมากขาดแคลน 
ผู้มีความรู้ ความช านาญเฉพาะทางในการบ ารุงรักษาซ่อมแซม 
ในเบื้องต้นวัสดุอุปกรณ์เมื่อครบอายุการใช้งานแล้ว มีคุณภาพ
เสื่อมลงไม่พร้อมให้บริการ การบ ารุงซ่อมแซมล่าช้าเนื่องจากต้อง
ปฏิบัติตามข้ันตอนทางราชการ 
      ๖.๔ กิจกรรมการจัดซื้อ/จัดจ้าง ในการด าเนินโครงการ
ต่างๆ 
       - กองพัสดุและทรัพย์สิน เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเสนอ
บันทึกข้อความ/ เอกสารอยู่บ่อยครั้ง แต่ไม่ได้แจ้งเวียนให้ส านักฯ
ทราบ จึงต้องมีการแก้ไขเอกสาร เป็นผลให้เกิดความล่าช้าในการ
ด าเนินงานพัสดุ 
      -แนวทางการด าเนินงานพัสดุขาดความชัดเจนการตีความ
ตามระเบียบกฎหมาย ข้อบังคับจึงอาจคลาดเคลื่อน 
 - การด าเนินงานที่ผ่านมามีข้อทักท้วงจากหน่วยงานตรวจสอบ 

๒๕๓ , ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การจัดท าแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ ข้อ ๓๐ (๕) และ การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานภาครัฐ (Integrity and 
Transpareney Assessment : ITA) ข้อ ๙  
 
๔. กองคลัง 
ผลการประเมินโดยรวม 
กองคลังมีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ ๕  
องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
หรือการควบคุมเป็นไปตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน มีการควบคุมที่เพียงพอและมี
ประสิทธิผลตามสมควร อย่างไรก็ตามยังมี
จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน ดังนี้ 
บางกิจกรรมยังมีการควบคุมไม่เพียงพอ 
หน่วยงานจะได้ก าหนดให้มีการประเมินความ
เสี่ยงทุกจุดที่มีความส าคัญ เพ่ือก าหนดการ
ควบคุมท่ีจ าเป็น คุ้มค่าและเพียงพอได้ให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติด าเนินการให้เป็นไปตาม กฎ 
ระเบียบ และวิธีการควบคุมตามควรแก่กรณี 
ถ้าพบจุดอ่อนให้ด าเนินการแก้ไขทันที ตาม
ระเบียบ กฎหมาย หรือวิธีการควบคุมโดย
เคร่งครัด 
 
๕. ส านักช่าง 
ผลการประเมินโดยรวม  

 กิจกรรม การส ารวจและออกแบบ การ
ก าหนดราคากลางและการควบคุมงาน
ก่อสร้างตามโครงการต่างๆ  

  - ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  ๒ ๕ ๖ ๒  ไ ด้ จั ด ตั้ ง
งบประมาณ เพ่ือจัดซื้อครุภัณฑ์ในการส ารวจ 
เพ่ิมเติมทดแทนของเดิมที่มีเสื่อมสภาพและ
ช ารุด ซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหานี้ได้ 
 -  เสนอขอปรับแผนอัตราก าลังเพิ่มเติม 



 - การตีความตามข้อระเบียบกฎหมายของผู้รับผิดชอบโครงการ 
กับฝ่ายตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน  
   ๖.๕ กิจกรรมการให้บริการด้านอาคารสถานที่ 
     - เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้บริการประจ าสถานที่ต่างๆไม่มี
อ านาจตัดสินใจบางครั้งอาจท าให้เกิดความล่าช้า 
     - เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมายโดยเคร่งครัด 
 
๗.กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
      ๗.๑ โครงการด้านสังคมสงเคราะห์ 
       ปัจจัยภายใน 
        - สถานที่การจัดอบรมไม่มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกแก่
คนพิการทางร่างกาย 
       - มีข้อจ ากัดในเรื่องของระเบียบกฎหมายในการด าเนินงาน 
       ปัจจัยภายนอก 
       - สถานที่จัดฝึกอบรมยังไม่ได้มาตรฐานด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก 
       - การเดินทางของผู้รับการอบรมไม่สะดวก 
       - สภาพปัญหาความต้องการของแต่ละท้องถิ่นแตกต่างกัน 
     ๗.๒ โครงการด้านสาธารณสุข 
      ปัจจัยภายใน 
      -ฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงานด้านสาธารณสุข
ไม่ครบถ้วน 
     - มีข้อจ ากัดในเรื่องของระเบียบกฎหมายในการด าเนินงาน 
และการให้บริการ 
       ปัจจัยภายนอก 
    - ปัญหาด้านสาธารณสุขในแต่ละท้องถิ่นท่ีมีความแตกต่างกัน 
      ๗.๓ โครงการด้านอนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
      ปัจจัยภายใน 
      - มีข้อจ ากัดในเรื่องของระเบียบกฎหมายในการด าเนินงาน 
  ๗.๔ กิจกรรมโครงการด้านส่งเสริมอาชีพ 
       - งานด้านการส่งเสริมอาชีพมีค าสั่งแบ่งงานให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติโดยแบ่งออกเป็นงานด้านการส่งเสริมอาชีพอย่างชัดเจน                                   
มีการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกก่อนด าเนินการ 
       - ผู้บริหารให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 

 - ก าชับให้ เจ้าหน้าที่ขอความร่วมมือจาก
ผู้ประกอบการ เพ่ือขอข้อมูลด้านราคาวัสดุให้
ครอบคลุมได้มากที่สุด 
 - ก าชับให้เจ้าหน้าที่ควบคุมโครงการอย่าง
เคร่งครัดและให้รายงานปัญหาอุปสรรคใน
ระหว่างด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชาเพ่ือที่จะ
วางแผนให้งานแล้วเสร็จตามก าหนด 
 

กิ จกรรมการควบคุ ม  การบ า รุ ง รั กษา
ซ่อมแซมเครื่องจักรกลและยานพาหนะ  

 - มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ เพ่ิมความพร้อม
ในการสนับสนุนช่วยเหลือประชาชนในเขต
พ้ืนที่จังหวัดเชียงรายและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่
ขอรับการสนับสนุนอย่างรวดเร็ว  ทันต่อ
เหตุการณ์ 
- มีมาตรการเข็มงวดในการบันทึกประวัติ
เครื่องจักรกลและยานพาหนะอย่างสม่ าเสมอ 
- จัดหาเครื่องจักรกลและยานพาหนะมา
ทดแทนเครื่องจักรกลและยานพาหนะที่มีอายุ
การใช้งานมานานหรือมาทดแทนเครื่องจักรกล
ที่ขาดแคลน ตามประวัติการบ ารุ งรักษา
ซ่อมแซมเครื่องจักรกลและยานพาหนะ 

กิจกรรมการควบคุม การให้การสนับสนุนการ
จัดสถานที่ การจัดงานรัฐพิธี ราชพิธี งาน
ประเพณี งานวันส าคัญต่างๆ 
- เพ่ิมบุคลากรที่มีความช านาญมากขึ้นกว่าเดิม 
และเพ่ิมอัตราก าลังคนงานทั่วไป อีกจ านวนไม่
น้อยกว่า ๕ – ๘ คน  
- ปรับปรุงระบบการควบคุมและการเบิกจ่าย
วัสดุ และครุภัณฑ์ให้รัดกุม ถูกต้องและรวดเร็ว 
เ พ่ือให้ทันต่อความต้องการของภารกิจที่
ด าเนินการ 

 

กิจกรรมการควบคุม การรับส่งหนังสือของ
ทางราชการของส านักการช่าง  และการ
เร่งรัดงานให้เป็นไปตามก าหนด  
- ปรับปรุงรูปแบบการรับส่งหนังสือราชการให้
มีความเข้มงวด ตามระเบียบงานระบบงานสาร



ตรวจสอบได ้
       - ความไม่ชัดเจนของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ก าหนดการ 
กลุ่มเป้าหมาย 
       - ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร ร้ า น ค้ า  อ บ จ . เ ชี ย ง ร า ย                   
ณ ท่าอากาศยานแม่ฟ้าหลวง  
 ๗.๕ โครงการด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
       - ผู้ บ ริ ห า ร และบุ คล าก รมี ทั ศนคติ ที่ ดี แ ล ะ เ อ้ื อต่ อ          
การควบคุมภายใน 
      -  มีการแบ่งงานให้บุคลากรรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
 
๘.กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
       ๘.๑ กิจกรรมภารกิจประจ าตามค าสั่งแบ่งงาน 
        ตามค าสั่งแบ่งงานกองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ 
๒๑๗๔/๒๕๖๒ ลงวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๖๒ นั้น ปัจจุบันกรอบ
อัตราก าลังของกองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีอัตราก าลัง
ครบทุกต าแหน่ง แต่ได้มีค าสั่งให้ไปช่วยราชการ จ านวน ๒ 
ต าแหน่ง ได้แก่ ต าแหน่งเจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยช านาญงาน จ านวน ๑ ต าแหน่ง ได้มีค าสั่งให้ไปช่วย
ราชการที่จังหวัดเชียงราย และต าแหน่งผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
จ านวน ๑ ต าแหน่ง ได้มีค าสั่งให้ไปช่วยราชการที่กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
       ๘.๒ กิจกรรมประสิทธิภาพของบุคลากร 
        กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้มี  ข้าราชการ
โอนย้ายมารับต าแหน่งและมีพนักงานจ้าง ได้รับการบรรจุใหม่เข้า
มาปฏิบัติงานครบทุกกรอบ อัตราก าลัง ซึ่งบุคลากรเหล่านี้ยังขาด
การสั่งสมความรู้ ความเชี่ยวชาญในต าแหน่ง ความรู้ความเข้าใจ
ใน ระบบงาน หรือการด าเนินโครงการตามแผนงานของ กอง
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย องค์การบริหาร ส่วนจังหวัด
เชียงราย รวมถึงขาดความรู้ความเข้าใจด้านการใช้วัสดุอุปกรณ์ 
ยานพาหนะ หรือเครื่องมือต่างๆ ซึ่งต้องเข้ารับการฝึกอบรม
หลักสูตรต่างๆด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและต้องมี
การเรียนรู้การใช้งานวัสดุอุปกรณ์ ยานพาหนะ หรือเครื่องมือ
ต่างๆต่อไป  อีกทั้งกองป้องกันและบรรเทา  สาธารณภัยยังขาด
แคลนเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน เช่น ชุดอุปกรณ์ส าหรับผู้ปฏิบัติงานในการสวมใส่ขณะ
ท างานเพ่ือป้องกันอันตราย (Personal Protective Equipment 
: PPE) เป็นต้น ยกตัวอย่างภารกิจที่จังหวัดเชียงรายได้ขอรับการ
สนับสนุนจากกองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เช่น การดับไฟ
ที่ไหม้บ่อขยะที่บ้านหัวเวียง หมู่ ๑ ต าบลเวียง อ าเภอเชียงของ 

บรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ ที่วางไว้อย่างเคร่งครัด 
- ก าชับให้เจ้าหน้าที่ลงรายการเอกสารในระบบ
สารบรรณให้ถูกต้อง  ครบถ้วน 
- ขอความร่วมมือส่วน/ฝ่ายให้ส่งเอกสารผ่าน
ทะเบียนงานสารบรรณทุกครั้งก่อนส่งงานอ 
- ประชุมเชิงปฏิบัติการด้านงานสารบรรณ
ให้แก่บุคลากรในทุกกลุ่มงานที่เก่ียวข้อง    
- ขอความร่วมมือส่วน/ฝ่ายให้ติดตามงานให้
ทันตามก าหนดเวลา  และก าชับให้เจ้าหน้าที่
หมั่นติดตาม  ทวงถามอย่างสม่ าเสมอ 
- ได้ติดตามและทวงถามโดยตรงกับ ผอ.ส่วน/
หัวหน้าฝ่ายเมื่องานถึงเวลาที่ก าหนด 
 
๖. ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ผลการประเมินโดยรวม 
    ส า นั ก ก า ร ศึ ก ษ า  ศ า ส น า แ ล ะ
วัฒนธรรม ได้ วิ เคราะห์ประเมินผลตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ และหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลั งว่ าด้ วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑  ตามโครงสร้าง
ซึ่งประกอบด้วย ๒ ส่วน ๑ ฝ่าย และ ๑ กลุ่ม
งาน คือ 
๑. ส่วนบริหารการศึกษา มี ๒ ฝ่าย คือ  
- ฝ่ายการศึกษาในระบบ  
- ฝ่ายส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
๒. ส่วนส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม มี ๒ ฝ่าย คือ 
- ฝ่ายส่งเสริมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม 
- ฝ่ายส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 
๓. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
๔. กลุ่มงานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
    ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมมี
โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ค ร บ  ๕ 
องค์ประกอบของการควบคุมภายในเป็นไป
ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน  มีการ
ควบคุ ม ที่ เ พี ย ง พอและมี ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ
พอสมควร อย่างไร ก็ตามมีบางกิจกรรมที่ยัง



จังหวัดเชียงของ จังหวัดเชียงราย และไฟไหม้บ่อขยะของเทศบาล
ต าบลป่าก่อด า อ าเภอแม่ลาว จังหวัดเชียงราย ที่ชุดอุปกรณ์
ส าหรับผู้ปฏิบัติงานในการสวมใส่ขณะท างานเพ่ือป้องกันอันตราย
มีจ านวนไม่เพียงพอต่อเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมปฏิบัติภารกิจ ท าให้
การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า หรืออาจจะส่งผลกระทบต่อด้าน
ความปลอดภัยของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ 
      โครงการฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะการเอาชีวิตรอดจากการ
จมน้ า และการช่วยเหลือคนจมน้ าเบื้องต้น เจ้าหน้าที่ของกอง
ป้องกันและบรรเทา        สาธารณภัยยังขาดความรู้และทักษะใน
การสอนเด็กและเยาวชนในการเอาชีวิตรอดจากการจมน้ า ท าให้
ขาดแคลนวิทยากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ใน
การถ่ายทอดความรู้และทักษะในเรื่องดังกล่าว  
      
๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน      
       ๙.๑ กิจกรรมการคืนหลักประกันสัญญา 
        - มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบความช ารุด
บกพร่องก่อนคืนหลักประกันสัญญาไว้อย่างชัดเจน  
       - มีการจัดท าทะเบียนคุมหลักประกันสัญญาในแต่ละปี เพ่ือ
เป็นข้อมูลในการตรวจสอบ  
        - มีการติดตามประเมินผล วิเคราะห์จุดอ่อน/ความเสี่ยง
ต่อเนื่อง  
        ๙.๒ กิจกรรมด้านการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
       - ค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุประจ าปี  
       - ทะเบียนคุมพัสดุของหน่วยงานเจ้าของงบประมาณ  
       - ทะเบียนคุมพัสดุขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
       - รายงานพัสดุคงเหลือประจ าปี  
       - พัสดุประเภทที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ตั้งอยู่ในอ าเภอต่างๆ 
      - เจ้าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุประจ าปีสังกัดหน่วยงานของ
เจ้าของงบประมาณ  
๑๐ กองกิจการสภา 
     ๑๐.๑ กิจกรรมงานการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
         พัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ ได้เสื่อมสภาพและช ารุดตามสภาพ
การใช้งานแล้ว แต่ไม่สามารถน ามาจ าหน่ายออกจากบัญชี     
การควบคุมพัสดุได้    
      ๑๐.๒ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
          ลักษณะส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน    
ช่วยด้านการบริหาร ช่วยด าเนินการในหน่วยงาน และช่วยอ านวย

พบความเสี่ยงจากการปฎิบัติงาน จึงได้ก าหนด
วิธีและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน   
ที่ เหมาะสมไว้ตาม “แบบ ปค.๕” ในต้น
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ขึ้น เพ่ือน าไปสู่การ
ควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 
ดังนี้ 
๑. การด าเนินงานตามนโยบายให้สอดคล้อง
กับระเบียบกฎหมาย  
ด้วยแนวทางการปฎิบัติราชการยังไม่มีทิศทาง
ที่ชัดเจน ท าให้การด า เนินโครงการหรือ
กิจกรรมต่างๆ ต้องอาศัยการตีความตาม
อ านาจหน้าที่ ซึ่งอาจเกิดความผิดพลาดจน
น าไปสู่การตรวจสอบของหน่วยงานตรวจสอบ 
จึงต้องมีการควบคุมด้าน“การด าเนินงานตาม
นโยบายให้สอดคล้องกับระเบียบกฎหมาย”
ต่อไป(ตามรายงานแบบ ปค.๕)  

 

๒. การสรรหาและบริหารอัตราก าลังบุคลากร
ของส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มี
ต าแหน่ ง ว่ า งหลาย อัตรา  ประกอบด้ วย
ผู้อ านวยการส านัก,  ผู้อ านวยการส่วน และ
หัวหน้าฝ่าย ซึ่งเป็นต าแหน่งที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติราชการในการก ากับควบคุมดูแลการ
ท างานของส านัก รวมถึงฝ่ายส่งเสริมคุณภาพ
การศึ กษา  มี ค วามต้ อ งการ บุ คลากร ใน 
ต าแหน่งนักดาราศาสตร์         เพ่ือปฏิบัติงาน
ในอาคารท้องฟ้าจ าลอง ศูนย์การเรียนรู้  และ
ฝ่ายส่งเสริมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม มี
ความต้องการบุคลากรในต าแหน่งภัณฑารักษ์  
เพ่ือปฏิบัติงานในหอประวัติเมืองเชียงราย 
๗๕๐ ปี  จึงต้องมีการควบคุมด้าน“การสรรหา
และบริหารอัตราก าลัง” ต่อไป (ตามรายงาน
แบบ ปค.๕) 

  

๓. การบริหารงานพัสดุครุภัณฑ์ 
ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีแหล่ง
เรียนรู้ในความรับผิดชอบทั้งศูนย์การเรียนรู้
ศูนย์บูรณาการการเรียนรู้และนันทนาการ  หอ
ประวัติเมืองเชียงราย ๗๕๐ ปี  พิพิธภัณฑ์ภาพ
เจียงฮายและข่วงศึกษา       วิถีชีวิตล้านนา
และชนเผ่า จึ งมีวัสดุครุภัณฑ์ในการดูแล
จ านวนมาก ซึ่งขาดแคลนเจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้



ความสะดวกในชีวิตประจ าวัน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บันทึกและจัดเก็บข้อมูลประมวลผล แสดงผล และการสื่อสาร
และเครือข่าย ซึ่งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย อยู่ในความรับผิดชอบของกองกิจการสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัด อาจจะมีปัญหา    ทั้งปัจจุบันและใน
อนาคต ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมได้ 
๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน      
       ๑.๑ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในเป็นความ
เสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ หน่วยรับตรวจภายใน
องค์กรไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบภายใน และ
บทบาทของหน่วยรับตรวจในการรับตรวจทานงานตามแผน 
รวมถึงงานการวางระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
รวมถึงท าให้ ไม่ปฏิบัติตามระเบียบฯ ข้อบังคับ หนังสือสั่งการ 
และรายงานตามข้อเสนอแนะ  
     ๑.๒ กิจกรรมบุคลากรขาดความช านาญเฉพาะด้านเป็น
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อม
ภายในนอก คือ เจ้าหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบภายในไม่ความรู้
ความช านาญในการตรวจสอบได้ครบทุกด้าน ซึ่งต้องท าการ
ตรวจทานงานในองค์กรทุกกิจกรรม รู้จึงต้องจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้า
รับการอบรมงานในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งศึกษาระเบียบ 
ข้อบังคับ หนังสือสั่งการ ฯลฯ ของงานที่เก่ียวข้องด้วย 
   ๑.๓ กิจกรรมการประชาสัมพันธ์งานที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบภายใน เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน 
คือ หน่วยรับตรวจยังไม่เข้าใจบทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของ
นักวิชาการตรวจสอบภายในและภาระหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งท าไม่เห็นความส าคัญของการควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบภายใน 
     ๑.๔ กิจกรรมขาดครุภัณฑ์ส านักงาน และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้
ในการตรวจสอบ เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน 
คือ อุปกรณ์ที่มีอยู่ไม่เพียงพอและไม่มีวัสดุ อุปกรณ์ ที่จะใช้เก็บ
เอกสาร หลักฐานในระหว่างการตรวจทานงาน และการจัดท า
เอกสารประกอบรายงานผลการตรวจสอบ 
๒.การประเมินความเสี่ยง 
๑. ส านักปลัดฯ  
    ๑.๑ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการจัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเลคทรอนิคส์  

เฉพาะทางด้านการบ ารุงรักษาเบื้องต้น และ
หากช ารุดเสียหายการขออนุมัติแก้ไขซ่อมแซม 
เมื่อได้รับการอนุมัติจึงส่งเรื่องไปยังกองพัสดุ
และทรัพย์สินให้ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ต่อไป จึ งประสบปัญหาอุปกรณ์ไม่พร้อม
ให้บริการ จึงต้องมีการควบคุม ให้ครอบคลุม
ทุกสถานที่ให้บริการในด้าน“การบริหารงาน
พัสดุครุภัณฑ์” ต่อไป  
๔. การจัดซื้อ/จัดจ้าง ในการด าเนินโครงการ
ต่างๆ 
  - การจัดซื้อจัดจ้างในการด าเนินโครงการ
ต่างๆ ส านักการศึกษาฯจะด าเนินการรวบรวม
เอกสารก าหนดคุณลักษณะตามต้องการ
ส าหรับด าเนินโครงการและส่งบันทึกข้อความ
ไปยังกองพัสดุและทรัพย์สินให้ด าเนินการทาง
จัดซื้อจัดจ้างที่รองรับงานพัสดุของทุกส านัก/
กอง อีกทั้งกระบวนการเสนอบันทึกข้อความไป
ยังมีแบบฟอร์มทางพัสดุที่ไม่ชัดเจน          มี
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบบ่อยครั้ง (จากกอง
พัสดุและทรัพย์สิน และกองคลัง)              มี
กระบวนการที่ล่าช้า จึงต้องมีการควบคุมด้าน
“การจัดซื้อ/จัดจ้าง ในการด าเนินโครงการ
ต่างๆ”ต่อไป  

 

๕. การให้บริการด้านอาคารสถานที่    
    - การให้บริการอาคารสถานที่แหล่งเรียนรู้
ของส านักการศึกษาฯ ทั้งศูนย์การเรียนรู้, ศูนย์
บูรณาการการเรียนรู้และนันทนาการ ,  หอ
ประวัติเมืองเชียงราย ๗๕๐ ปี,  พิพิธภัณฑ์
ภาพเจียงฮายและข่วงศึกษาวิถีชีวิตล้านนาและ
ชนเผ่านั้น ยังประสบปัญหาการควบคุมดูแล
เจ้าหน้าที่ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ปัญหาความเสื่อมสภาพ         ของอาคาร
สถานที่แหล่งเรียนรู้ จึงต้องมีการควบคุมใน
ด้าน“การให้บริการด้านอาคารสถานที่”ต่อไป 
(ตามรายงาน แบบ ปค.๕) 
๗. กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 - กองส่งเสริมมีโครงสร้างการควบคุมภายใน         
ครบ ๕  องค์ประกอบของมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน หรือการควบคุมเป็นไปตาม



           ในการจัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ ซึ่งส านักปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรี ได้จัดท าระบบโปรแกรมประยุกต์ เพื่อให้ทุก
หน่ วย ง านน า ไปประยุ กต์ ให้ เป็ นระบบศู นย์ ข้ อมู ลข่ า วส า ร
อิเลคทรอนิคส์ของตนเอง โดยโปรแกรมดังกล่าวต้องมีเจ้าหน้าที่ที่มี
ความรู้ระบบงานสารสนเทศ ในการจัดท าและดูแลระบบให้ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน แต่ที่ผ่านมาได้มีการเปลี่ยนบุคลากรด้านสารสนเทศบ่อยครั้ง
จึงท าให้การพัฒนาระบบขาดความต่อเนื่อง 
            เจ้าหน้าที่รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย ยังไม่เข้าใจข้อมูลข่าวสารที่ต้องน าเข้าในระบบ
ศูนย์ ข้ อมู ลข่ า วส ารอิ เลคทรอนิคส์  ตามที่ ส านั กปลั ดส านั ก
นายกรัฐมนตรีก าหนด จึงท าให้ข้อมูลไม่ครบถ้วนและไม่เป็นปัจจุบัน 
     ๑.๒ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         เป็นความเสี่ ยงที่ เกิดจาก ภัยธรรมชาติท าให้ไฟฟ้าดับ          
ไฟกระชาก ฟ้าผ่า รวมทั้งในเว็บไซต์ถูกโจมตีด้วยไวรัสท าให้ข้อมูล
เสียหาย การด าเนินการแก้ไขไม่สามารถด าเดินการได้ทันที เนื่องจาก
อุปกรณ์และโปรแกรมทางด้านระบบสารสนเทศ มีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็วส่งผลให้เจ้าหน้าที่ดูแลระบบสารสนเทศไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ได้ทันที เนื่องจากต้องศึกษาหาข้อมูลเพื่อมาด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
ประกอบกับการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
คอมพิวเตอร์ไม่ตรงกบัต าแหน่งหน้าที่ตามความรับผิดชอบ 
      ๑.๓ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการจัดท าศูนย์ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  
          การสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ให้มีประสิทธิภาพ และ
การเชื่อมข้อมูลกับศูนย์เครือข่ายและส านักงานยุติธรรมจังหวัด ยังไม่
เป็นปัจจุบันเพียงพอ เนื่องจากเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ และผู้รับผิดชอบ
งานในศูนย์ดังกล่าว ต้องปฏิบัติหน้าที่งานประจ าของตนด้วย ท าให้
ขาดการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
          การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานในศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ในด้านวิชาการและทักษะการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ยังไม่มีเพียงพอ เนื่องจากไม่มีหลักสูตรพัฒนา
โดยเฉพาะ ต้องอาศัยการประสานและส่งเร่ืองต่อให้ส านักงานยุติธรรม
จังหวัด หากไม่เชี่ยวชาญหรือไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อ
กฎหมายในเฉพาะเร่ือง 
๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
 ๒.๑ กิจกรรมการจัดซื้อ จัดจ้างและงานควบคุมพัสดุและ
ทรัพย์สิน  
 ๑.บุคลากรขาดทักษะความช านาญเฉพาะเรื่องเก่ียวกับงานพัสดุ 

มาตรฐานการควบคุมภายในของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุม
ที่เพียงพอและมีประสิทธิผลตามสมควร 
อย่างไรก็ตามยังมีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน ดังนี้ บางกิจกรรมยังมีการ
ควบคุมไม่เพียงพอ หน่วยงานจะได้ก าหนดให้
มีการประเมินความเสี่ยงทุกจุดที่มีความส าคัญ 
เพ่ือก าหนดการควบคุมที่จ าเป็น คุ้มค่าและ
เพียงพอได้ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติด าเนินการให้
เป็นไปตาม กฎ ระเบียบ และวิธีการควบคุม
ตามควรแก่กรณี ถ้าพบจุดอ่อนให้ด าเนินการ
แก้ไขทันที ตามระเบียบ กฎหมาย หรือวิธีการ
ควบคุมโดยเคร่งครัด 
 
๘. กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มี
โครงสร้างการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 
ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความ
เสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและ    
การสื่อสาร และการติดตามและประเมินผล    
ซึ่งทั้ง ๕ องค์ประกอบ มีประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะท าให้การปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ มีบาง
กิจกรรมที่จะต้องด าเนินการติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม จาก
การวิเคราะห์พบว่า มีกิจกรรม ๓ กิจกรรม ที่
ต้องการจัดการบริหารความเสี่ยง คือ 
  ๑. กิจกรรมความเสี่ยงจากการขาดแคลน
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสม
อันกระทบต่อการปฏิบัติงาน 
  ๒. กิจกรรมความเสี่ยงจากบุคลากรใหม่ขาด
ความรู้ ความเข้าใจ และขาดทักษะรวมถึงการ
ขาดแคลนทรัพยากรในการบริหารจัดการอัน
กระทบต่อการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
  ๓. กิจกรรมความเสี่ยงจากการที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ด าเนินการขอ



 ๒.เจ้าหน้าที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับงานที่

ต้องใช้ในปฏิบัติงานพัสดุ 

  ๓.ระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆ มีการปรับปรุงแก้ไขใหม่อยู่

เสมอ แต่เจ้าหน้าที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมให้ทันกับระเบียบต่างๆ ที่
มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

  ๔.ขาดแนวทางในการปฏิบัติงานที่ท าให้เกิดความถูกต้อง 
  ๕.พัสดุที่จัดหามาแล้วหรือท่ีมีอยู่ไม่สามารถน าไปใช้ได้ เนื่องจาก
พัสดุนั้นๆ ไม่ตรงกับความต้องการของห้วงเวลาที่ต้องการใช้ 
  ๒.๒ กิจกรรมการเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและการฝึกอบรม   

       ๑.บุคลากรยังขาดทักษะความช านาญในงานที่ปฏิบัติอันเกิด

จากการตีความในระเบียบหรือหนังสือสั่งการไม่เป็นไปตาม

แนวทางเดียวกัน ท าให้การเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและการการ

ฝึกอบรมมีความผิดพลาดหรือเกิดความเข้าใจผิดอันเนื่องจากการ

ตีความของระเบียบหรือหนังสือสั่งการที่มีเข้ามาและเกิดการ

เปลี่ยนแปลง/เพ่ิมเติม/แก้ไขอยู่ตลอดเวลา ผู้ปฏิบัติงานอาจเกิด

ความสับสน 
       ๒. ผู้ประสงค์เข้ารับการฝึกอบรมไม่เป็นไปตามสายงานหรือ
ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ได้วางไว้และตามแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี
 
๓.กองแผนและงบประมาณ 
     ๓.๑ การเขียนโครงการเพ่ือเสนอบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 
    - บุคลากรที่มีหน้าที่ในการเขียนโครงการเพ่ือน ามาบรรจุใน
แผนพัฒนาฯ ยังวิเคราะหปญหาและความตองการที่แทจริงได้ไม่
ชัดเจน 
     - ในการก าหนดวัตถุประสงคของโครงการไม่ควรเกิน ๑-๓  ข
อ เพราะอาจเกิดความสับสนกับจุดมุงหมายของโครงการ 
     - ในการก าหนดตัวชี้วัดของโครงการมีรายละเอียดไมครบและ
ไมชัดเจน 
 
    ๓.๒ ในการอุดหนุนงบประมาณให้หน่วยงานอื่นยังพบว่า 
        (๑) หน่วยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนท าหนังสือขอรับเงิน
อุดหนุนเข้ามาล่าช้า ท าให้การด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณต้อง
เร่งรีบอยู่เสมอเพ่ือให้ทันกับการด าเนินโครงการ 
        (๒) ในการเบิกจ่ายงบประมาณยังพบว่ารายละเอียด
ค่าใช้จ่ายยังมีความเข้าใจไม่ตรงกันระหว่างเจ้าหน้าที่กองแผนและ
กองคลัง 

อนุญาตต่อหน่วยงานที่ก ากับดูแลอันส่งผลต่อ
การปฏิบัติงาน 

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผลการควบคุมภายในตามแบบ ปค.๔ 
พบว่า การด าเนินงานยังคงมีความเสี่ยงอยู่ แต่
ได้น าผลการด าเนินงานมาวิเคราะห์ เพ่ือหา
ข้อบกพร่องของการด าเนินงาน และยังต้อง
จัดท าแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในต่อไป  
๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน 
- กองพัสดุฯ มีโครงสร้างการควบคุมภายใน         
ครบ ๕  องค์ประกอบของมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน หรือการควบคุมเป็นไป     ตาม
มาตรฐานการควบคุมภายในของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุม
ที่เพียงพอและมีประสิทธิผลตามสมควร 
อย่างไรก็ตามยังมีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน ดังนี้ บางกิจกรรมยังมีการ
ควบคุมไม่เพียงพอ หน่วยงานจะได้ก าหนดให้มี
การประเมินความเสี่ยงทุกจุดที่มีความส าคัญ 
เพ่ือก าหนดการควบคุมที่จ าเป็น คุ้มค่าและ
เพียงพอได้ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติด าเนินการให้
เป็นไปตาม กฎ ระเบียบ และวิธีการควบคุม
ตามควรแก่กรณี ถ้าพบจุดอ่อนให้ด าเนินการ
แก้ไขทันที ตามระเบียบ กฎหมาย หรือวิธีการ
ควบคุมโดยเคร่งครัด 
 
๑๐. กองกิจการสภา 
คณะท างานติดตามและประเมินผลการควบคุม
ภายในของกองกิจการสภาองค์การบริหารส่วน
จังหวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
ด าเนินการติดตามผลโดยการตรวจและจาก
การรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าสัปดาห์
ของข้าราชการเจ้าหน้าที่ทั้ง ๒ ฝ่ายงาน โดย
ก าหนดให้รายงานผลต่อหัวหน้าฝ่ายเป็นราย
สัปดาห์ และรายงานต่อหัวหน้าหน่วยงานย่อย
เดือนละครั้งเพ่ือจะได้ทราบถึงการปฏิบัติงาน
ของแต่ละคน และก าหนดให้ท าข้อตกลงที่ได้
ท าไว้กับผู้อ านวยการกองกิจการสภาองค์การ



        (๓) หน่วยงานที่ขอรับเงินอุดหนุน ไม่ด าเนินกิจกรรมตาม
โครงการหรือใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามโครงการ 
      

  ๓.๓ การบันทึกข้อมูลระบบสารสนเทศฯ (การจัดท าแผน, 
เปลี่ยนแปลงแผน) 
 - ในการบันทึกข้อมูลการจัดท าแผน บุคลากรที่มีหน้าที่ 
จัดท าแผนจะต้องด าเนินการถ่ายโอนข้อมูลผลการด าเนินงาน 
ปีที่ล่วงมา จากนั้นต้องตรวจสอบโครงการในแผนพัฒนา  
- ในการบันทึกข้อมูล การอนุมัติงบประมาณ บุคลากรที่มี
หน้าที่จัดท าแผนจะต้องท าการตรวจสอบโครงการใน
แผนพัฒนาท้องถิ่นและโครงการในข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีให้ตรงกันหากบุคลากรที่มีหน้าที่จัดท าแผน 
มีความเข้าใจไม่ถูกต้องในการอนุมัติงบประมาณตาม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย อาจท าให้งบประมาณท่ี
ด าเนินการจริงมีความคลาดเคลื่อนได้ 
 - ในการบันทึกข้อมูล การลงนามสัญญา และการเบิกจ่าย  
บุคลากร กองคลัง ได้ขอความร่วมมือบุคลากร จากส านัก/
กอง เป็นผู้รับผิดชอบในการบันทึกข้อมูล หากบุคลากรจาก
ส านัก/กองไม่เข้าใจวิธีการบันทึกข้อมูล จะท าให้ระบบการ
รายงานการลงนามสัญญา การเบิกจ่ายไม่ถูกต้องตามความ
เป็นจริง 
 - การเปลี่ยนบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบ การลงนามสัญญา 
และการเบิกจ่ายจากส านัก/กอง เนื่องจากมีบุคลากร โดนย้าย
เข้า/ออก ตลอด ท าให้บุคลากรใหม่ไม่มีความเข้าใจวิธีการ
บันทึกข้อมูล การลงนามสัญญา และการเบิกจ่ายส่งผลให้การ
รายงานการติดตามการบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน ล่าช้า ไม่เป็น
ปัจจุบัน 
 - การบันทึกข้อมูล การลงพิกัดโครงการ การรายงาน GIS 
เนื่องจากบุคลากรส านักช่าง ไม่ได้ด าเนินการบันทึกข้อมูล       
ให้เป็นปัจจุบันท าให้หน่วยงานอื่นๆเข้ามาตรวจสอบข้อมูล        
ผลการด าเนินงานของอปท. แล้วไม่สามารถแจ้งรายงานการ
ด าเนินงานได้ เช่น ส านักงบประมาณจะตรวจสอบพิกัดการ
ด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ เป็นต้น 

๔. กองคลัง  

    ๔.๑ กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนเสนอขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน 

การประเมินความเสี่ยง 

         ช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ (๑ ต.ค. ๒๕๖๐-๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๑) มีการเปลี่ยนแปลงพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

บริหารส่วนจังหวัด และใช้การประมวลผลจาก
การประชุมประจ าเดือนของกองกิจการสภาฯ 
และประเมินผลในที่ประชุมกองเพ่ือให้ทราบถึง
ปัญหาและแนวทางการแก้ไข ซึ่งในกิจกรรมที่
ก าหนดการควบคุมภายในตามหัวข้อที่ก าหนด
ยังคงมีความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญแฝงอยู่ในความ
เสี่ยงของ กิจกรรมความเสี่ยงงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และกิจกรรม งานด้าน
การประชุมสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
และได้มีการก าหนดมาตรการในการแก้ไขใน
การปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ 
และรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชาในการ
ปฏิบัติงานในแต่ละครั้ง เพื่อให้ผู้บังคับบัญชา
ได้รับทราบในกิจกรรมที่ได้ก าหนดความเสี่ยง
นั้น และเป็นการท าให้ความเสี่ยงนั้นหมดไป 
ท าให้ระบบงานมีประสิทธิภาพประสิทธิผล อัน
เป็นประโยชน์ต่อทางราชการอย่างสูงสุดต่อไป 
 
๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน 
ผลการประเมินโดยรวม 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน   มีระบบการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่
เหมาะสมตามสมควร  มีโครงสร้างการควบคุม
ภายในครบ  ๕  องค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน  หรือการควบคุมเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลั งว่ าด้ วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ว่ามีการควบคุม
ที่ เ พียงพอ  และมีประสิทธิผลตามสมควร  
อย่างไรก็ตาม  ยังมีจุดอ่อนที่ปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน ๔ กิจกรรมคือ 
๑. กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบ
ภาย ใน  ยั ง ค งมี จุ ด อ่ อน  คื อ  ท า ให้ ก า ร
ปฏิบัติ งานด้านการตรวจสอบไม่สามารถ
ด าเนินการไปตามแผนฯ และไม่เป็นตามห้วง
เวลา หรือไม่เป็นไปตามระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้อง 
รวมถึงมาตรฐานต่างๆ ที่ก าหนดเกี่ยวกับการ



การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ท าให้เจ้าหน้าที่ผู้ตรวจฎีกา
ยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจเท่าทีควร ส่งผลให้ยังไม่มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
   ๔.๒ กิจกรรมด้านระบบบัญชีคอมพิวเตอร์   E-lAAS  
การประเมินความเสี่ยง 
          การยกเลิกใบเสร็จรับเงินรายงานขอซื้อ-จ้าง สัญญาจ้าง
,สัญญาเงินยืม ท าให้มีผลต่อการบันทึกบัญชีคลาดเคลื่อนและการ
คุมงบประมาณไม่ถูกต้อง 

    ๔.๓ ด้านการพัฒนาการจัดเก็บรายได้ 
การประเมินความเสี่ยง 

    ๑. ผู้ประกอบการขาดความรู้ความเข้าใจ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บภาษี และ 
ค่าธรรมเนียมบ ารุงอบจ. 
    ๒. ผู้ประกอบการยังไม่เห็นความส าคัญของการ 
ประชุมสัมมนาเกีย่วกับการช าระภาษีและค่าธรรมเนียมของ 
อบจ. 
   ๓. อบจ.ไม่มีกิจกรรมเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ผู้ 
ประกอบการมาช าระภาษี 
  ๔. ผู้ประกอบการบางรายไม่ยอมจดทะเบียน
การค้าแต่ยังค้าปลีกอยู่ 
  ๕. ผู้ประกอบการบางรายไม่ได้รับอนุญาต
ประกอบกิจการแต่เปิดบริการอยู่ 

 
๕. ส านักช่าง   
๕.๑ กิจกรรมการส ารวจและออกแบบ การก าหนดราคากลาง
และการควบคุมงานก่อสร้างตามโครงการต่างๆ  

  - เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจมีไม่เพียงพอ มีสภาพเก่า   
ผ่านการใช้งานมาเป็นเวลานาน ท าให้เกิดการคลาดเคลื่อนขึ้นได้ 

  - ปริมาณงานที่มากเกินไป ไม่สอดคล้องกับบุคลากรที่มีอยู่ 
ท าให้เจ้าหน้าที่ต้องแบกรับงานจนเกิดความเหนื่อยล้าซึ่งท าให้
อาจเกิดความคลาดเคลื่อนขึ้นได้ 

  - ราคาวัสดุของพาณิชย์จังหวัดหรือของกรม บัญชีกลาง  ไม่
ครอบคลุมทั้งหมดการติดต่อขอข้อมูลจากผู้ประกอบการ ไม่ได้รับ
ความร่วมมืออย่างแท้จริง  

  - ช่วงเดือน มิ.ย.-ต.ค. ๒๕๖๑ เกิดฝนตกหนักต่อเนื่องจาก
อิทธิพลของพายุโซนร้อน และลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ ท าให้
การบริหารสัญญาไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานที่  
วางไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงการประเภทถนน 
 ๕.๒ กิจกรรมควบคุมการบ ารุงรักษาซ่อมแซมเครื่องจักรกล

ตรวจสอบ 
 
๒. กิจกรรมบุคลากรขาดความช านาญเฉพาะ
ด้าน ยังคงมีจุดอ่อน คือ เจ้าหน้าที่ของหน่วย
ตรวจสอบภายในไม่มีความรู้ความช านาญ
เฉพาะด้าน บางงานจึงไม่สามารถตรวจทาน
งานได้ทุกกิจกรรม 
๓.  กิ จกรรมการประชาสัมพั นธ์ ง านที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน  ยังคงมี
จุดอ่อน คือ ผู้รับตรวจของหน่วยงาน ไม่เข้าใจ
บทบาทหน้าที่และการปฏิบัติงานของหน่วย
ตรวจสอบภายใน รวมถึงไม่ให้ความส าคัญใน
การจั ดท า การควบคุมภาย ใน  และการ
ตรวจสอบภายใน 
๔. กิจกรรมการขาดวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ตรวจสอบ  ยั งคงมีจุ ด อ่อน คือ  ท า ให้ ไม่
สามารถจัดเก็บผลการตรวจทาน และหลักฐาน
การตรวจทาน ซึ่งต้องใช้เครื่องมือในการช่วย
ตรวจสอบ และการออกรายงานประกอบการ
ตรวจสอบ เ พ่ือใช้ เป็นหลักฐานของการ
ตรวจสอบที่เชื่อถือได้ 
 
 



และยานพาหนะ 
 - เนื่องจากมีเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบเครื่องจักรกลและ

ยานพาหนะไม่เพียงพอและขาดความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
 - เครื่องจักรกลและยานพาหนะที่ใช้งานมีอายุการท างานมา

นาน ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณในการซ่อมบ ารุง 

  ๕.๓ กิจกรรมการให้การสนับสนุนการจัดสถานที่ การจัดงาน
รัฐพิธี ราชพิธี งานประเพณี งานวันส าคัญต่างๆ 

 - บุคลากรที่รับผิดชอบมีจ านวนน้อย ซึ่งต้องเร่งด าเนินการให้
แล้วเสร็จตามห้วงเวลาที่ก าหนด อีกทั้งบุคลากรที่ขอมาช่วยไม่มี
ความช านาญจึงท าให้งานออกมาช้าและไม่สมบูรณ์ 
     - พัสดุและครุภัณฑ์เกิดการช ารุดเสียหาย และสูญหายอยู่
อย่างต่อเนื่อง 

 - การเบิกวัสดุ และครุภัณฑ์เพ่ือเข้าด าเนินการช้า ท าให้เกิด
ความล่าช้าต่อภารกิจนั้นๆ 

      ๕.๔ กิจกรรมการรับส่งหนังสือของทางราชการของ  
ส านักการช่าง และการเร่งรัดงานให้เป็นไปตามก าหนด 

- ระบบการจัดส่งหนังสือของทางราชการยังมีข้อผิดพลาด 
ล่าช้า สูญหาย 

- ระบบการส่งหนังสือส าคัญยังไม่มีระบบการควบคุมก ากับ  
ที่ เข้มงวดหรือตรวจสอบย้อนกลับกรณีมีข้อผิดพลาดหรือ          
ข้อทักท้วง 
     - เอกสารบางรายการไม่ส่งผ่านทะเบียนทางระบบสารบรรณ
ท าให้ไม่สามารถตรวจสอบค้นหาเรื่องได้ 
     - การส่งงานมีข้อผิดพลาดบ้างเล็กน้อย เนื่องจากเจ้าหน้าที่
ขาดความระมัดระวังเอาใจใส่ 
     - งานไม่แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 
 
๖. ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 ๖.๑ การด าเนินงานตามนโยบายให้สอดคล้องกับระเบียบ
กฎหมาย 
     - อ านาจหน้าที่และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน อบจ.ขาดความชัดเจน คลุมเครือ ท าให้อาจตีความไป
หลายแนวทางซึ่งหน่วยงานตรวจสอบให้ความเห็นว่าเข้าข่าย   ผิด
ระเบียบไม่อยู่ในอ านาจหน้าที่  
  ๖.๒ การสรรหาและบริหารอัตราก าลัง  
    - ต าแหน่งนักบริหารงานซึ่งมีบทบาทก ากับควบคุมดูแลและ 
บริหารราชการว่างหลายอัตรา 
    - เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งเรียนรู้ขาดความรู้เฉพาะทางในงาน 
ที่ปฏิบัติ 



    - เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งเรียนรู้ คือ หอประวัติเมืองเชียงราย 
๗๕๐ ปี ว่างหลายอัตราจึงไม่เพียงพอต่อการให้บริการ 
    - ไม่ได้ก าหนดกรอบอัตราก าลังแหล่งเรียนรู้คือ พิพิธภัณฑ์ภาพ
เจียงฮาย ซึ่งขณะนี้ใช้วิธีการจ้างเหมาบุคคลภายนอก  
   ๖.๓ การบริหารงานพัสดุครุภัณฑ์ 
    - ขาดผู้มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางในการดูแลรักษา
ครุภัณฑ์ และการขออนุมัติซ่อมแซมมีความล่าช้าตามระบบ   งาน
ราชการ จึงอาจขาดครุภัณฑ์ส าหรับให้บริการ   
   ๖.๔ การจัดซื้อ/จัดจ้าง ในการด าเนินโครงการต่างๆ  
     - การด าเนินทางพัสดุในโครงการหรือกิจกรรมมีความล่าช้า 
เนื่องจากทุกส านัก/กองในองค์กรต้องส่งให้กองพัสดุและทรัพย์สิน
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
     - แนวทางการจัดท าเอกสารทางพัสดุเปลี่ยนแปลงรูปแบบ  
การเสนอบันทึกข้อความ/ เอกสารอยู่บ่อยครั้งแต่ไม่ได้แจ้งเวียนให้
ส านักฯทราบ จึงต้องมีการแก้ไขเอกสารเป็นผลให้เกิดความล่าช้า
ในการด าเนินงานพัสดุ 
     - การด าเนินงานทางพัสดุยังได้รับทักท้วงจากหน่วยงาน
ตรวจสอบ    
     ๖.๕ การให้บริการด้านอาคารสถานที่ 
     - กระบวนการขออนุญาตใช้สถานที่ในความรับผิดชอบไม่
เป็นไปตามระเบียบที่องค์กรก าหนด 
     - เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีอ านาจตัดสินใจในการให้บริการ 
     - เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเคร่งครัด 
     
๗. กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
   ๗.๑ โครงการด้านสังคมสงเคราะห์ 
     - กลุ่มเป้าหมายมาร่วมกิจกรรมไม่ครบตามที่ก าหนดไว้ 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านสภาพร่างกาย 
     - การประสานงานผ่านแกนน าท าให้การสื่อสารคลาดเคลื่อน 
   ๗.๒ โครงการด้านสาธารณสุข  
    - อบจ.มีฐานข้อมูลของกลุ่มเป้าหมายที่รับผิดชอบไม่ครบถ้วน 
    - สภาพสมรรถนะรถยนต์ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม ไม่ปลอดภัยใน
การเดินทางไปปฏิบัติงาน 
   ๗.๓ โครงการด้านอนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
        - ป ระชาชน ไม่ ต ระหนั ก ในคุณค่ า ของป่ า ไ ม้ แ ล ะ
ทรัพยากรธรรมชาติยังขาดจิตส านึกในการอนุรักษ์ 
        - ระบบการคมนาคมไปยังพ้ืนที่ไม่สะดวกและอันตราย 



ต้องขอความร่วมมือคนในพ้ืนที่หรือผู้ช านาญพ้ืนที่  
        - ยานพาหนะไม่เพียงพอ และสภาพยานพาหนะที่มีอยู่   
ไม่เหมาะสม ไม่ปลอดภัยในการเดินทางไปปฏิบัติงาน 
   ๗.๔ กิจกรรมส่งเสริมอาชีพ   
      - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการบางรายการไม่สามารถ
เบิกจ่ายได้ อาจท าให้การด าเนินกิจกรรม/โครงการไม่สมบูรณ์ ไม่
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้  
      - ยานพาหนะมีไม่เพียงพอ ประกอบกับสภาพสมรรถนะของ
รถยนต์ที่มีอยูไ่ม่พร้อมกับสภาพพ้ืนที่  
      - มีข้ันตอนการด าเนินงานยุ่งยากและซับซ้อน          
   ๗.๕ กิจกรรมด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว  
      - หน่วยงานอ่ืน และประชาชนขาดการมีส่วนร่วมใน      
การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ 
      - ยานพาหนะมีไม่เพียงพอ ประกอบกับสภาพสมรรถนะของ
รถยนต์ที่มีอยู่ไม่พร้อมกับสภาพพ้ืนที่ 
      - บุคลากรขาดความรู้ความเชี่ยวชาญในการจัดท า       แผน
แม่บทพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว 
      
๘. กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   ๘.๑ ภารกิจประจ าตามค าสั่งแบ่งงาน 
      - ท าให้ขาดแคลนบุคลากรที่จะสามารถปฏิบัติงานได้ตรงกับ
หน้าที่และความรับผิดชอบ การปฏิบัติงานเฉพาะด้านขาดความ
ต่อเนื่อง ถึงแม้จะแต่งตั้งให้มีผู้ปฏิบัติงานแทน ซึ่งแต่ละหน้าที่ก็มี
งานในหน้าที่ประจ าและงานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมาย ท าให้ไม่
สามารถปฏิบัติหน้าที่แทนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    ๘.๒ ประสิทธิภาพของบุคลากร 
        - หากเกิดสาธารณภัยขึ้นในพ้ืนที่ หรือต้องไปสนับสนุน
ภารกิจในด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับจังหวัด 
หรือร่ วมกับองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น อ่ืน หรือร่ วมกับ
ภาคเอกชนในพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย อาจจะท าให้ภารกิจการ
สนับสนุนเกิดความล่าช้าและไม่เต็มศักยภาพที่มีอยู่ เพราะมี
จ านวนอุปกรณ์ ยานพาหนะ หรือเครื่องมือต่างๆ ไม่เพียงพอต่อ
จ านวนเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมปฏิบัติภารกิจหรือขอบเขตความรุนแรง
ของภารกิจหรือภัยพิบัติ รวมถึงเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการบรรจุใหม่ยัง
ขาดทักษะและความ เชี่ยวชาญในการใช้อุปกรณ์ ยานพาหนะ 
หรือเครื่องมือ ต่างๆ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการ 
สนับสนุนภารกิจของหน่วยงานภายในและภายนอก หน่วยงานได้ 
หรืออาจจะส่งผลกระทบด้านความ ปลอดภัยของเจ้าหน้าที่



ผู้ปฏิบัติงานร่วมดว้ย  
          - การที่องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงรายไม่มีวิทยากร
ที่มีความรู้และทักษะในการสอนเด็กและเยาวชนให้เอาชีวิตรอด
จากการจมน้ า ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณด้านค่าตอบแทน
วิทยากรจากภายนอก ซึ่งโครงการดังกล่าวจะด าเนินการจัดอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี     

๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน 
    ๙.๑ กิจกรรมการคืนหลักประกันสัญญา 
        - ไม่ ส ามารถคื นหลั กประกั น เมื่ อครบก าหนดคื น
หลักประกันได้ด้วยสาเหตุดังต่อไปนี้ 
         ๑ ผู้รับจ้างไม่ด าเนินการซ่อมแซมงานช ารุดบกพร่อง 
         ๒ คณะกรรมการฯไม่รายงานผลการตรวจสอบ 
         ๓ ช่างผู้รับผิดชอบโครงการไม่ด าเนินการตรวจสอบงาน
ช ารุดบกพร่องที่ผู้รับจ้างได้ด าเนินการซ่อมแซมแก้ไขแล้ว 
     ๙.๒ กิจกรรมด้านการตรวจสอบพัสดุประจ าปี    
        - ข้อมูลพัสดุขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย    ยัง
มีความคลาดเคลื่อน  
        - พัสดุช ารุด เสียหาย หรือไม่มีความจ าเป็นต้องใช้งาน 
ไม่ได้ด าเนินงานจ าหน่ายออกจากบัญชีทรัพย์สิน 
๑๐. กองกิจการสภา 
     ๑๐.๑ กิจกรรมงานการตรวจสอบพัสดุประจ าปีของ        
กองกิจการ 
         - พัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ ได้เสื่อมสภาพและช ารุดตามสภาพ
การใช้งานแล้ว แต่ไม่สามารถน ามาจ าหน่ายออกจากบัญชี     
การควบคุมพัสดุได ้
     ๑๐.๒ กิจกรรมงานด้านการเบิกจ่ายล่าช้า 
         - เจ้าหน้าที่ที่ รับผิดชอบการเบิกจ่ายและเจ้าหน้าที่
โครงการของกองกิจการสภาฯ ยังไม่มีความเข้าใจในระเบียบของ
การเบิกจ่ายอย่างชัดเจน เนื่องจากส่วนราชการที่ควบคุม       
การเบิกจ่ายไม่ชัดเจนในขั้นตอนวิธีปฏิบัติและเอกสารที่น ามา
ประกอบการเบิกจ่าย     
      ๑๐.๓ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
       - จากการวิ เคราะห์ความเสี่ ยงในกิจกรรมงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีผลต่อการปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบัน  และ
ในอนาคต ดังนี้ 
       - ไฟฟ้าขัดข้อง ไฟฟ้ากระชาก ฟ้าผ่า จะท าให้คอมพิวเตอร์



ที่บุคลากรในกองกิจการสภาที่ท างานอยู่เกิดขัดข้องมีผลท าให้
ข้อมูลบางส่วนสูญหายและเสียหาย ท าให้งานล่าช้า   
       - ไฟฟ้าขัดข้อง ไฟฟ้ากระชาก ฟ้าผ่า จะท าให้คอมพิวเตอร์
ที่บุคลากรในกองกิจการสภาที่ท างานอยู่เกิดขัดข้องมีผลท าให้
ข้อมูลบางส่วนสูญหายและเสียหาย ท าให้งานล่าช้า ท าให้อุปกรณ์
เกิดความเสียหายได้ 
       -. การถูกโจมตีเว็บไซต์ โปรแกรมท่ีเขียนป้องกันต่างๆ ส่งผล
ต่อการท างานของระบบคอมพิวเตอร์ จึงไม่สามารถป้องกันได้หาก
ยังไม่มีโปรแกรมป้องกัน 
       - การถูกไวรัสคอมพิวเตอร์ เนื่องจากคอมพิวเตอร์ใน    กอง
กิจการสภาฯ ได้เชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต ในการท างานและ
การแชร์ ข้ อมูลต่ า งๆ ท า ให้ มีความเสี่ ย งต่อการถูก ไวรั ส
คอมพิวเตอร์ท าให้ข้อมูลเสียหายได้  
       - บุคลากรยังไม่มีความรู้ในเบื้องต้นในการแก้ไขกรณีที่
ปัญหาเกิดขึ้นกับคอมพิวเตอร์  เช่น การส ารองข้อมูล การเข้าใจ
ในโปรแกรมการท างานอย่างแตกฉาน การจัดการเกี่ยวกับปัญหา
ข้อมูลถูกไวรัสคอมพิวเตอร์ท าลาย ท าให้มีความเสี่ยงต่อการ
สูญเสียข้อมูลได ้
       - การแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นไม่ ได้ท าให้ต้องสูญเสีย
งบประมาณในการส่งไปซ่อมนอกหน่วยงานท าให้สูญเสีย
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน 
     ๑๑.๑ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน เป็น
ความเสี่ยงที่ท าให้การปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบไม่สามารถ
ด าเนินการไปตามแผนฯ และไม่เป็นตามห้วงเวลา หรือไม่เป็นไป
ตามระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมาตรฐานต่างๆ ที่ ก าหนด
เกี่ยวกับการตรวจสอบ 
     ๑๑.๒ กิจกรรมบุคลากรขาดความช านาญเฉพาะด้าน เป็น
ความเสี่ยง ที่ท าให้ไม่สามารถตรวจทานงานได้ทุกกิจกรรมที่มี
ภายในองค์กร และให้ค าแนะน า ปรึกษางานไม่ได้ครบถ้วนทุก
ด้านในปริมาณงานตามโครงสร้างและไม่มีการสอบทานงานนั้นๆ 
ที่อาจเกิดความเสี่ยงได้ 
     ๑๑.๓ กิจกรรมการประชาสัมพันธ์ งานที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบภายใน เป็นความเสี่ยงที่ผู้รับตรวจไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงานตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งข้อบกพร่องที่ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ รวมถึงขอบข่ายที่ผู้ตรวจทานงาน ต้องแจ้งให้ทราบ 
    ๑๑.๔ กิจกรรมการขาดวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสอบ 
เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ ไม่มีวัสดุ 



อุปกรณ์ที่จะใช้ในการเก็บเอกสาร ข้อมูล หลักฐานในระหว่าง
ตรวจสอบ และการจัดท ารายงานผลการตรวจสอบที่ครบถ้วน 
 
๓.กิจกรรมการควบคุม  
๑ ส านักปลัดฯ  
   ๑.๑ กิจกรรมการปฏิบัติหนา้ที่ในการจัดท าระบบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเลคทรอนิกส์ 
        ๑.๑.๑  มอบหมายให้ เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ในเรื่องระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (นักวิชาการคอมพิวเตอร์) ศึกษาการใช้
โปรแกรมประยุกต์ที่ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรีจัดท าขึ้นและให้
ศึกษาการน าข้อมูลข่าวสารที่ต้องน าเข้าในระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเลคทรอนิกส์ให้เป็นปัจจุบัน โดยสามารถจัดเรียงเอกสารในระบบ
เพื่อให้ประชาชนเข้ามาดูข้อมูลข่าวสารผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างครบถ้วน 
          ๑.๑.๒ ให้เจ้าหน้าที่ที่ดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ ตรวจสอบ
ข้อมูลภายในศูนย์ฯให้เป็นปัจจุบัน โดยติดตามประกาศการของ
คณะกรรมการศูนย์ข้อมูลข่าวสารในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
น ามาลงในระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิกส์ให้เป็นปัจจุบัน ให้
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
    ๑.๒ กิจกรรมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
            การด าเนินการเริ่มจากการมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบให้
ตรงกับต าแหน่งงาน หรือ ผู้มีความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ 
และส่งเสริมให้ความรู้บุคลากรด้านงานคอมพิวเตอร์ โดยการส่งไป
อบรมอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งส่งเสริมการให้ความรู้บุคลากรทั่วไปใน
การแก้ไขปัญหาเบื้องต้นในกรณีที่คอมพิวเตอร์ได้รับความเสียหาย 
เช่น วิธีการส ารองข้อมูล และการบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
     ๑.๓ กิจกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  
           ให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงราย บูรณาการกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในการขับเคลื่ อน
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกในพื้นที่ รวมทั้งให้ศึกษาหาความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในศูนย์ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
มีจิตใจรักในการบริการ มีความตั้งใจท างานและสร้างการท างาน 
ร่วมกันเป็นทีมได้   
๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
    ๒.๑ กิจกรรมการจัดซื้อ จัดจ้างและงานควบคุมพัสดุและ
ทรัพย์สิน  
          ๑.จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่

เกี่ยวข้องและจ าเป็นต่อการปฏิบัติ งานจัดซื้อ จัดจ้างหรือ

ปฏิบัติงานพัสดุของกอง 



          ๒.การด าเนินงานให้เป็นไปตามระเบียบหรือหนังสือสั่ง

การเพ่ือไม่เกิดความผิดพลาด  

          ๓.ศึกษาระเบียบ/หนังสือสั่งการและเอกสารที่เกี่ยวข้อง

เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดความถูกต้องลดความผิดพลาด 
          ๔.ปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้วางไว้ 
          ๕.มีการจัดท าทะเบียนควบคุมพัสดุ 
    ๒.๒ กิจกรรมการเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและการฝึกอบรม   
          ๑.ศึกษาและติดตามระเบียบ/หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานการฝึกอบรม รวมถึงการเบิกจ่ายต่างๆตาม
ระเบียบ/หนังสือ  สั่งการของการเบิกจ่ายในการฝึกอบรมและการ
ฝึกอบรม 
          ๒.ด าเนินการตามขั้นตอนและให้ตามระเบียบ/หนังสือสั่ง
การรวมถึงเอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไป
ด้วยความถูกต้อง 
          ๓.ให้ส่วนราชการต้นสังกัดได้ตรวจสอบ กลั่นกรองการ
เบิกจ่ายในการเข้ารับการฝึกอบรมของข้าราชการและพนักงาน
จ้างในสังกัดเพ่ือความถูกต้อง รอบคอบ 
 
๓. กองแผนและงบประมาณ  
    ๓.๑ มีการจัดกิจกรรมโครงการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรองค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดเชียงราย (Knowledge Management) เรื่อง  
การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) องค์การ
บริหารส่ วนจั งหวัด เชียงราย ให้กับบุคลากรที่ เกี่ ยวข้อง  
ก่อนการจัดท าแผนฯ 
  ๓.๒ การอุดหนุนงบประมาณให้หน่วยงานอื่น     
       (๑) ให้เจ้าหน้าที่พิจารณาหน่วยงาน/โครงการที่ขอรับเงิน
อุดหนุน โดยศึกษาระเบียบฯ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องโดยละเอียด 
       (๒) จัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการพิจารณา
โครงการที่ขอรับเงินอุดหนุน รวมถึงกิจกรรมของโครงการ  และ
รายละเอียดค่าใช้จ่าย เพ่ือหาข้อสรุปร่วมกัน 
       (๓) ท าหนังสือแจ้งหน่วยงานที่ขอรับเงินอุดหนุน โดยก าชับ
ให้ปฏิบัติตามระเบียบฯ หนังสือสั่งการ และข้อตกลงที่ท าร่วมกัน 
 ๓.๓ ในการลงระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและ 
ประเมินผลของอปท. (e-plan) ควรปฏิบัติดังนี ้
 - ให้ส านัก/กอง แต่งตั้ง เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการลง 
ระบบสารสนเทศฯ ในโครงการเบิกจ่ายและสถานะการ 
ด าเนินการรายรับ และรายจ่าย ไม่เปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่ 



บ่อย เพ่ือให้การลงระบบฯ การประสานการซักซ้อมความ 
เข้าใจในการปฎิบัติงาน รวดเร็วเกิดความผิดพลาดน้อย 
 - ซักซ้อมความเข้าใจเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการน าเข้าข้อมูล 
ในระบบเพ่ือให้มีความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันและยึดแนวทาง 

 
๔. กองคลัง 

  ๔.๑ กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนเสนอขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน 
       - เจ้าหน้าที่การเงินที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้ตรวจฎีกาโดย
ฎีกาจะต้องมีความถูกต้องในสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 
     ๑. มีลายมือชื่อของผู้เบิกเงินถูกต้องครบถ้วน 
     ๒. มีหนี้ผูกพันหรือมีความจะเป็นที่จะต้องจ่ายเงินกับถึง
ก าหนดหรือใกล้จะถึงก าหนดที่จะต้องจ่ายเงิน 
     ๓. มีเงินงบประมาณเพียงพอรายการถูกต้องตรงกับหมวด
และประเภทในงบประมาณ 
     ๔. มีเอกสารประกอบฎีกาครบถ้วนถูกต้องโดยเฉพาะฎีกาเบิก
เงินเพ่ือจ่ายเป็นค่าซื้อทรัพย์สินหรือจ้างท าของให้มีเอกสาร
ประกอบฎีกาดังนี้ 

- สัญญาซื้อทรัพย์สินหรือจ้างท าของหรือเอกสารอ่ืนอันเป็น
หลักฐานแห่งหนี้เช่นหลักฐานการสั่งซื้อหรือสั่งจ้าง 

- ใบแจ้งหนี้ หรือใบส่งมอบทรัพย์สินหรือมอบงาน 
- เอกสารแสดงการตรวจทรัพย์สินหรือตรวจรับงานเอกสาร

หลักฐานดังกล่าวจะใช้ภาพถ่ายหรือส าเนาซึ่งผู้เบิกลงลายมือชื่อ
รับรองก็ได้ซึ่งฎีกาหรือเอกสารประกอบฎีกาฉบับใดไม่ถูกต้องใน
สาระส าคัญดังกล่าวผู้ตรวจฎีกาจะแจ้งให้ผู้ เบิกทราบและ
ด าเนินการแก้ไขภายใน 3 วัน 

  - จัดส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจฎีกาเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพและองค์ความรู้ ให้สามารถปฎิบัติหน้าที่ได้
อย่างถูกต้องตามระเบียบฯ 

 
   ๔.๒ กิจกรรมด้านระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ E-lAAS  

๑. มีระเบียบหนังสือสั่งการถือปฏิบัติ 
          ๒.มีการตรวจสอบยอดยืนยันยอดงบประมาณระหว่าง
ทะเบียนที่จัดท าเองและทะเบียนจากระบบบัญชีคอมพิวเตอร์   
E-laas 

    ๔.๓ ด้านการพัฒนาการจัดเก็บรายได้ 
    ๑.  มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ระเบียบวิธีการช าระภาษีและ
ค่าธรรมเนียม โดยการจัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ สื่อวิทยุ



หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น จัดท าแผ่นพับและคูม่ือ จัดให้มีหน่วย 
เคลื่อนที่โดยรถประชาสัมพันธ์ อบจ. จัดท าหนังสือ 
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบการโดยตรง และใช้สื่อ
ออนไลน์ เช่น facebook และไลน์กลุ่มภาษีน้ ามันไลน์
กลุ่มภาษียาสูบ ไลน์กลุ่มค่าธรรมเนียมโรงแรม 

 

     ๒. มีการจัดประชุมสัมมนาให้ผู้ประกอบการน้ ามัน ,ยาสูบ
และโรงแรม เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ และเป็น
การแลกเปลี่ยน แสดงความความคิดเห็น 
    ๓. จัดให้มีช่องทางการช าระภาษีและค่าธรรมเนียม ดังนี้ 
      - โอนผ่านธนาคาร 
      - ไปรษณีย์ธนาณัติ 
      - ออนไลน์ Internet Banking 
ให้บริการช าระภาษีและค่าธรรมเนียมเคลื่อนที่แต่ละอ าเภอ 
 
๕. ส านักช่าง 

    ๕.๑ กิจกรรมการควบคุม การส ารวจและออกแบบ       
กา รก าหนดราคากลางและการควบคุ มงานก่ อสร้ า ง          
ตามโครงการต่างๆ  

๑. ในปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ได้จัดตั้งงบประมาณ เพ่ือ
จัดซื้อครุภัณฑ์ในการส ารวจ เ พ่ิมเติมทดแทนของเดิมที่มี
เสื่อมสภาพและช ารุด ซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหานี้ได้ 

๒. เสนอขอปรับแผนอัตราก าลังเพิ่มเติม 
๓. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ขอความร่วมมือจากผู้ประกอบการ 

เพ่ือขอข้อมูลด้านราคาวัสดุให้ครอบคลุมได้มากที่สุด 
๔. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ควบคุมโครงการอย่างเคร่งครัดและ

ให้รายงานปัญหาอุปสรรคในระหว่างด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชา
เพ่ือที่จะวางแผนให้งานแล้วเสร็จตามก าหนด 

     ๕.๒ กิจกรรมการควบคุม การบ ารุงรักษาซ่อมแซม
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  

๑. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะ เพ่ิมความพร้อมในการสนับสนุนช่วยเหลือประชาชน
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงรายและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่ขอรับการ
สนับสนุนอย่างรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ 

๒. มีมาตรการเข็มงวดในการบันทึกประวัติเครื่องจักรกล
และยานพาหนะอย่างสม่ าเสมอ 

๓.จัดหา เครื่ องจักรกลและยานพาหนะมาทดแทน
เครื่องจักรกลและยานพาหนะที่มีอายุการใช้งานมานานหรือ    



มาทดแทนเครื่องจักรกลที่ขาดแคลน ตามประวัติการบ ารุงรักษา
ซ่อมแซมเครื่องจักรกลและยานพาหนะ 

 

    ๕.๓ กิจกรรมการควบคุม การให้การสนับสนุนการจัด
สถานที่ การจัดงานรัฐพิธี ราชพิธี งานประเพณีงานวันส าคัญ
ต่างๆ 
      ๑. เพ่ิมบุคลากรที่มีความช านาญมากขึ้นกว่าเดิม และเพ่ิม
อัตราก าลังคนงานทั่วไป อีกจ านวนไม่น้อยกว่า ๕ – ๘ คน  

 ๒. ปรับปรุงระบบการควบคุมและการเบิกจ่ายวัสดุ และ
ครุภัณฑ์ให้รัดกุม ถูกต้องและรวดเร็ว เพ่ือให้ทันต่อความต้องการ
ของภารกิจที่ด าเนินการ 

 

    ๕.๔ กิจกรรมการควบคุม การรับส่งหนังสือของทางราชการ
ของส านักการช่าง และการเร่งรัดงานให้เป็นไปตามก าหนด  

๑. ปรับปรุงรูปแบบการรับส่งหนังสือราชการให้มีความ
เข้มงวด ตามระเบียบงานระบบงานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ ที่วาง
ไว้อย่างเคร่งครัด 

๒. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ลงรายการเอกสารในระบบสารบรรณ
ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 

๓. ขอความร่วมมือส่วน/ฝ่ายให้ส่งเอกสารผ่านทะเบียนงาน
สารบรรณทุกครั้งก่อนส่งงานออก 

๔. ประชุมเชิงปฏิบัติการด้านงานสารบรรณให้แก่บุคลากรใน
ทุกกลุ่มงานที่เก่ียวข้อง    

๕. ขอความร่วมมือส่วน/ฝ่ายให้ติดตามงานให้ทันตาม
ก าหนดเวลาและก าชับให้ เจ้าหน้ าที่หมั่นติดตามทวงถาม       
อย่างสม่ าเสมอ 

๖. ได้ติดตามและทวงถามโดยตรงกับ ผอ.ส่วน/หัวหน้าฝ่าย
เมื่องานถึงเวลาที่ก าหนด 
๖. ส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
    ๖.๑ การด าเนินงานตามนโยบายให้สอดคล้องกับระเบียบ
กฎหมาย 
       - ศึกษาระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 
       - ศึกษาแนวทางจากหน่วยงานอื่นที่ได้ด าเนินการไปแล้ว 
       - สอบถามจากหน่วยงานผู้ตรวจ/เจ้าหน้าที่ สตง.โดยตรง 
       - จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเรื่องระเบียบกฎหมายที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 
 
  ๖.๒ การสรรหาและบริหารอัตราก าลัง 
     - ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้รับการพัฒนาให้มีความรู้   



ความสามารถโดยเข้ารับการอบรมและศึกษาดูงาน 
     - ก าหนดกรอบอัตราก าลังเพ่ิมเติมให้เพียงพอต่อปริมาณงาน 
ในการให้บริการ 
     - ขออนุมัติจ้างเหมาบริการบุคคลภายนอกเพ่ือปฏิบัติงาน  ใน
ส่วนที่ยังขาดแคลน 
 
    ๖.๓ การบริหารงานพัสดุครุภัณฑ ์
       - มีค าสั่งมอบหมายงานในหน้าที่ให้ปฎิบัติอย่างชัดเจน 
       - ให้เจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการดูแลรักษา ตรวจสอบ     
วัสดุครุภัณฑ์ให้พร้อมใช้งาน 
       - รายงานผู้บริหารทันทีเมื่อมีครุภัณฑ์ช ารุดเสียหายหรือ    
ไม่สามารถใช้งานหรือให้บริการได้  
 
     ๖.๔ การจัดซื้อ/จัดจ้าง ในการด าเนนิโครงการต่างๆ 
        - หารือนิติกรในข้อระเบียบกฎหมายที่ไม่ชัดเจนก่อน
ด าเนินการ 
        - ศึกษาระเบียบกฎหมายที่ เกี่ยวข้องและปฏิบัติตาม
ระเบียบโดยเคร่งครัด 
 
     ๖.๕ การให้บริการด้านอาคารสถานที่ 
       - จัดท ากฎระเบียบการใช้บริการสนามกีฬาและปิดประกาศ 
อย่างชัดเจน 
       - ติดตามและตรวจสอบผลการให้บริการโดยใกล้ชิด 
 
๗. กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
     ๗.๑ โครงการด้านสังคมสงเคราะห์ 
        - พิจารณาเลือกกลุ่มเป้าหมายที่มีปัญหาเหมือนกันจัดกลุ่ม
รวมกัน 
        - ให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบจัดท าฐานข้อมูลของผู้บริการหรือ
กลุ่มเป้าหมายให้สมบูรณ์ครบถ้วน 
     ๗.๒ โครงการด้านสาธารณสุข 
        - แบ่งกลุ่มพื้นที่เป้าหมายการด าเนินงานและการบริการให้
อยู่ในโซนเดียวกัน 
        - ขอความร่วมมืออปท.เจ้าของพ้ืนที่ในการประสานงาน
กลุ่มเป้าหมายสถานที่ และด าเนินการร่วม 
        - ประสานขอความร่วมมือหน่วยงานองค์กรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
ร่วมด าเนินการ 
       - ขอใช้รถยนต์จากส่วนกลาง อบจ.เชียงราย ที่มีสมรรถนะ



เหมาะสม ปลอดภัยในการเดินทางไปปฏิบัติงาน และจัดท าปฏิทิน
การใช้รถยนต์ประจ าเดือน 
 
    ๗.๓ โครงการด้านอนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
      - ประสานงานผู้น าท้องที่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
วางแผนด าเนินการร่วมกัน 
      - ก าหนดพ้ืนที่ ในการด าเนินงานตามสภาพปัญหา      ความ
ต้องการของชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
      - จัดท ากิจกรรม โดยยึดถือปฏิบัติตามหนังสือสั่งการ 
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
      - อบรมให้ความรู้วิธีการก าจัดวัชพืชที่ถูกวิธีและประหยัด 
      - ขอใช้ยานพาหนะจากส่วนกลาง อบจ. และจัดท าปฏิทิน
การใช้รถยนต์ประจ าเดือน 
 
     ๗.๔ โครงการด้านส่งเสริมอาชีพ 
       - ในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม หากมีบางรายการไม่
สามารถเบิกจ่ายได้หรือขัดต่อระเบียบก็ต้องงดกิจกรรมนั้นออกไป 
เพ่ือให้ถูกต้องกับระเบียบที่ก าหนดไว้ 
       - ขอใช้รถยนต์จากส่วนกลางของ อบจ.เชียงรายและ
ตรวจเช็คสภาพรถยนต์ที่มีอยู่ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
       - ลดขั้นตอนการบริหารจัดการให้สั้นลง 
     ๗.๕  โครงการด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
      - มีการจัดท าแผนส่งเสริมการท่องเที่ยว 
      - ขอใช้รถยนต์จากส่วนกลางของ อบจ.เชียงรายและ
ตรวจเช็คสภาพรถยนต์ที่มีอยู่ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
      - ให้เจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมการจัดท าแผนแม่บท
พัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว 
๘. กองป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ๑.๑ กิจกรรมการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบและก าหนดกรอบ
อัตราก าลัง  
    ๑.๑.๑ มีการแต่งตั้งค าสั่งแบ่งงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
โดยให้ระบุถึงกรณีที่ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้ โดยให้แต่งตั้งผู้ปฎิบัติหน้าที่แทนต าแหน่งอัตราที่ไปช่วย
ราชการดังกล่าว 



    ๑.๑.๒ จัดประชุมเจ้าหน้าที่เพื่อหารือร่วมกันหาแนวทางในการ
จัดการกับต าแหน่งอัตราที่ไปช่วยราชการ รวมถึงสอบถามปัญหา
และอุปสรรคของข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติงานแทนต าแหน่งที่ไปช่วยราชการ เพ่ือด าเนินการแก้ไข
ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น และเพ่ือให้การท างานเกิดความ
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

    ๒.๒ กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร   

    ๒.๒.๑ ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ความ
เข้าใจ และทักษะในการปฏิบัติงานด้านด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

     ๒.๒.๒ มีการพัฒนาทักษะของเจ้าหน้าที่โดยให้มีการไป
ฝึกอบรมและสัมมนาอย่างต่อเนื่อง และฝึกปฏิบัติวิธีการช่วยเหลือ
ประชาชน เพ่ือให้เกิดความรู้ความช านาญ รวมทั้งการปฏิบัติใน
กรณีเกิดภัยพิบัติต่างๆ 

     ๒.๒.๓ ก าหนดแผนการฝึกทบทวนความรู้ที่เกี่ยวข้องด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อเตรียมพร้อมในการรับมือเมื่อ
เกิดสาธารณภัย ทุกวันพุธ สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 

       ๒.๒.๔ ก าหนดให้มีการทดสอบสมรรถภาพร่างกายแก่
เจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อเป็นการเตรียม
ร่างกายให้มีความพร้อมอยู่เสมอ ในการรับมือกับสถานการณ์ 
ต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลา และท าให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมี
ความช านาญสามารถรับมือกับสถานการณ์ อัคคีภัยในรูปแบบ
ต่างๆได้ 
     ๒.๒.๕  มีการจัดท าแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้

ประสบสาธารณภัยต่างๆ เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพและใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า 

     ๒.๒.๖ จัดท าแผนโครงการจัดซื้ออุปกรณ์ ยานพาหนะ หรือ

เครื่องมือต่างๆ ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานเพื่อบรรจุเข้าแผนพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงรายในปีงบประมาณต่อไป 

     ๒.๒.๗ สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการ

ช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางน้ า ซึ่งจัดโดยวิทยาลัยป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย/กระทรวงสาธารณสุข ในปีงบประมาณ 
๒๕๖๓  



    ๒.๓ กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพในการประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

    ๒.๓.๑ มีการชี้แจงและท าความเข้าใจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่  เรื่องความส าคัญของการขออนุญาต
หน่วยงานที่ก ากับดูแลพื้นที่ก่อนการเข้าไปจัดกิจกรรม 

    ๒.๓.๒ ประสานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ ให้จัดส่ง
ส าเนาหนังสือที่ได้ด าเนินการขออนุญาตหน่วยงานที่ก ากับดูแล
พ้ืนที่ และหนังสือที่ได้รับอนุญาตให้ด าเนินการจากหน่วยงานที่
ก ากับดูแลให้ก่อนที่จะด าเนินการจัดกิจกรรม 

    ๒.๓.๓ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ไม่ได้จัดส่ง
ส าเนาหนังสือที่ได้ด าเนินการขออนุญาตหน่วยงานที่ก ากับดูแล
พ้ืนที่ และหนังสือที่ได้รับอนุญาตให้ด าเนินการจากหน่วยงานที่
ก ากับดูแลให้ก่อน ท าให้ต้องมีการงดการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่
ดังกล่าว 

๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน 
 ๙.๑ กิจกรรมการคืนหลักประกันสัญญา  
    - จัดท าทะเบียนคุมหลักประกันสัญญา 
    - ผู้ ได้รับมอบหมายให้ควบคุมดูแลเป็นผู้บันทึกข้อมูลใน
ทะเบียนคุมหลักประกันสัญญา  
    - เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจสอบหลักประกันสัญญาที่จะครบ
ก าหนด และรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  
    - ด าเนินการตามกระบวนการคืนหลักประกันสัญญาและคืน
หลักประกันสัญญาให้ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง 
 ๙.๒ กิจกรรมด้านการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
    - ประสานกับหน่วยงานเจ้าของงบประมาณและชี้แจงสาเหตุ
เพ่ือหาทางแก้ไขต่อไป  
    - หน่วยงานเจ้าของงบประมาณเมื่อพบว่าพัสดุเสียหายช ารุด 
หรือไม่จ าเป็นต้องใช้งาน ให้จัดท าหนังสือแจ้งฝ่ายทะเบียนพัสดุ
และทรัพย์สินทราบเพื่อด าเนินการจ าหน่าย (ระหว่างปี)  
    - ก าชับเจ้าหน้าที่ ตรวจสอบพัสดุประจ าปี  ด า เนินการ
ตรวจสอบพัสดุให้มีรายละเอียดของข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน  
    - ตรวจสอบพัสดุอยู่เสมอเพ่ือปรับปรุงข้อมูลพัสดุ ลดภาระงาน
การตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
 



๑๐. กองกิจการสภา     
  ๑๐.๑ กิจกรรมการควบคุม งานการตรวจสอบพัสดุประจ าปี
ของกองกิจการสภาฯ 
        -ให้น าปัญหาการตรวจพัสดุครุภัณฑ์ประจ าปีเข้าสู่การ
ประชุมประจ าเดือนของกองกิจการสภาฯก่อนเข้าสู่ช่วงเวลาตรวจ
พัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี เพ่ือปรึกษาหารือหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา เช่น การเพ่ิมบุคลากรในการตรวจพัสดุประจ าปี ให้
เพียงพอ เพ่ือจะได้ตรวจพัสดุให้แล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด และ
เมื่อเกิดปัญหาระหว่างการตรวจพัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี ให้ใช้การ
ประชุมประจ าเดือนของกองกิจการสภาฯในการปรึกษาหารือหา
แนวทางปฏิบัติร่วมกันในการแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จลุล่วง 
 
    ๑๐.๒ กิจกรรมควบคุม งานด้านการควบคุมการเบิกจ่าย                                                                                               
      - จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมการอบรม ตามแผนพัฒนาบุคลากร      
ที่ เกี่ยวกับหลักสูตรการเบิกจ่ายและหลักสูตรวิธีการจัดซื้อ        
จัดจ้างตามแนวทาง  ที่พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ ได้ก าหนดไว้ และประสานงาน
พร้อมทั้งขอค าปรึกษาหัวหน้าส่วนราชการผู้ควบคุมการเบิกจ่าย
อย่างสม่ าเสมอ 
      - กิจกรรมงานด้านการเบิกจ่ายล่าช้าการควบคุม          การ
เบิกจ่ายของกองกิจการสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด    เป็น
ส่วนหนึ่งของการปฏิบัติราชการในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของ
กองกิจการสภาฯ  ซึ่งก็เหมือนกับส่วนราชการอ่ืนๆ ที่ต้องปฏิบัติ
ตามระเบียบของทางราชการภายใต้ พระราชบัญญัติ    การจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ เพ่ือให้ทราบว่าการเบิกจ่ายเงินถูกต้องเป็นไป
ตามที่ ระ เบี ยบก าหนดไว้  และเกิดความคุ้ มค่ า ให้การ ใช้
งบประมาณของทางราชการ เนื่องจากมีการแก้ไขพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ จึงท าให้
เกิดปัญหาในการด าเนินการเบิกจ่ายล่าช้า  
    - เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการเบิกจ่ายและเจ้าหน้าที่โครงการ
ของกองกิจการสภาฯ ยังไม่มีความเข้าใจในระเบียบของการ
เบิกจ่ายอย่างชัดเจน เนื่องจากส่วนราชการที่ควบคุมการเบิกจ่าย
ไม่ชัดเจนในขั้นตอนวิธีปฏิบัติและเอกสารที่น ามาประกอบการ
เบิกจ่าย เช่น มีการปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติและเอกสารที่น ามา
ประกอบการเบิกจ่าย ทั้งที่มีแนวทางวิธีเดิมที่ได้ปฏิบัติตามที่ส่วน
ราชการควบคุมการเบิกจ่ายได้ให้แนวทางไว้แล้ว 
    - แนวทางการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบใหม่หากส่วนราชการ



ที่ควบคุมการเบิกจ่ายและเจ้าหน้าที่ผู้ที่ด าเนินการเบิกจ่าย      
ของกองกิจการสภาฯยังไม่เข้าใจในวิธีการปฏิบัติที่ชัดเจนและมี
ความเข้าใจไม่ตรงกับเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการที่ควบคุมการ
เบิกจ่าย จึงท าให้การเบิกจ่ายล่าช้าไม่เป็นตามที่ระเบียบก าหนด
และอาจมีความผิดพลาดในการจัดซื้อจัดจ้างซึ่งจะก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อทางราชการ 
   ๑๐.๓ กิจกรรมการควบคุม  งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ        
         - จัดอบรมให้ความรู้ เบื้องต้นให้กับบุคลากรในการ     
แก้ไขปัญหาเบื้องต้น เช่น การส ารองข้อมูล วิธีการบ ารุงรักษา            
เครื่องคอมพิวเตอร์และให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์เผยแพร่ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาที่คอมพิวเตอร์เกิดขัดข้อง ใน
เบื้องต้นทางเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย หรือ 
ทางสังคมออนไลน์ 
 
๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน 
    ๑๑ .๑  กิ จกรรมการปฏิบัติ หน้ าที่ ตรวจ สอบภายใน          
จัดกิจกรรมข้ึนมาควบคุมดังนี้ 
     (๑) การจัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบให้กับผู้รับ
ตรวจได้รับทราบบทบาทหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบภายในและ
บทบาทหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ โดยจัดท าหนังสือเวียน และ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับตรวจรับทราบ เพ่ือจะได้จัดเตรียมเอกสาร
เพ่ือรอรับการตรวจตามห้วงเวลาที่ก าหนด 
     (๒) ก่อนการเข้าตรวจทานงาน จัดท าหนังสือแจ้งเข้า
ตรวจทานงานกับหน่วยงานรับตรวจภายใน และอธิบายเอกสารที่
จัดให้เตรียมส าหรับตรวจทาน กับหัวหน้าหน่วยหรือผู้รับการ
ตรวจโดยตรง          
     (๓) เมื่อมีการตรวจทานเอกสารหน่วยรับตรวจไหนให้จัดท า
บันทึกสถานการณ์การตรวจฉบับย่อ และการรับเอกสารที่ให้
ตรวจทาน พร้อมแนะน าผลการตรวจเบื้องต้นกับผู้รับตรวจ
เบื้องต้นก่อน และเม่ือรับเอกสารหรือยืมเอกสารชิ้นใด            ที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจให้มีการควบคุมการยืมเอกสารระหว่าง
ผู้ตรวจและผู้รับตรวจทุกครั้ง 
     (๔) เมื่อพบข้อบกพร่อง หรือเหตุการณ์ใดๆ ให้แจ้งกับ    ผู้รับ
ตรวจ หรือหัวหน้าผู้รับตรวจได้รับทราบเบื้องต้น 
     (๕)  เมื่ อ เสร็จสิ้ นการตรวจให้มีการสรุปผลการตรวจ        
โดยวาจา หรือลายลักษณ์อักษร ให้กับผู้รับตรวจได้รับ และ
รายงานผลให้กับผู้บังคับบัญชา ผู้ก ากับทราบตามห้วงเวลา 



     (๖) เมื่อท าการส่งรายงานผลให้กับผู้บังคับบัญชาทราบและ
ส าเนาผลการตรวจทานงานให้กับผู้รับตรวจทราบ เพ่ือท าการ
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ และรายงานผลให้กับผู้บังคับชาทราบ
ต่อไป 
     (๗) จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
รับทราบระเบียบฯ กฎหมาย หนังสือสั่งการ แนวทาง/วิธีการ
ปฏิบัติงานของแต่ละส่วนงานที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา ท าให้ผู้รับตรวจรับทราบและน ามาปรับใช้กับ      การ
ตรวจได้อย่างทันท่วงที หากไม่ได้รับการอบรมหรือรับทราบอาจ
เป็นความเสี่ยงที่จะท าให้ผลการตรวจสอบไม่ได้ผลเท่าท่ีควร 
    ๑๑.๒ กิจกรรมบุคลากรขาดความช านาญเฉพาะด้าน      
จัดกิจกรรมข้ึนมาควบคุมดังนี้ 
     (๑) ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
และจ าเป็นต่อการตรวจสอบ 
     (๒) รายงานผลการตรวจทานงานให้กับผู้บังคับบัญชา และ
ผู้บริหารรับทราบ 
     (๓) จัดให้มีการประเมินตนของนักวิชาการตรวจสอบภายใน
ของหน่วยตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
     ๑๑.๓ กิจกรรมการประชาสัมพันธ์งานที่ เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบภายใน จัดกิจกรรมข้ึนมาควบคุมดังนี้ 
     (๑) จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ เรื่องที่เกี่ยวกับข้องกับการ
ตรวจสอบ และเผยแพร่ให้กับหน่วยรับตรวจทราบ 
     (๒) จัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์แนวทางการจัดท าเอกสาร
ควบคุมภายใน และแนวทางการตรวจสอบแต่ ละ เรื่ อ ง          
ทางเวปไซด์ของหน่วยตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบทราบแนวทางและ
รับรู้ข่าวสารได้อย่างทั่วถึง 
     (๓) จัดส่งเจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจเข้ารับการฝึกอบรม 
เกี่ยวกับการจัดท าสื่อ และการประชาสัมพันธ์ 
   ๑๑.๔ กิจกรรมการขาดวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสอบ  
    (๑) แจ้งความประสงค์ความต้องการใช้วัสดุ อุปกรณ์ ให้กับ
หน่วยงานผู้เบิก เพ่ืออนุมัติ 
     (๒) ติดตามการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ที่ได้แจ้งความจ าเป็นในการใช้ 
ระยะเวลา คุณลักษณะของวัสดุ อุปกรณ์ที่ต้องการ เป็นไป        ตาม
ความต้องการหรือไม่ ตามกระบวนการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 



๔.สารสนเทศและการสื่อสาร 
๔๑ น าระบบ Internet มาช่วยในการบริหารและการปฏิบัติ
ราชการ น าระบบ Internet มาช่วยในการควบคุม โดยตรวจเช็ค
ข้อมูล ระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการ website  
www.thailocaladmin.go.th หรือ website ส านักงานท้องถิ่น
จังหวัดเชียงราย  
www.chiagrailocal.com และ website  ของส่วนราชการต่าง 
ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
๔.๒ การติดต่อประสานงานภายในและภายนอก 
- ภายใน โดยการใช้ โทรศัพท์ภายใน Internet ในรูปแบบของ
การส่ง e-mail โทรสาร และหนังสือภายใน  
- ภายนอก กับหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ โดยวิธีการทาง
โทรศัพท์ โทรสาร Internet ในรูปของ website  อบจ.เชียงราย 
www.chiangraipao.org และหนังสือราชการต่าง ๆ  
๕ วิธีการติดตามประเมินผล 
ปรับปรุงแบบสอบทานและรายงานต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผลเพ่ือสอบทานการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง โดย
ก าหนดให้คณะท างานติดตามประเมินผลแล้วรายงานผลการ
ด าเนินการให้ชัดเจน เพ่ือความชัดเจนในทางปฏิบัติให้หัวหน้า
ส านัก/ผอ.กอง เพ่ือรายงานคณะท างานติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายในของอบจ.เพ่ือคณะท างานดังกล่าวประเมินผล
ระบบควบคุมภายในขององค์กรรายงานตามระเบียบต่อไป  

 
                                                                      ลายมือช่ือ……………………………………… 

                   
                                                                                      วนัท่ี              เดือน  ธนัวาคม   พ.ศ. ๒๕๖๒

http://www.thailocaladmin.go.th/
http://www.chiagrailocal.com/
http://www.chiangraipao.org/
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แบบ ปค.๕ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  
ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่    ๓๐       เดือน  กันยายน   พ.ศ.๒๕๖๒ 

ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑. ส านักปลัดฯ                 
๑.๑การจัดท าระบบศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ 
วัตถุประสงค์ 

- เ พ่ื อหาแนวทา ง ในกา ร

พัฒนาการจัดท าระบบศูนย์

ข้อมูลข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ 

ให้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารที่

ทันสมัยข้อมูลครบถ้วนและ

เป็นปัจจุบัน   

 
 

 
 
 
 

๑.ปัญหาด้านการน าข้อมูล
ข่ า ว ส า ร ไ ป เ ผ ย แ พร่ แ ล ะ
ประยุ กต์ ใ ช้ ในการ พัฒนา
หน่วยงานและการบริการ
ประชาชน โดยส่วนราชการ
ต่างๆ ขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงรายไม่ค่อยให้
ความส าคัญของข้อมูลข่าวสาร
ที่ ต้ อ ง เผยแพร่ จึ ง ไม่ ได้ ส่ ง
ข้ อ มู ล ใ ห้ เ จ้ าหน้ า ที่ น า ไ ป
เผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเลคทรอนิคส์ตามก าหนด 
๒) ปัญหาการขาดบุคลากรที่มี
ทักษะความเชี่ยวชาญในด้าน
การบริหารจัดการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ 
 

๑. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่
มี ค ว า ม รู้ ด้ า น
สารสนเทศดูแลและ
ปรับปรุ งระบบศูนย์
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร
อิ เ ล คทรอนิ ค ส์ ข อ ง
องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย  
   ๒ .  ให้ เจ้ าหน้าที่ ที่
รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเลคทรอนิคส์
ติ ดตามข้ อมู ลที่ ต้ อ ง
เผยแพร่ ในระบบให้
เป็นข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
 

๑.ประเมินผล โดยใช้การ
ประชุมประจ าเดือนของ
ส า นั ก ป ลั ด ฯ  ใ น ก า ร
ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยน
และติดตามปัญหาการ
จัดท าระบบศูนย์ ข้อมูล
ข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ให้มี
ความพร้อมของข้อมูลและ
เป็นปัจจุบัน 
  ๒.รายงานหัวหน้าส านัก
ปลัดฯ เพ่ือน าปัญหาของ
การจัดท าระบบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิ เลคทรอนิคส์ 
เข้าที่ประชุมหัวหน้าส่วน
เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาและติดตามข้อมูลที่
ต้องเผยแพร่ในระบบจาก
ส่วนราชการต่างๆ 

๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ ไม่ยังไม่ค่อย
เข้าใจวิธีการที่จะน า
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ที่
คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารๆ ก าหนดให้
เปิดเผยในศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ  
  ๒. เจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเลคทรอนิคส์
ไม่เพียงพอและยังไม่
ค่อยเข้าใจวิธีการและ
ขอบเขตของข้อมูล
ข่าวสารที่
คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารๆ  

 ๑.ประชุมประจ าเดือน
ของส านักปลัดฯ ใน
การปรึกษาหารือ
แลกเปลี่ยนและติดตาม
ปัญหาการเบิกที่ยังไม่
แล้วเสร็จตาม
ก าหนดเวลา 
  ๒.ให้รายงานหัวหน้า
ส านักปลัดฯ เพื่อน า
ปัญหาของขั้นตอน   
ของการบริหารจัดการ
ของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ทั้งกายภาพและ
อิเลคทรอนิคส์เข้าที่
ประชุมหัวหน้าส่วนเพื่อ
หาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาและติดตาม
ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ 
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ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑ . ๒ ก า ร น า เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์ 

- เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ           
บุคลกรสามารถใช้ อุปกรณ์
สารสนเทศในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 
 

 
 
 
 

  ๑  . ไฟ ฟ้ าขั ดข้ อ ง  ไฟ ฟ้ า
กระชาก ฟ้าผ่า 
  ๒ .การถูกโจมตี เว็บไซต์ 
อบจ . เชี ย งราย  โดย ไวรั ส
คอมพิวเตอร์ 
  ๓. บุคลากรยังไม่มีความรู้
ความสามารถแก้ไขปัญหา
เ บื้ อ ง ต้ น เ มื่ อ อุ ป ก ร ณ์
สารสนเทศเกิดขัดข้อง 
  ๔ .  บุ ค ล า ก ร ท า ง ด้ า น
คอมพิวเตอร์ได้รับมอบหมาย 
ให้ปฏิบัติหน้าที่ ไม่ตรงตาม
ต าแหน่งที่รับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 

๑. ติดตั้งเครื่องส ารอง
ไฟฟ้าเพ่ิม  
 ๒.การส ารองข้อมูล
เว็บไซต์เป็นประจ า 
 ๓.ติดตั้งโปรแกรม
สแกนไวรัสที่มีการ 
update  สม่ าเสมอ 
 ๔.มีการอบรมให้ความรู้
แก่บุคลากรทางด้านการ
ใช้เทคโนโลยี    
สารสนเทศ 
 

 วิธีการติดตามประเมินผล
โดยการน าปัญหานี้ เข้ า
ประชุมประจ าเดือนของ
ส านักปลัดฯ โดยเสนอให้
เจ้ าหน้ าที่ ที่ รั บผิ ดชอบ
เกี่ยวกับ IT ติดตามและ
ร ว บ ร ว ม ปั ญ ห า ม า
วิเคราะห์และรายงานให้
หั ว ห น้ า ส า นั ก ป ลั ด ฯ 
หาทางแก้ไข 

 ๑.ติดตั้งเครื่องส ารอง
ไฟฟ้าไม่ครบ 
 ๒.มี อัตราการบุกรุก
โจรกรรมข้อมูลทาง
คอมพิวเตอร์ในอัตราที่
เพ่ิมมากข้ึน  
 ๓.ข้อมูลสูญหายเนื่อง 
จากบุคลากรส่วนใหญ่
ยังไม่มีความรู้ ในการ
แก้ไขเบื้องต้น และการ
ส ารองข้อมูล  
 

๑. จัดซื้อเครื่องส ารอง
ไฟฟ้าเพ่ิม 
  ๒. ตรวจสอบสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูล ใน 
Server เป็นประจ า 
  ๓. Update 
โปรแกรมสแกนไวรัส
เป็นประจ า 
 ๔.มีการอบรมให้ความ
ให้ แ ก่ บุ ค ล าก รภ า ย
องค์กรเพ่ือป้องกันและ
แก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
เช่น การส ารองข้อมูล 
ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
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ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑.๓ กิจกรรมการปฏิบัติ
หน้าที่ ในการจัดท าระบบ
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงราย     
     เ พ่ือเ พ่ิมประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติหน้าที่ในการ
จัดท าระบบศูนย์ยุ ติ ธรรม
ชุมชน องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย     
 
 

 
 
 
 

๑.บุคลากรของศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน องค์การบริหารส่วน
จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ยั ง ไ ม่
เพียงพอ และองค์ความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ยังมีไม่
เ พี ย ง พ อ  ต่ อ ก า ร น า ไ ป
ประยุกต์ ใช้กับภารกิจด้าน
ยุติธรรมชุมชน 
 ๒. บุคลากรของศูนย์ยุติธรรม 
ยังขาดประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานด้านการเกลี่ยเกลี่ย
ข้อพิพาทและคณะกรรมการ 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนยังขาด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของ
กฎหมายที่ต้องน ามาปรับใช้
กับการไกล่ เกลี่ ยข้อพิพาท 
เ นื่ อ ง จ า ก ส ภ า พปั ญ ห า มี
หลากหลายและมีกฎหมายที่
เกี่ ยวข้องหลายฉบับ  และ
ปัจจุบันทีการแก้ไขกฎหมาย
เป็นจ านวนมาก 
 

  ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ ศู น ย์
ยุ ติ ธ ร ร ม ชุ ม ช น 
องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย บูรณา
การกับหน่ ว ยง านที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก า ร
ขับเคลื่อนกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกใน
พ้ืนที่ รวมทั้งให้ศึกษา
หาความรู้เกี่ยวกับการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ศู น ย์ 
ป ร ะ ส า น ง า น กั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
มีจิตใจรักในการบริการ 
มีความตั้ ง ใจท า งาน
และสร้างการท างาน 
ร่วมกันเป็นทีมได ้

การสร้างและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการภายในศูนย์
ยุติธรรมชุมชน องค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด
เ ชี ย ง ร า ย  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ และการ
เ ชื่ อ ม ข้ อ มู ล กั บ ศู น ย์
เครือข่ายและส านักงาน
ยุติธรรมจังหวัด ยังไม่เป็น
ปัจจุบันเพียงพอ เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ และ
ผู้รับผิดชอบงานในศูนย์
ดังกล่าว ต้องปฏิบัติหน้าที่
งานประจ าของตนด้วย ท า
ให้ขาดการปรับปรุงข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบัน 

  บุ คล ากรขอ งศู น ย์
ยุ ติ ธ ร ร ม  ยั ง ข า ด
ประสบการณ์ในการ
ปฏิบั ติ ง านด้ านการ
เกลี่ย เกลี่ยข้อพิพาท
และคณะกรรมการ 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนยัง
ขาดความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่องของกฎหมายที่
ต้องน ามาปรับใช้กับ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
เนื่องจากสภาพปัญหา
มีหลากหลายและมี
กฎหมายที่ เกี่ยวข้อง
ห ล า ย ฉ บั บ  แ ล ะ
ปั จ จุ บั นที กา รแก้ ไ ข
กฎหมายเป็นจ านวน
มาก 
 

จั ด ใ ห้ มี ร ะ บ บ ก า ร
ร้องเรียน และการรับ
เรื่องราวร้องทุกข์และ
ส่ ง ต่ อ ห น่ ว ย ง า น ที่
รับผิดชอบที่เชื่อมโยง
กับหน่วยงานในสังกัด
ก ร ะ ท ร ว ง ยุ ติ ธ ร ร ม
จังหวัดทั้ งทางระบบ
ราชการปกติ และผ่าน
ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ ที่สามารถ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ขั บ เ คลื่ อ นภ ารกิ จ ที่
ได้รับมอบหมาย  
 ติดตามการด าเนินการ
ในระหว่างปฏิบัติงาน
การจัดท าระบบศูนย์
และปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ศูนย์ เสนอต่อทีประชุม
คณะกรรมการประจ า
ศูนย์ 
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ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๒. กองการเจ้าหน้าที่ 
๒.๑ กิ จกรรมการจั ดซื้ อ    
จัดจ้างและงานควบคุมพัสดุ
และทรัพย์สิน 
วัตถุประสงค์ 
  - เ พ่ื อ ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
ปฏิบัติงานการจัดซื้อ จัดจ้าง
ได้ มี ค ว ามรู้  ค ว าม เข้ า ใ จ
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ 
  - เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้
ความช านาญในการปฏิบัติ
หน้าที่ ที่ได้รับมอบหมายได้
ถูกต้อง รวดเร็ว เพ่ือให้งานมี
ประสิทธิภาพ  
  - เ พ่ื อ ให้ การปฏิบั ติ ง าน
เป็นไปตามแผนงานที่ได้วางไว้
ในปีงบประมาณ ไม่เกิดความ
ล่าช้า 
 
 

๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ข า ด ทั ก ษ ะ      
ความช านาญเฉพาะ เรื่ อ ง
เกี่ยวกับการงานพัสดุ 
๒ . เ จ้ าหน้ าที่ ไ ม่ ได้ รั บกา ร
ฝึ ก อบ ร ม เ ฉ พ า ะ ใ น เ รื่ อ ง
เ กี่ ย ว กั บ ง า น ที่ ต้ อ ง ใ ช้ ใ น
ปฏิบัติงานพัสด ุ
๓ .  เอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายพัสดุบางกรณีเอกสาร
ไ ม่ ต ร ง ต า ม แ บ บ  เ ช่ น 
แบบ ฟอร์ ม ใบ อนุ ญ า ต ใ ช้
รถยนต์ส่วนกลาง แบบ 3/
เบิกจ่ายน้ ามัน   
๔ . ร ะ เ บี ย บ  ก ฎ ห ม า ย 
ข้อบังคับต่างๆ มีการปรับปรุง
แ ก้ ไ ข ใ ห ม่ อ ยู่ เ ส ม อ แ ต่
เ จ้ า ห น้ า ที่ ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมให้ทันกับระเบียบ
ต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ 
 

๑.จัดส่งบุคลากรเข้ารับ
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ น
หลักสูตรที่ เกี่ ยวข้อง
แล ะจ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น จั ด ซื้ อ     
จัดจ้างหรือปฏิบัติงาน
พัสดุของกอง 
๒.การด าเนินงานให้
เป็นไปตามระเบียบ
หรือหนังสือสั่งการเพ่ือ
ไม่เกิดความผิดพลาด  
๓ . ศึ ก ษ า ร ะ เ บี ย บ /
หนั ง สื อ สั่ ง ก า ร และ
เอกสารที่ เ กี่ ย วข้ อ ง
เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เกิดความถูกต้องลด
ความผิดพลาด 
๔ . ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
แผนงานที่ได้วางไว้ 
๕.มีการจัดท าทะเบียน
ควบคุมพัสดุ 

๑ .ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
เจ้าหน้าที่ ได้ด าเนินการ
ตามระเบียบและกองพัสดุ
ไดท้ าการตรวจสอบอีกครั้ง 
 ๒.กรณีที่ สตง.ได้ทักท้วง
เกี่ยวกับการปฏิบัติ งาน
พัสดุเ พ่ือเป็นกรณีศึกษา
หรือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ 
 ๓.ติดตามการด าเนินการ
ในระหว่างปฏิบัติงานโดย
หั ว ห น้ า ฝ่ า ย / โ ด ย จั ด
ปร ะชุ มกองทุ ก เ ดื อน /
รายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจ าเดือน 

๑.เจ้าหน้าที่ขาดทักษะ
ความช านาญเฉพาะ
เรื่องเก่ียวกับงานพัสดุ 
๒.เจ้าหน้าที่ ไม่ ได้รับ
การฝึกอบรมเฉพาะใน
เรื่องเกี่ยวกับงานที่ต้อง
ใช้ในปฏิบัติงานพัสดุ 
๓.เอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายพัสดุบางกรณี
เอกสาร ไม่ ตร งตาม
แบบ เช่น แบบฟอร์ม
ใบอนุญาตใช้รถยนต์
ส่ วนกลาง  แบบ 3/
เบิกจ่ายน้ ามัน 
๔.ระเบียบ กฎหมาย 
ข้อบังคับต่างๆ มีการ
ปรับปรุงแก้ไขใหม่อยู่
เ สมอ แต่ เจ้ าหน้ าที่
ไม่ได้รับการฝึกอบรม
ให้ทันกับระเบียบต่างๆ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ 

๑.จัดส่งบุคลากรเข้ารับ
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ น
หลักสูตรที่ เกี่ ยวข้อง
แ ล ะจ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้าง
หรือปฏิบัติงานพัสดุ 
๒ .ศึ ก ษ า ร ะ เ บี ย บ /
ห นั ง สื อ สั่ ง ก า ร ที่
เกี่ยวข้องเ พ่ือใช้ เป็น
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 
๓. ประสานกองพัสดุ
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น เ พ่ื อ     
ข อ ค า แ น ะ น า ใ น
รายละเอียดเกี่ยวกับ
งานพัสดุ 
๔ .  ศึ กษาหาความรู้  
จ ากกรณีที่  สต ง . ได้
ทักท้ วง เกี่ ยวกับการ
ปฏิบัติงานพัสดุเพ่ือเป็น
กรณีศึกษา 

๓๐ กันยายน 
๒๕๖๒ 
-ผอ.กอง 

-หวัหน้าฝ่าย
วินัย 

-น.ส.สภุาภรณ์  
วันดี 

 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๔.การรวบรวม เอกสารที่
เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายให้
ค รบถ้ วน เ พ่ื อรองรั บกา ร
ตรวจสอบ 
๕ .  มี ก า ร ก า ห น ด ค ว า ม
ต้องการพัสดุเพ่ือให้การจัดซื้อ
พัสดุตรงกับความต้องการ
และเพียงพอต่อการใช้งาน 

 
 
 
 

๕ . ข า ด แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานที่ท าให้เกิดความ
ถูกต้อง 
 

  ๕.ขาดแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ท าให้เกิด
ความถูกต้อง 

๕.จัดท าคู่มือส าหรับ
การปฏิบัติงาน 
๖ . ว า งแผน /ส า ร ว จ
ความต้องการใช้พัสดุ 
๗ .ศึ กษาสถิ ติ การ ใช้
พัสดุ 
๘ . ใ ห้ ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึกอบรมเกี่ยวกับพัสุดฯ 
ได้มาถ่ายทอดต่อ 
๙ . ใ ห้ ติ ด ต า ม ก า ร
ด าเนินการในระหว่าง
ก า รป ฏิ บั ติ ง า น โ ด ย
หัวหน้าฝ่ายฯ และจัด
ประชุมกองทุกเดือน
และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 
 

 

 

 

 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๒.๒ กิจกรรมการเบิกจ่าย  
ในการฝึ กอบรมและการ
ฝึกอบรม   

    วัตถุประสงค์ 
   ๑.เพ่ือให้การเบิกจ่ายใน
การจัดการฝึกอบรมพัฒนา
บุคลากรเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบหลักเกณฑ ์
   ๒ .เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร จั ด ก า ร
ฝึกอบรมเกิดความคุ้มค่าและ
มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการ
ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ข้ า ร า ช ก า ร 
ลูกจ้างประจ าและพนักงาน
จ้าง ได้มีความรู้และสามารถ
น ามาใช้ในการปฏิบัติงานได ้
  ๓.เพ่ือให้การจัดส่งบุคลากร
ได้เข้ารับการฝึกอบรมตาม
สายงาน ,  ต ามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งหรืองานที่
รับผิดชอบและเป็นไปตาม
แผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 

๑.บุคลากรยั งขาดความรู้ 
ทักษะและความช านาญใน
งานที่ปฏิบัติตามระเบียบหรือ
หนังสือ  สั่งการ ไม่เป็นไปตาม
แนวทางเดียวกัน ท าให้การ
เบิกจ่ าย ในการฝึกอบรมมี
ความผิดพลาดหรือเกิดความ
เข้าใจผิด อันเนื่องจากการ
ตี ค ว ามของ ระ เบี ยบหรื อ
ห นั ง สื อ สั่ ง ก า ร มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง/เพ่ิมเติม/แก้ไข
อยู่ตลอดเวลา ผู้ปฏิบัติงานจึง
มีความสับสน 
๒ . ผู้ ป ร ะ ส ง ค์ เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึ ก อ บ ร ม ไ ม่ เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึกอบรมตามสายงานหรือ
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ห น ด
ต าแหน่งที่ได้วางไว้และตาม
แผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 

๑.ศึกษาและติดตาม
ร ะ เ บี ย บ / ห นั ง สื อ      
สั่งการที่ เกี่ยวข้องกับ
ก า ร เ บิ ก จ่ า ย ต่ า ง ๆ   
ต า ม ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ
หนังสือสั่งการ 
 ๒ . ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
ขั้นตอน/ตามระเบียบ/
หนังสือสั่งการ รวมถึง
เ อ ก ส า ร ต่ า ง ๆ ที่
เกี่ยวข้องเ พ่ือให้การ
ด าเนินการเป็นไปด้วย
ความถูกต้อง 
๓ . ใ ห้ ส่ ว น ร า ช ก า ร    
ต้นสังกัดได้ตรวจสอบ 
กลั่นกรองการเบิกจ่าย
ในการเข้ารับฝึกอบรม
ของข้ าราชการและ
พนักงานจ้างในสังกัด
เพ่ือความถูกต้อง  

๑. ได้มีการติดตามรายงาน
หลังการฝึกอบรมภายใน 
๖๐วันและการประเมินผล
ก่อน-หลั งการฝึกอบรม      
๓ เดือน 
๒. ได้มีการจัดกิจกรรมที่มี
การถ่ายทอดจากผู้ที่ได้รับ
การฝึกอบรมในหลักสูตร
ต่ า งๆ  โ ดยการจั ด เ วที
แลก เปลี่ ย น เ รี ย นรู้ แ ต่   
การจัดกิจกรรมดังกล่าว
บุ คล ากรยั ง ข าดความ
ร่ ว ม มื อ ห รื อ ไ ม่ เ ห็ น
ค ว า ม ส า คั ญ กั บ ก า ร
แลก เปลี่ ย นคว ามรู้ ใ น
กิจกรรมดังกล่าวเท่าท่ีควร 
 ๓ . ได้ มี ก า ร ติ ด ต าม ใน
กิจกรรมนี้ในการประชุม
หัวหน้าส่วนราชการของ 
อบจ. 

๑ . บุ ค ล า ก ร ยั ง ข า ด
คว าม รู้  ทั ก ษะแล ะ
ความช านาญในงานที่
ปฏิบั ติ ต ามระ เบี ยบ
หรื อหนั ง สื อ สั่ ง ก า ร    
ไม่เป็นไปตามแนวทาง
เดียวกัน ท าให้การ
เ บิ ก จ่ า ย ใ น ก า ร
ฝึ ก อ บ ร ม มี ค ว า ม
ผิ ด พ ล า ด ห รื อ เ กิ ด  
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ผิ ด       
อั น เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร
ตีความของระเบียบ
หรือหนังสือสั่ งการมี
ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง /
เพ่ิมเติม/แก้ไขอยู่เสมอ 
ผู้ปฏิบัติงานจึงมีความ
สับสน 
    

๑.ส่ง เจ้าหน้าที่  ที่ ได้
รับผิดชอบเข้ารับการ
ฝึ ก อ บ ร ม เ กี่ ย ว กั บ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การ เบิ กจ่ าย ในการ
ฝึกอบรมเ พ่ือให้ เกิด
ความรู้  ทักษะความ
ช านาญเพ่ือลดความ
ผิดพลาด 
 ๒. ส่งเสริมให้บุคลากร
ได้รับการฝึกอบรมตาม
สายงาน ตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งเพ่ือให้
บุ ค ล าก รนั้ น ๆ  ไ ด้ มี
ค ว าม รู้  ทั ก ษะแล ะ
ค ว า ม ช า น า ญ ใ น     
สายงานที่ตนได้ด ารง
ต าแหน่ ง เ พ่ือให้ เกิ ด
ความคุ้มค่า 
 

๓๐ กันยายน 
๒๕๖๒ 
-ผอ.กอง 

-หัวหน้าฝ่าย
ส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากร 
-น.ส.สุมิตรา 
บางขะกูล 

 

 
 
 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๓. กองแผนและ
งบประมาณ  

๓.๑  การเขียนโครงการเพ่ือ
เสนอบรรจุในแผนพัฒนา
ท้องถิ่น(พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงราย 

 วัตถุประสงค์ 
   - เพ่ือให้การเขียน
โครงการและการจัดท า
แผนพัฒนา องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย มี
ความถูกต้องตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การจัดท าแผนพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๘ และแก้ไข
เพ่ิมเติมถึงฉบับที่ ๓ พ.ศ. 
๒๕๖๑ และสามารถน า
แผนพัฒนาท้องถิน่ไปใช้ได้
อย่างประสิทธิภาพต่อไป 
 

- บุคลากรที่มีหน้าที่ในการ
เขียนโครงการเพ่ือน ามา
บรรจุในแผน พัฒนาฯยัง
วิเคราะห์ ปญหาและความต
องการที่แทจริงได้ไม่ชัดเจน 
- ในการก าหนดวัตถุประสงค
ของโครงการไม่ควรเกิน ๑-๓ 
ขอ เพราะอาจเกิดความ
สับสนกับจุดมงุหมายของ
โครงการ 
- ในการก าหนดตัวชี้วัดของ
โครงการมีรายละเอียดไม
ครบและไมชัดเจน 

มีการจัดกิจกรรมโครงการ
พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก า ร
เรียนรู้ และการแลกเปลี่ยน
เรี ยนรู้ ระหว่ า งบุคลากร
อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร 
ส่ ว น จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย 
KnowledgeManagement 
เรื่อง การจัดท าแผนพัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น ( พ . ศ . ๒ ๕ ๖ ๑ -
๒๕๖๕) องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย ให้กับ
บุคลากรที่เก่ียวข้องก่อนการ
จัดท าแผนฯ 
 

- มีการตรวจสอบ
รายละเอียดโครงการ 
ตามแบบฟอร์ม
รายละเอียดโครงการ
พัฒนาแผนพัฒนาฯให้
ถูกต้องและสมบูรณ ์
- มีการตรวจแผนงานตาม
รูปแบบการจ าแนก
ประเภทรายรับ-รายจ่าย
งบประมาณของอปท. 
และหน่วยงานรับผิดชอบ
หลักในการด าเนินงานให้
ถูกต้อง 
- มีการติดตามผลการ
แก้ไขข้อบกพร่องที่พบ
จากการตรวจสอบของ
ผู้บังคับบัญชา 

บุคล ากรที่ มี หน้ าที่ 
ในการเขียนโครงการ
ยั ง ไ ม่ ส า ม า ร ถ
เชื่อมโยงอ านาจหน้าที่
ตาม พรบ.อบจ. พ.ศ. 
๒๕๔๐ [แก้ไขเพ่ิมเติม
ถึง (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. 
๒๕๕๒] โครงการที่
น ามาบรรจุในแผนฯ 
จึงไม่ถูกต้องสมบูรณ์ 

- พัฒนาและเพ่ิมพูน
ความรู้ของบุคลากร
ของ กผง.โดยการเข้า
รับการฝึกอบรมเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
- จัดกิจกรรมโครงการ
พัฒนาองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบุคลากรอบจ.
เชียงราย ให้กับ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ก่อนการจัดท าแผนฯ 
 

 

- นายปกาสิต   
มณลีังกา 
-น.ส.อารีวัลย์   
สินธุค า 
-น.ส.พราวศรี   
เฟื่องฟ ู
-นางวราภรณ์   
สมสุข 
3 จ.อ.ชยพล    
อิ่นค า 

 
 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๓.๒การเบิกจ่ายงบประมาณ
ห ม ว ด เ งิ น อุ ด ห นุ น ใ ห้
หน่วยงานอ่ืน 
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร
ควบคุม 
 - เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุน 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
และถูกต้องตามระเบียบฯ 
หนั งสื อสั่ งการต่ างๆ และ
เ พ่ื อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ รั บ
ประโยชน์สูงสุดโดยรวม 

 
 
 
 

๑ . หน่ ว ย ง านที่ ข อ รั บ เ งิ น
อุดหนุนท าหนังสือขอรับเงิน
อุดหนุนเข้ามาล่าช้า ท าให้   
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณต้องเร่ งรีบอยู่
เสมอเพ่ือให้ทันกับการด าเนิน
โครงการ 
๒. ในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ยังพบว่ารายละเอียดค่าใช้จ่าย
ยังมีความเข้าใจไม่ตรงกัน
ระหว่างนักวิเคราะห์ฯ และ
เจ้าหน้าที่กองคลัง 
๓ .ห น่ ว ย ง า น ที่ ข อ รั บ
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุน
ไ ม่ ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ต า ม
โ ค ร ง ก า ร ห รื อ ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณไม่ เป็นไปตาม
โครงการ 
 
 

-หนังสือแจ้งหน่วยงาน
ที่ ขอรับงบประมาณ
หมวดเงินอุดหนุน โดย
ระบุให้ท าหนังสือขอรับ
งบประมาณหมวดเงิน
อุดหนุนก่อนวันด าเนิน
โครงการ 30 วัน 
-จัด ให้มี การซักซ้อม
ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
กฎ ระเบียบ หนังสือ 
สั่ ง ก า ร แ ล ะ แ น ว
ทางการเบิกจ่ายเงิน
อุ ด ห นุ น ใ ห้ แ ก่
หน่วยงานอ่ืนร่วมกัน
ระหว่างเจ้าหน้าที่กอง
แผนฯ และกองคลัง 
- แต่งตั้งคณะกรรมการ
เพ่ือติดตามการด าเนิน
โครงการงบประมาณ
หมวดเงินอุดหนุนตาม
ระเบียบฯ 

การควบคุมที่มีอยู่ท าให้
การด าเนินการเบิกจ่ายเงิน
อุ ด ห นุ น เ ป็ น ไ ป ต า ม
ระเบียบ ข้อบั งคับหรือ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ส า ม า ร ถ เ บิ ก จ่ า ย ไ ด้
ทันเวลาในระดับหนึ่ง แต่
ยั ง มี บ า ง ห น่ ว ย ง า น /
โครงการที่จะต้องมีการ
ปรับปรุงแก้ไข 
 

- หน่ วยงานที่ ขอรั บ
ก า ร ส นั บ ส นุ น บ า ง
หน่ ว ย ง า น ยั ง ค ง ส่ ง
ห นั ง สื อ ข อ รั บ
งบประม าณ เข้ า ม า
ล่าช้า 
-การออกตรวจติดตาม
ของคณะกรรมการยัง
ไม่ทั่วถึงทุกโครงการ 

- แจ้งก าชับหน่วยงานที่
ขอรั บการสนับสนุน  
ทางหนังสือ และทาง
โทรศัพท ์
- ปฏิบัติตามระเบียบ
และหนั งสือสั่ งการที่
เกี่ยวข้อง 
- ค ว ร มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการเพ่ิมเติม
เ พ่ื อ ใ ห้ เ พี ย ง พ อกั บ
โ ค ร ง ก า ร ที่ จ ะ อ อ ก  
ตรวจติดตาม 
 

ฝ่าย
งบประมาณ 
กองแผนและ
งบประมาณ 

 

 
 



 
 

ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๓.๓ การลงระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการวางแผน
และประเมินผลของ อปท. 
(e-plan) 
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร จั ด ท า ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการวางแผน
และประเมินผลของ อปท. 
เป็นเครื่องมือในการสนับสนุน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการควบคุม ติดตามการ
ว า ง แผน และกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ 

 
 
 
 

การล งระบบข้ อมู ลมี ก า ร
มอบหมายให้ เจ้าหน้าที่ทุก
ส านัก/กอง เป็นผู้รับผิดชอบ
ในการลงระบบซึ่งมีจ านวน
มากและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดท า ให้ ก า รล งระบบ    
เกิ ดความไม่ต่ อ เนื่ อ ง และ
ผิดพลาดล่าช้าไม่เป็นปัจจุบัน           
ไม่สามารถประกาศใช้ได้ทัน
ตามห้วงเวลา 
 

ควบคุมด้วยระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย   
ว่ า ด้ ว ย ก า ร จั ด ท า
แ ผ น พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.๒๕๔๘ ข้อ๓๐ (๕) 
และตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ .๒๕๖๐ มาตรา 
๒๕๓ 
 

เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการ
น า เข้ าข้อมูลในระบบมี
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ที่ ถู ก ต้ อ ง 
ตรงกันและยึดแนวทางใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ เ ป็ น แ น ว
เดียวกันและทันต่อการ
ร า ย ง า น ผ ล ใ น ร อ บ
ปีงบประมาณ 
 

- กา รมอบหมายให้
เจ้าหน้าที่จ านวนมาก
เป็ นผู้ รั บ ผิ ดชอบ ใน  
การลงระบบท าให้เกิด
ความผิดพลาดได้มาก
ขึ้น 
 - ก า ร ล ง ข้ อ มู ล ใ น
ขั้ น ตอนการล งนาม
สัญญาการ เบิ กจ่ า ย
เป็นไปด้วยความล่าช้า 
ไม่เป็นปัจจุบัน 

ซั กซ้ อมความ เข้ า ใจ
ใ ห้ กั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
รับผิดชอบในการลง
ระบบให้ เป็นปัจจุบัน 
และสามารถรายงานผล
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้ บ ริ ห า ร ท ร า บ ทั น
ภายในห้วงระยะเวลา
แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ระเบียบฯ และหนังสือ
สั่งการ 
 

 

ฝ่ายตรวจ
ติดตามและ
ประเมินผล 

กองแผนและ
งบประมาณ 

 

 
 
 
 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๔. กองคลัง 
๔.๑ กิจกรรมการตรวจฎีกา
ก่ อน เสนอขออนุ มั ติ เ บิ ก
จ่ายเงิน 
 - เ พ่ือให้การเบิกจ่ ายเงิน
งบประมาณขององค์ การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
ถูกต้องตามระเบียบ หนังสือ
สั่ ง ก า ร  แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต า ม
แผนการใช้จ่ายเงิน 

 
 
 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้ตรวจฎีกา     
ยังขาดความรู้ ความเข้าใจใน
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
เบิกจ่ายเงินในบางประการ 

๒. มีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่
ผู้จัดท าฎีกาของแต่ละส านัก/
กอง บ่อยครั้ง ส่งผลให้เกิด
ข้อผิดพลาดในการจัดท าฎีกา 

 

- เจ้าหน้าที่การเงินที่
ได้รับมอบหมายเป็น
ผู้ตรวจฎีกาโดยฎีกา
จะต้องมีความถูกต้องใน
สาระส าคัญดังต่อไปนี้ 
๑. มีลายมือชื่อของผู้เบิก
เงินถูกต้องครบถ้วน 
๒. มีหนี้ผูกพันหรือมี
ความจะเป็นที่จะต้อง
จ่ายเงินกับถึงก าหนด 
๓. มีเงินงบประมาณ
เพียงพอรายการถูกต้อง
ตรงกับหมวดและ
ประเภทในงบประมาณ 
๔. มีเอกสารประกอบ
ฎีกาครบถ้วนถูกต้อง
โดยเฉพาะฎีกาเบิกเงิน
เพ่ือจ่ายเป็นค่าซื้อ
ทรัพย์สินหรือจ้างท าของ
ให้มีเอกสารประกอบ 

-มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อ
จัดจ้ า งและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ท าให้เจ้าหน้าที่ผู้ตรวจฎีกา
ยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจ
เท่าที่ควร ส่งผลให้ยังไม่มี
แนวทางปฎิบัติที่ชัดเจน 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้ตรวจ
ฎีกายังขาดความรู้ 
ความเข้าใจในระเบียบ
ที่เก่ียวข้องกับการเบิก
จ่ายเงินในบางประการ 

๒. มีการเปลี่ยน
เจ้าหน้าที่ผู้จัดท าฎีกา
ของแต่ละส านัก/กอง 
บ่อยครั้ง ส่งผลให้เกิด
ข้อผิดพลาดในการ
จัดท าฎีกา 

 

- ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ตรวจ
ฎีกาเพ่ิมความละเอียด 
รอบคอบในการ
ปฎิบัติงานตรวจฎีกา 
เพ่ือลดข้อผิดพลาด 
รวมถึงการศึกษา
ระเบียบ หนังสือสั่งการ 
ที่เก่ียวข้องกับการ
ปฎิบัติงาน 
- มีการควบคุมการ
ปฎิบัติงานโดย
ผู้อ านวยการกองคลัง 
- ศึกษาระเบียบ หนังสือ
สั่งการที่เก่ียวข้อง พร้อม
ทั้งเข้ารับการฝึกอบรมใน
หลักสูตรที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
เพ่ิมพูนองค์ความรู้ 
ทักษะในการปฎิบัติงาน 

ฝ่ายการเงิน 
กองคลัง 

อบจ.เชียงราย 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบ 

๔.๒ กิจกรรมด้านระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์   E-LAAS  
 - การจัดท าบัญชีเพ่ือให้การ
บันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วน
เป็นปัจจุบันและเป็นไปตาม
ระเบียบและเ พ่ือผู้บริหาร    
ได้ ทราบสถานการณ์ของ      
การคลังอย่างถูกต้อง 

 
 
 

ด้านระบบบัญชีคอมพิวเตอร์      
E-laas 

- มีระเบียบหนังสือสั่ง
การถือปฏิบัติ 
- มีการตรวจสอบยอด
ยืนยันยอดงบประมาณ
ระหว่างทะเบียนที่
จัดท าเองและทะเบียน
จากระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ E-laas 

- เ จ้ าหน้ าที่ ปฏิบั ติ ง าน  
ตามหลัก เกณฑ์และวิ ธี
ปฏิบั ติ ก ารบันทึ กบัญชี 
การจัดท าทะเบียนและ
ร า ย ง า น ก า ร เ งิ น ข อ ง   
อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น
ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การรับเงินการเบิกจ่ายเงิน 
การฝากเงิน การเก็บรักษา
เงินและการตรวจเงินของ
อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๗ และ
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 
๔) พ.ศ. ๒๕๖๑  
 
 
 
 

-การยกเลิก
ใบเสร็จรับเงิน รายงาน
ขอซื้อ-จ้าง สัญญาจ้าง, 
สัญญาเงินยืม ท าให้มีผล
ต่อการบันทึกบัญชี
คลาดเคลื่อน และการ
คุมงบประมาณไม่
ถูกต้อง 

- ก าชั บ เ จ้ าหน้ าที่ ที่

เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงานใน

ระบบบัญชีคอมฯให้มี

ความระมัดระวังและ

รอบคอบและหากพบ

ข้อผิดพลาดด าเนินการ

ปรับปรุงทันที เ พ่ือให้

การบันทึกถูกต้องและ

เป็นปัจจุบัน 

ฝ่ายบัญชี 
กองคลัง 

อบจ.เชียงราย 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๔.๓ ด้านการพัฒนาการ
จัดเก็บรายได้ 
วัตถุประสงค์ 
 - เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีและ
ค่าธรรมเนียมบ ารุ ง  อบจ.                 
มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ถู ก ต้ อ ง 
เหมาะสมและเป็นธรรม 

 
 
 

ด้านการพัฒนาการจัดเก็บ
รายได ้

๑ . ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เผยแพร่ระเบียบวิธีการ
ช าระภาษี โดยจัดท า
ป้ ายประชาสั ม พันธ์  
สื่อวิทยุหนังสือพิมพ์ 
แ ผ่ น พั บ ห น่ ว ย
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เคลื่อนที่  และจัดท า
เอกสารประชาสัมพันธ์
ให้ผู้ประกอบการ 
๒. จัดประชุมสัมมนา
ระหว่ า ง  อบจ .  กั บ
ผู้ ป ร ะกอบการ เ พ่ื อ
สร้างความเข้าใจ  
๓ . เ พ่ิมช่ อ งทางการ
ช าระภาษี  ดังนี้ 
-ยื่นแบบช าระภาษีผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ต 
-ช าระภาษีโดยการโอน
เงินผา่นธนาคาร 
-ช าระภาษีทางไปรษณีย์ 

- จ า ก ก า ร ก ร อ ก แ บ บ
ส ารวจความพึงพอใจใน
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์การจัดเก็บ
ภาษีและค่าธรรมเนียม
บ ารุง อบจ. 
-มีผู้มาเข้าประชุมสัมมนา
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ 
-ก า ร จั ด เ ก็ บ ภ า ษี มี       
ประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง 
แต่ยั งไม่ครอบคุมอย่ าง
ทั่วถึง 

 -  ผู้ประกอบการขาด
ความรู้ ค ว าม เข้ า ใ จ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดเก็บภาษี และ
ค่าธรรมเนียมบ ารุง  
 - ผู้ประกอบการยังไม่
เห็นความ ส าคัญของ
การประชุ มสั มมนา 
เกี่ยวกับการช าระภาษี
และค่าธรรมเนียม 
 - ขาดความร่วมมือใน
การยื่นแบบภาษีทาง
อินเทอร์เน็ต  
- ขาดความเข้าใจใน
การใช้บริการยื่นแบบ
ภาษีทางอินเตอร์เน็ต 
 - อบจ.ไม่มีกิจกรรม
เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ประกอบการมาช าระ
ภาษ ี
 

- จัดฝึกอบรมสัมมนา
เกี่ยวกับการช าระภาษี
และให้ความรู้ระเบียบ
เกี่ยวกับการช าระภาษี
และค่าธรรมเนียมบ ารุง  
- ท า ห นั ง สื อ ส่ ง ถึ ง      
ผู้ประกอบการเชิญชวน
ให้เข้าร่วมประชุม 
-ให้บริการช าระภาษี
เคลื่อนที่แต่ละอ าเภอ 
หรือ จัดเก็บภาษีเชิงรุก 
-ประชาสั ม พันธ์  ท า
แ ผ่ น พั บ แ ล ะ คู่ มื อ      
ก า ร ช า ร ะ ภ า ษี ท า ง
อินเทอร์เน็ต 
-ติ ด ต่ อ ส อ บ ถ า ม     
ค ว า ม คื บ ห น้ า ข อ ง
ผู้ประกอบการว่าเข้าใจ
ในการยื่นแบบภาษีทาง
อินเทอร์เน็ตพร้อมกับ
แนะน าผู้ประกอบการ 
 

 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๕.ส านักการช่าง 
๕.๑ กิจกรรมการให้การ
สนับสนุนการจัดสถานที่ 
การจัดงานรัฐพิธี  ราชพิธี 
งานประเพณี งานวันส าคัญ
ต่างๆ 
วัตถุประสงค์ 
  - เ พ่ือให้การจัดกิจกรรม
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
บรรลุตามวัตถุประสงค์ และ
ตามก าหนดเวลาทุกประการ  
  - เ พ่ื อค วบคุ มดู แ ล พั สดุ 
ครุภัณฑ์ให้ถูกต้องตามที่อยู่ใน
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง       
ส านักการช่าง 
 

 
 

- บุ คล าก รที่ รั บ ผิ ด ชอบมี
จ า น ว น น้ อ ย  ซึ่ ง ต้ อ ง เ ร่ ง
ด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ห้ว ง เวลาที่ ก าหนด อีกทั้ ง
บุคลากรที่ขอมาช่วยไม่มีความ
ช านาญจึงท าให้งานออกมาช้า
และไม่สมบูรณ์ 
- พัสดุและครุภัณฑ์เกิดการ
ช ารุดเสียหาย และสูญหายอยู่
อย่างต่อเนื่อง 
- การเบิกวัสดุ และครุภัณฑ์
เพ่ือเข้าด าเนินการช้า ท าให้
เกิดความล่าช้าต่อภารกิจนั้นๆ 

- เพ่ิมอัตราบุคลากร 
- มีระบบการควบคุม
และการเบิกจ่ายวัสดุ 
และครุภัณฑ์ 
 

ก า ร ป ร ะ ชุ ม ภ า ย ใ น
ประจ าเดือนกับเจ้าหน้าที่
ที่รับผิดชอบสรุปงานที่ได้
ด าเนินการในแต่ละเดือน 
เ พ่ื อ ป รึ ก ษ า ห า รื อ ห า
แนวทางปฏิบัติร่วมกันใน
กา รแก้ ไ ขปัญหา  แล ะ
รายงานปัญหาอุปสรรคใน
ระหว่ า งด า เนิ นการ ให้
ผู้ บั งคับบัญชาเ พ่ือที่ จะ
วางแผนให้งานแล้วเสร็จ
ตามก าหนด 
 

- บุคลากรที่รับผิดชอบ
มีจ านวนน้อย  
- พัสดุและครุภัณฑ์เกิด
การช ารุดเสียหาย และ
สูญหาย 
- การ เบิกวั สดุ  และ
ค รุ ภั ณ ฑ์ เ พ่ื อ เ ข้ า
ด าเนินการล่าช้า   

- เพ่ิมบุคลากรที่มีความ
ช านาญมากขึ้นกว่าเดิม 
และเ พ่ิม อัตราก าลั ง
ค น ง า น ทั่ ว ไ ป  อี ก
จ า น ว น ไ ม่ น้ อ ย ก ว่ า      
๕ – ๘ คน  
- ปรับปรุงระบบการ
ค ว บ คุ ม แ ล ะ ก า ร
เ บิ ก จ่ า ย วั ส ดุ  แ ล ะ
ค รุ ภั ณ ฑ์ ใ ห้ รั ด กุ ม 
ถู กต้ อ งและรวด เร็ ว 
เ พ่ื อ ใ ห้ ทั น ต่ อ ค ว า ม
ต้องการของภารกิจที่
ด าเนินการ 
 

- ผอ.ส่วน
พัฒนา

โครงสร้าง
พ้ืนฐาน 
- หัวหน้า 

ฝ่ายก่อสร้าง
และซ่อมบ ารุง 

 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
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หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๕.๒ กิจกรรมควบคุม      
การบ ารุงรักษาซ่อมแซม
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ยานพาหนะ 
วัตถุประสงค์ 
  - เพ่ือให้เครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะมีความพร้อมใน
กา ร ส นั บ ส นุ น ช่ ว ย เ ห ลื อ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัด
เชียงรายและหน่วยงานอ่ืนๆที่
ขอรับการสนับสนุนอย่ าง
รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์  
 - เพ่ือให้ได้ข้อมูลประวัติการ
บ า รุ ง รั ก ษ า ซ่ อ ม แ ซ ม
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ
ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร ตั้ ง
งบประมาณเพียงพอต่อการ
บ ารุงรักษา 
 

 
 

- เ นื่ อ ง จ า ก มี เ จ้ า ห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบเครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะไม่เพียงพอและ
ข า ด ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
- เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ยานพาหนะท่ีใช้งานมีอายุการ
ท า ง า น ม า น า น  ท า ใ ห้
สิ้นเปลืองงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุง 

- มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ยานพาหนะ  
- มีมาตรการในการ
บั น ทึ ก ป ร ะ วั ติ
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ย า น พ า ห น ะ อ ย่ า ง
สม่ าเสมอ 
- จัดหาเครื่องจักรกล
และยานพาหนะมา
ทดแทนเครื่องจักรกล
และยานพาหนะที่ มี
อายุการใช้งานมานาน 
 

- ป ร ะ ชุ ม ภ า ย ใ น
ประจ าเดือนผู้ที่มีหน้าที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
บ า รุ ง รั ก ษ า ซ่ อ ม แ ซ ม
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ย า น พ า ห น ะ  จั ด ส่ ง
บุคลากรเจ้าหน้าที่ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ฝ่ า ย
เครื่องจักรกลเข้าฝึกอบรม 
เพ่ิมความช านาญในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 

 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ยานพาหนะไม่เพียงพอ
และขาดความเข้าใจใน
การปฏิบัติงาน 
- เครื่ องจักรกลและ
ยานพาหนะที่ใช้งานมี
อายุการท างานมานาน 
ท า ใ ห้ สิ้ น เ ป ลื อ ง
งบประมาณในกา ร  
ซ่อมบ ารุง   

- มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ยานพาหนะ เพ่ิมความ
พร้อมในการสนับสนุน
ช่วยเหลือประชาชนใน
เ ข ต พ้ื น ที่ จั ง ห วั ด
เชียงรายและหน่วยงาน
อ่ื น ๆ  ที่ ข อ รั บ ก า ร
สนับสนุนอย่างรวดเร็ว 
ทันต่อเหตุการณ ์
- มีมาตรการเข้มงวดใน
ก า ร บั น ทึ ก ป ร ะ วั ติ
เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล แ ล ะ
ย า น พ า ห น ะ อ ย่ า ง
สม่ าเสมอ 
 

 

- ผอ.ส่วนพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน 
- หัวหน้าฝ่าย
เครื่องจักรกล 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 
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หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๕.๓ การควบคุม การรับส่ง
หนังสือของทางราชการของ
ส านั กการช่ า ง  และการ
เร่ งรั ดงานให้ เป็นไปตาม
ก าหนด 
- เ พ่ื อ ให้ ร ะบบการรั บส่ ง
หนังสือราชการ มีความถูก
ต้ อ ง  ส่ ง ต ร ง  ส่ ง ถึ ง กั บ
หน่วยงานผู้เกี่ยวข้อง ลดการ
สู ญ ห า ย  ห รื อ ล่ า ช้ า ข อ ง
หนังสือราชการ มีระบบการ
ควบคุมที่เข้มข้น ทั้งการรับ
และการส่ง รวมทั้งการรักษา
ความลับของหนั งสื อตาม
ระดับชั้นความลับ     
 

 
 

- ระบบการจัดส่งหนังสือของ
ทางราชการยังมีข้อผิดพลาด 
ล่าช้า สูญหาย 
- ระบบการส่งหนังสือส าคัญ
ยั ง ไม่ มี ร ะบบการควบคุ ม
ก ากับที่เข้มงวดหรือตรวจสอบ
ย้อนกลับกรณีมีข้อผิดพลาด 
หรือข้อทักท้วง 
- เอกสารบา งร ายการ ไม่
ส่งผ่านทะเบียนทางระบบสาร
บ ร ร ณ ท า ใ ห้ ไ ม่ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบค้นหาเรื่องได้ 
- ระบบการจัดส่งหนังสือของ
ทางราชการยังมีข้อผิดพลาด 
ล่าช้า สูญหาย 
- ระบบการส่งหนังสือส าคัญ
ยั ง ไม่ มี ร ะบบการควบคุ ม
ก ากับที่เข้มงวดหรือตรวจสอบ  

- ก า ร รั บส่ งหนั ง สื อ
ร า ช ก า ร ป ฏิ บั ติ       
ต า ม ร ะ เ บี ย บ ง า น
ระบบงานสารบรรณ 
พ.ศ. ๒๕๒๖  
- ลงรายการเอกสารใน
ระบบสารบรรณให้
ถูกต้อง  ครบถ้วน 
- ขอความร่วมมือส่วน/
ฝ่ายให้ส่งเอกสารผ่าน
ทะเบียนงานสารบรรณ
ทุกครั้งก่อนส่งงานออก 
- ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ด้ าน ง านสารบรรณ
ให้แก่บุคลากรในทุก
กลุ่มงานที่เก่ียวข้อง    
 

- น า ร ะบ บ ส า ร บ ร ร ณ
อิเล็กทรอนิกส์เข้ามาช่วย
ใ น ก า ร ท า ง า น ใ ห้ เ กิ ด    
ความประหยัด รวดเร็ว 
แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ร ะ บ บ
ย้อนกลับได้ และประชุม
เชิงปฏิบัติการด้านงานสาร
บรรณให้แก่บุคลากรในทุก
กลุ่มงานที่เก่ียวข้อง 

- การจัดส่งหนังสือของ
ทางราชการ ล่าช้า 
- การส่งหนังสือส าคัญ
ยั ง ไ ม่ มี ร ะ บ บ ก า ร
ควบคุมก ากับที่เข้มงวด
ห รื อ ต ร ว จ ส อ บ
ย้ อ น ก ลั บ ก ร ณี มี
ข้อผิดพลาด หรือข้อ
ทักท้วง 
- เอกสารบางรายการ
ไม่ส่งผ่านทะเบียนทาง
ระบบสารบรรณท าให้
ไม่สามารถตรวจสอบ
ค้นหาเรื่องได้ 
- เจ้าหน้าที่ขาดความ
ระมัดระวังเอาใจใส่ 
- งานไม่แล้วเสร็จตาม
ก าหนดเวลา 

ปรับปรุงรูปแบบการ
รับส่งหนังสือราชการ
ใ ห้ มี ค ว า ม เ ข้ ม ง ว ด   
ต า ม ร ะ เ บี ย บ ง า น
ระบบงานสารบรรณ 
พ.ศ. ๒๕๒๖ ที่วางไว้
อย่างเคร่งครัด 
- ก าชับให้เจ้าหน้าที่ลง
ร า ยก า ร เ อกส า ร ใน
ระบบส ารบรรณให้
ถูกต้อง  ครบถ้วน 
- ขอความร่วมมือส่วน/
ฝ่ายให้ส่งเอกสารผ่าน
ทะเบียนงานสารบรรณ
ทุกครั้งก่อนส่งงานออก 
- ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ด้ า น ง านส า รบร รณ
ให้แก่บุคลากร 
 

- หัวหน้าฝ่าย
บริหารงาน

ทั่วไป 

 
 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๕.๔ กิจกรรมการส ารวจและ
ออกแบบ การก าหนดราคา
กลางและการควบคุมงาน
ก่อสร้างตามโครงการต่างๆ 
วัตถุประสงค์ 
  - เ พ่ือให้การด า เนินงาน
โครงการก่อสร้างทุกโครงการ
เ ป็ น ไ ป ต า ม สั ญ ญ า จ้ า ง      
แ ล ะ ค ว บ คุ ม ง า น ใ ห้ มี       
ความมั่นคงแข็งแรงถูกต้อง
ตามหลักวิศวกรรมและใช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้ คุ้ ม ค่ า
โดยเฉพาะการด าเนินงานแล้ว
เสร็จตามก าหนด 

 
 
 
 

- เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจ 
มี ไม่ เ พียงพอ มี สภาพเก่ า   
ผ่ า น ก า ร ใ ช้ ง า น ม า เ ป็ น
เ วล านาน  ท า ให้ เ กิ ด กา ร
คลาดเคลื่อนขึ้นได้ 
- ปริมาณงานที่มากเกินไป   
ไม่สอดคล้องกับบุคลากรที่มี
อยู่ ท าให้เจ้าหน้าที่ต้องแบก
รับงานจนเกิดความเหนื่อยล้า
ซึ่ ง ท า ใ ห้ อ า จ เ กิ ด ค ว า ม
คลาดเคลื่อนข้ึนได ้
 

- ขอจัดตั้งงบประมาณ 
เพ่ือจัดซื้อครุภัณฑ์ใน
การส ารวจ เ พ่ิมเติม
ทดแทนของ เดิ มที่ มี
เสื่อมสภาพและช ารุด  
- เสนอขอปรับแผน
อัตราก าลังเพ่ิมเติม 
- เจ้าหน้าที่หาข้อมูล
ด้ า น ร า ค า วั ส ดุ ใ ห้
ครอบคลุมได้มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก า ร ป ร ะ ชุ ม ภ า ย ใ น
ประจ าเดือนผู้ที่มีหน้าที่
เกี่ยวข้องกับการส ารวจ
และออกแบบ และของ
ส า นั ก ก า ร ช่ า ง ใ น ก า ร
ปรึกษาหารือ หาแนวทาง
ปฏิบัติร่วมกันในการแก้ไข
ปัญหา และรายงานปัญหา
อุ ป ส ร ร ค ใ น ร ะ ห ว่ า ง      
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้ บั งคับบัญชาเ พ่ือที่ จะ
วางแผนให้งานแล้วเสร็จ
ตามก าหนด 

- เครื่องมือที่ใช้ในการ
ส ารวจมี ไม่ เ พียงพอ    
มีสภาพเก่า ท าให้เกิด
การคลาดเคลื่อนขึ้นได้ 
- ปริมาณงานที่ มาก
เกินไป ไม่สอดคล้อง
กับบุคลากรที่มีอยู่  
- ร า ค า วั ส ดุ ข อ ง
พาณิชย์จั งหวัดหรือ
ของกรมบัญชี กลา ง    
ไม่ครอบคลุมทั้งหมด
การติ ดต่ อขอข้ อมู ล
จ ากผู้ ป ร ะกอบกา ร 
ไม่ได้รับความร่วมมือ
อย่างแท้จริง  
 

- ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 
๒ ๕ ๖ ๒  ไ ด้ จั ด ตั้ ง
งบประมาณ เพ่ือจัดซื้อ
ครุภัณฑ์ในการส ารวจ 
เ พ่ิ ม เ ติ ม ท ด แ ท น
ของเดิมที่มีเสื่อมสภาพ
แ ล ะ ช า รุ ด  ซึ่ ง จ ะ
สามารถแก้ไขปัญหานี้
ได้ 
- เ สนอขอปรับแผน
อัตราก าลังเพ่ิมเติม 
- ก าชับให้เจ้าหน้าที่ขอ
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก
ผู้ประกอบการ เพ่ือขอ
ข้อมูลด้านราคาวัสดุให้
ครอบคลุมได้มากที่สุด 
 

 

- ผอ.ส่วน
วิศวกรรมการ

ก่อสร้าง 
- หัวหน้าฝ่าย

ส ารวจ 
- หัวหน้า 

ฝ่ายออกแบบ 
 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๖. ส านักการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
๖.๑ การด า เนินงานตาม
นโยบายให้สอดคล้องกับ
ระเบียบกฎหมาย 
วัตถุประสงค์   
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ด้วยความถูกต้องเรียบร้อย 
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ร ะ เ บี ย บ 
กฎหมาย  
 

 
 
 

อ านาจหน้าที่และระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน อบจ.ขาดความ
ชัดเจน คลุมเครือ  
ท า ให้อาจตีความไปหลาย
แ น ว ท า ง  ซึ่ ง ห น่ ว ย ง า น
ตรวจสอบให้ความเห็นว่าเข้า
ข่ า ย ผิ ด ร ะ เบี ย บ ไม่ อ ยู่ ใ น
อ านาจหน้าที ่
 

-ศึกษาระเบียบกฎหมาย 
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ           
เสนอผู้บริหาร 
- ศึ ก ษ า แ น ว ท า ง
ด า เ นิ น ง า น จ า ก
ห น่ ว ย ง า น อ่ื น ที่
ด าเนินการในลักษณะ
เดียวกัน 
-สอบถามข้อสงสัยจาก
หน่วยงานตรวจสอบ
หรือเจ้าหน้าที่  สตง. 
โ ด ย ต ร ง เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้    
แนวทางการท างานที่
ชัดเจน 
- จัดส่งเจ้าหน้าที่ เข้า
รั บ ก า ร อ บ ร ม ใ น
ระเบียบกฎหมายที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เ พี ย ง พ อ  เ นื่ อ ง จ า ก
ระเบียบกฎหมายที่ใช้เป็น
แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ ยั ง ไ ม่
ชัดเจนสามารถตีความได้
หลายแนวทาง 
- กองคลั งผู้ ซึ่ ง มีหน้ าที่
ต ร ว จ ฎี ก า  เ บิ ก จ่ า ย 
วินิ จฉั ยว่ าบางรายการ    
ไม่ ส ามารถ เบิ กจ่ าย ได้     
ซึ่งขัดกับระเบียบที่ก าหนด
ไว ้

- ระเบียบกฏหมายที่ใช้
ประกอบการปฏิบัติงาน
ยังไม่มีแนวทางท่ีชัดเจน
ในการเบิกจ่ายงบฯ 

- ควรมอบนิติกรเป็น     
ผู้หารือแนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้อง ชัดเจน 
-จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับ
การอบรม ในหลักสูตร 
ที่เก่ียวข้องกับงานที่
ปฏิบัติโดยตรง 
-การแจ้งเวียนระเบียบ
กฏหมาย ที่เก่ียวข้องให้
ทั่วถึง 
 

 

- ผอ.ส านักฯ 
- ผอ.ส่วนฯ 

- หัวหน้าฝ่าย 
- เจ้าหน้าที่ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๖.๒ การสรรหาและบริหาร
อัตราก าลัง       
วัตถุประสงค์  
- เพ่ือให้มีการสรรหาต าแหน่ง
ผู้อ านวยการส่วน, หัวหน้าฝ่าย, 
เจ้าหน้าที่ ครบถ้วนตามความ
ต้องการ 
 

 
 
 

- ต าแหน่งนักบริหารงานซึ่งมี
บทบาทก ากับควบคุมดูแลและ
บริหารราชการว่างหลายอัตรา 
- เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งเรียนรู้
ขาดความรู้เฉพาะทางในงาน 
ที่ปฏิบัติ 
- เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งเรียนรู้ 
คือ หอประวัติเมืองเชียงราย 
750 ปี ว่างหลายอัตราจึงไม่
เพียงพอต่อการให้บริการ 
- ไม่ได้ก าหนดกรอบอัตราก าลัง
แหล่งเรียนรู้ คือ พิพิธภัณฑ์
ภาพเจียงฮาย  ซึ่งขณะนี้ใช้
วิธีการจ้างเหมาบุคคลภายนอก 
 
 
 
 

- ประชุมวางแผนขอ
ขยายกรอบอัตราก าลัง
ในต าแหน่งเฉพาะทาง
ตามภาระงาน 
- ป ร ะส านกองก า ร
เจ้าหน้าที่ ด าเนินการ
ส ร ร ห า บุ ค ล า ก ร
ท ด แ ท น เ มื่ อ มี ก า ร
โอนย้าย หรือลาออก 

- การด าเนินการสรรหา
บุคลากรทดแทนยังล่าช้า 
- ยังไม่ได้รับการขยาย
กรอบอัตราก าลังเพ่ิมเติม 
 

- บุคลากรยังไม่เพียงพอ
ต่อการให้บริการ 
- กรอบระยะเวลาในการ    
สรรหาบุคลากรทดแทน
ล่าช้า 

- เ มื่ อ มี เ จ้ า ห น้ า ที่
โอนย้าย หรือ ลาออก 
ป ร ะ ส า น ก อ ง ก า ร
เจ้าหน้าที่ด าเนินการ
ส ร ร ห า เ จ้ า ห น้ า ที่
ทดแทนต าแหน่ง 
ที่ ว่ างลงและติดตาม
การสรรหาบุคลากร
ทดแทน 
- จ้ า ง เ ห ม า บ ริ ก า ร
บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ม า
ปฏิบัติหน้าที่ชั่วคราว 
 

- ผอ.ส านักฯ 
- ผอ.ส่วนฯ 
- หัวหน้าฝ่าย 
- เจ้าหน้าที ่
ผู้เกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๖.๓ การบริหารงานพัสดุ
ครุภัณฑ์ 
วัตถุประสงค์  
- เพ่ือให้มีการจัดหาพัสดุได้
ถูกต้องตามระเบียบ ครบถ้วน
ตามต้องการ 
- เพ่ือควบคุมบ ารุงรักษาพัสดุ 
ให้มีอายุการใช้งานคุ้มค่าที่สุด 
 

 
 
 

- ขาดผู้มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะทางในการดูแลรักษา
ครุภัณฑ์ และการขออนุมัติ
ซ่อมแซม มีความล่าช้าตาม
ระบบงานราชการ จึงอาจขาด
ครุภัณฑ์ส าหรับให้บริการ 
 
 
 
 

-มีการมอบหมายให้
เจ้าหน้าที่ประจ าแหล่ง
เรียนรู้ต่างๆ ดูแลรักษา
ตรวจสอบครุภัณฑ์ให้
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
- มีการจัดท าทะเบียน
คุมทรัพย์สิน 
 

-การควบคุมยังไม่เพียงพอ 
มีวัสดุครุภัณฑ์ในการดูแล
จ านวนมาก และมีอายุการ
ใช้งานยาวนาน 
-กา ร ขอนุ มั ติ ซ่ อมแซม
ล่าช้าตามระบบราชการ 
 

- ขั้ น ตอนการบ า รุ ง 
รักษามีความล่าช้าตาม
ร ะบบ ร า ช กา รซึ่ ง มี
ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ง า น
บริการประชาชน 
-ขาดผู้มีความรู้ ความ
ช านาญและเทคนิ ค
ประจ าจุดบริการ 
 

- ควรปรับปรุ งแก้ ไข 
ซ่อมแซม หรือเปลี่ยน
อุปกรณ์ท่ีช ารุดในทันที 
เ พ่ือพร้อมให้บริการ  
อยู่เสมอ 
- ปรับปรุงลดขั้นตอน
กา รข ออนุ มั ติ บ า รุ ง
ซ่อมแซมครุภัณฑ์ 
- ข อ อ นุ มั ติ ส ร ร ห า
บุคลากรผู้ทีม่ีความรู้ 
ความช านาญมาดูแล
พัสดุ 
 
 
 
 
 

- ผอ.ส านักฯ 
- ผอ.ส่วนฯ 
- หัวหน้าฝ่าย 
- เจ้าหน้าที ่
  ผู้เกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๖.๔ กิจกรรมการจัดซื้อ/   
จั ด จ้ า ง  ใ น ก า ร ด า เ นิ น
โครงการต่างๆ 
วัตถุประสงค์ 
   - เพ่ือให้การจัดซื้อ/จัดจ้าง
เป็นไปตามแผนงาน ทันเวลา 
ถูกต้องสอดคล้องกับระเบียบ 
กฎหมาย 
 

 
 
 

- ก า รด า เ นิ นทา ง พัสดุ ใ น
โครงการหรือกิจกรรม มีความ
ล่าช้า เนื่องจาก ทุกส านัก/
ก อ ง ใ น อ ง ค์ ก ร ต้ อ ง ส่ ง ใ ห้     
ก อ ง พั ส ดุ แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
- แนวทางการจัดท าเอกสาร
ทางพัสดุเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การเสนอบันทึกข้อความ/ 
เอกสารอยู่บ่อยครั้ง แต่ไม่ได้
แจ้ ง เวียนให้ส านั กฯทราบ   
จึ งต้องมีการแก้ ไขเอกสาร 
เป็นผลให้ เกิดความล่ าช้ า      
ในการด าเนินงานพัสดุ 
 
 
 
 

- ศึกษาระเบียบการ
ด าเนินงานทางพัสดุ 
- มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย
ผู้รับผิดชอบงานจัดซื้อ/
จัดจ้าง 
- ปฏิบัติตามข้อทักท้วง
ของหน่วยงานตรวจสอบ
และแนวทางปฏิบัติของ 
สตง. 
 

แนวทางด าเนินการจัดซื้อ
จั ด จ้ า ง ท า ง พั ส ดุ ใ น
โครงการต่างๆ ขาดความ
ชั ด เ จน  ก า ร ขออนุ มั ติ
จัดซื้อ/จัดจ้างไม่ถูกต้อง 
ล่าช้า 
 

-การด าเนินงานทางพัสดุ
ที่เป็นเรื่องเร่งด่วนอาจ
ส่งผลให้เกิดข้อผิดพลาด
ในการด าเนินงาน 
-ปัจจัยทั้งภายนอกและ
ภายในองค์กร อาจท าให้
การท างานติดขัด ล่าช้า 
ไม่มีประสิทธิภาพ 
- นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติไม่ชัดเจน มีการ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงการ
น าเสนอเอกสาร/
รายละเอียดบ่อยครั้ง   
มีข้ันตอนมาก ซึ่งอาจ 
ท าให้เกิดความสับสน 
ในการปฏิบัติงาน 

- ค ว ร ใ ห้ ก อ ง พั ส ดุ
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ซื้ อ     
จัดจ้างและเก็บรวบรวม
ร า ย ง า น เ อ ก ส า ร ที่
เกี่ยวข้องในการจัดซื้อ/
จัดจ้างทุกข้ันตอน 
-ให้ความรู้ด้านระเบียบ
กฎหมายกับเจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้อง 
-ก าหนดแนวทางในการ
จัดหาพัสดุของ อบจ.
เชียงราย ให้ชัดเจนเพ่ือ
ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ    
ล ด ขั้ น ต อ น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
- กองพัสดุแจ้ ง เวียน
ระเบียบกฎหมายการ
ปฏิบัติงานให้ทั่วถึง 
 

- ผอ.ส านักฯ 
- ผอ.ส่วนฯ 
- หัวหน้าฝ่าย 
- เจ้าหน้าที ่
  ผู้เกี่ยวข้อง 
- เจ้าหน้าท่ีพัสด ุ
 

 
 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๖.๕ กิจกรรมการให้บริการ
ด้านอาคารสถานที่ 
วัตถุประสงค์ 
- เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม เ ป็ น
ร ะ เ บี ย บ เ รี ย บ ร้ อ ย  ล ด
ค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค 
และลดความขั ดแย้ งจาก
ผู้ใช้บริการ 

 
 
 

- กระบวนการขออนุญาตใช้
สถานที่ในความรับผิดชอบไม่
เป็นไปตามระเบียบที่องค์กร
ก าหนด 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีอ านาจ
ตัดสินใจในการให้บริการ 
- เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมายอย่างเคร่งครัด 
 
 
 
 

- มีค าสั่งแบ่งงานและ
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่
รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร ใ ห้  
บริการ ในส่วนต่างๆ
พร้อมทั้งการขอนุญาต
ใช้สถานที่และการใช้
อุปกรณ์กีฬา ให้เป็นไป
ต า ม ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ที่
ก าหนดไว้ 
- ปิดประกาศระเบียบ 
การใช้อาคารสถานที ่
ตามส่วนที่ให้บริการ 
 
 
 
 
 

- ข้อบังคับ/ ระเบียบการ
ให้บริการสนามกีฬาที่ใช้ใน
ปัจจุบันยังประสบปัญหา 
การให้บริการ                  
- แนวทางการให้บริการ 
ยังไม่ชัดเจนท าให้เจ้าหน้าที่
และผู้มาใช้บริการสื่อสาร 
ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ส่งผลให้เกิดความขัดแย้ง 

- ร่างข้อบัญญัติ อบจ.
เชียงราย เรื่ อง การ
เรี ยกค่ าบริ การจาก 
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ศู น ย์
บูรณา  การการเรียนรู้
และนันทนาการ อบจ.
เชียงราย(สนามกีฬา
กลาง จ.เชียงราย)ยังไม่
ประกาศใช้  จึงท าให้
ก า รปฎิ บั ติ ง านขอ ง
เจ้าหน้าที่ต่อประชาชน
ผู้รับบริการไม่ชัดเจน 

- จัดท าระเบียบการใช้
อ า ค า ร ส ถ า น ที่ เ พ่ื อ
ก าหนดแนวทางการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ ชั ด เ จ น
ครอบคลุม 
- ก ากับ ติดตามผลการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร  แ ล ะ น า
ปัญหาอุปสรรคไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไขทุกเดือน 
 

- ผอ.ส านักฯ 
- ผอ.ส่วนฯ 
- หัวหน้าฝ่าย 
- เจ้าหน้าที ่
  ผู้เกี่ยวข้อง 

 
 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๗. กองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
๗.๑ กิจกรรมโครงการด้าน
สังคมสงเคราะห์ 
วัตถุประสงค์ 
- เ พ่ื อ จั ด กิ จ ก ร ร ม สั ง ค ม
ส ง เ ค ร า ะห์ ผู้ ด้ อ ย โ อก า ส        
ผู้พิการ  ผู้สูงอายุ  ในจังหวัด 
เชียงราย 

 
 

- การพิจารณาจัดโครงการ 
กิ จ ก ร ร ม ด้ า น ง า น สั ง ค ม
สงเคราะห ์
 
 
 
 
 
 

- พิจา รณาคั ด เลื อก
ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร ที่
กลุ่ ม เป้ าหมายเสนอ 
และปรับปรุงให้ถูกต้อง
ตามระเบียบฯ 
-เ ส น อ แ ผ น ง า น /
โครงการ ต่อผู้บริหาร
เพ่ือด าเนินโครงการ 
 -ป ร ะ ส า น ง า น กั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   
เช่น ชมรม ส านักงาน
พัฒนาสั งคมฯ  และ
สถาบันการศึกษาต่างๆ 
 
 
 
 
 

- เน้นการประชุมเตรียม
ความพร้อมร่วมกับแกนน า   
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย  แ ล ะ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
ก าหนดกิจกรรมให้เป็นไป
ตามระเบียบฯ 
 
 
 
 

- การ เดินทางมายั ง
สถานที่จัดอบรมของ
กลุ่มเป้าหมายเป็นไป 
ด้ ว ย ค ว า ม ล า บ า ก 
เนื่องจากเป็นผู้สูงอายุ   
และผู้พิการ 
 - ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม
น้อยกว่ากลุ่มเป้าหมาย
ที่ก าหนด 
 - สถานที่จัดฝึกอบรม
ยังไม่ได้มาตรฐานด้าน
สิ่งอ านวยความสะดวก
เพ่ือผู้พิการ 

- เ ลื อ ก ส ถ า น ท่ี  ท่ี
สะดวกในการเดินทาง
มากท่ีสุด และจดัอบรม 

ใ น เ ข ต พ้ื น ท่ี ข อ ง
กลุ่มเป้าหมาย 
 

 

 

 

 

 

ฝ่ายพัฒนาสังคม
และสิ่งแวดล้อม  
กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 
 

 
 
 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๗.๒ กิจกรรมโครงการด้าน
สาธารณสุข 
วัตถุประสงค์ 
- เพ่ือจัดกิจกรรมด้านโครงการ
สาธารณสุขครอบคลุม 4 มิต ิ
ทั้ ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ      
ก า รป้ อ ง กั น โ รค  และภั ย
สุขภาพและการฟื้นฟูสภาพ 

 
 
 

- การก าหนดพื้นที่ของกลุ่ม 
เป้ าหมายการจัดกิจกรรม
โครงการด้านสาธารณสุขให้
ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ 
 
 
 
 
 
 
 

- แ บ่ ง ก ลุ่ ม พ้ื น ที่
เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร
ด า เนินงานและการ
บริการ ให้อยู่ ใน โซน
เดียวกัน 
-ขอความร่วมมือ อปท. 
เ จ้ า ข อ ง พ้ื น ที่ ใ น      
ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น
กลุ่มเป้าหมายสถานที่ 
และด าเนินการร่วมกัน 
-ขอความร่วมมือกับ
หน่วยงานองค์กรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 

-การด าเนินงานยั งคงมี
ความเสี่ยงอยู่  แต่ได้น าผล
การด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมมาวิเคราะห์เพ่ือ
หาข้อบกพร่องของการ
ด าเนินงานเพื่อน าไป 
พัฒนาปรับปรุงแก้ไขใน
การการด าเนินงานครั้ ง
ต่อไป 

-การประสานงาน    
กลุ่มเป้าหมายยังไม่
ครอบคลุม เพราะไม่มี
ข้อมูลเป็นของ อบจ. 
เนื่องจากมีข้อมูลเพียง
บางส่วน 
 
 

- ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 
อปท. เจ้าของพ้ืนที่ใน
การประสานงานกลุ่ม 
เป้าหมาย สถานที่ และ
ด าเนินการร่วม 
- ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ
หน่วยงานองค์กรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

ฝ่ายพัฒนา
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 

 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๗.๓ กิจกรรมโครงการ 
ด้ า น อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ รั ก ษ า
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
วัตถุประสงค์ 
- เพ่ือท าให้เกิดความสมดุล
ทางธรรมชาติและการอนุรักษ์ 
ป้องกันรักษาทรัพยากรทาง 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ต่างๆ ในจังหวัดเชียงราย 

 
 
 
 
 
 
 
 

- การเลือกพ้ืนที่ในการพัฒนา 
อ นุ รั ก ษ์ ฟ้ื น ฟู ท รั พ ย า ก ร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 

- จัดท าโครงการโดย
ยึ ด ถื อ ต า ม ห นั ง สื อ     
สั่ ง ก า ร  ร ะ เ บี ย บ 
กฎหมาย 
- ส ารวจพ้ืนที่ โดยเน้น
ใ ห้ ค น ใ น ชุ ม ช น มี    
ส่วนร่วม 
- ด า เนินงานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที่เกีย่วข้อง 
 
 
 
 
 
 

-การด าเนินงานยั งคงมี
ความเสี่ยงอยู่  แต่ได้น าผล
การด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมมาวิเคราะห์เพ่ือ
หาข้อบกพร่องเพ่ือน าไป
ปรั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ใ น ก า ร
ด าเนินงานครั้งต่อไป 

-ส ภ า พ ส ม ร ร ถ น ะ
รถยนต์ไม่เหมาะสมไม่
ป ล อ ด ภั ย ใ น ก า ร
เดินทางไปปฏิบัติงาน
ในพ้ืนที ่
 
 
 
 

- พิจารณาเลือกพ้ืนที่ที่
คน ในชุ มชนมีค ว าม
พร้อมที่จะมีส่วนร่วมใน
ก า ร พั ฒ น า อ นุ รั ก ษ์ 
ฟ้ืนฟูทรัพยากรป่าไม้   
-ด า เ นิ น ง านร่ ว มกั น
ร ะ ห ว่ า ง ห น่ ว ย ง า น
ภาครัฐที่เกี่ยวข้องและ
คนในชุมชน 
 -ขออนุญาตใช้รถยนต์
ส่วนกลางที่มีสมรรถนะ
เหมาะสมกั บสภาพ
พ้ืนที่  และปลอดภั ย     
-จัดท าปฏิทินการใช้
รถยนต์ประจ าเดือน 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนา
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม  
กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 

 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๗.๔ กิจกรรมโครงการด้าน
ส่งเสริมอาชีพ 
วัตถุประสงค์ 
- เ พ่ื อส่ ง เสริ ม  สนับสนุ น
อาชีพ 
ให้กับประชาชนในจังหวัด 
เชียงราย 

 
 
 

- การก าหนดพ้ืนที่กลุ่ม
ของเป้าหมายเพ่ือพัฒนา
งานด้ านการส่ ง เสริ ม
อาชีพให้แก่ประชาชน 
 
 
 
 
 
 

- จัดแบ่งโซนหรือ
กลุ่มที่จะให้บริการ 
ให้เป็นหมวดหมู่ตาม
พ้ืนที่ หรือกิจกรรม 
 -ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่
รวบรวมฐานข้อมูล
ของกลุ่มองค์กรต่างๆ 
เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว
ทางการด าเนินงาน
และสะดวกต่อการ
ประสานงาน 
 ประกอบกับใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนา
กลุ่มต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 

-การด าเนินงานยังคงมี
ความเสี่ยงอยู่  แต่ได้
น าผลการด าเนินงานใน
แ ต่ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ห า
ข้อบกพร่องของการ
ด าเนินงาน เพ่ือน าไป
ปรับปรุงแก้ไขในการ
ด าเนินงานครั้งต่อไป 
 
 
 
 

- ขาดยานพาหนะที่มี
สมรรถนะเพ่ือความ
ปลอดภัยของ
เจ้าหน้าที่ 
ในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

- มีการด าเนินงานโดยมีการบูรณา
การร่วมกันกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้การด าเนินโครงการเป็นไปใน
ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น แ ล ะ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ 
ที่ก าหนดไว้ 
- จัดท าปฏิทินในการ  ใช้ยานพาหนะ
ประจ าเดือน 
- ตรวจสภาพรถยนต์ให้พร้อมใช้งาน 

ฝ่ายพัฒนา
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 

 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๗ .๕  กิ จ ก ร รม โ ค ร งกา ร      
ด้านพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเทีย่ว 
 - มีการจัดท าแผนส่งเสริม 
การท่องเที่ยวขององค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
 - การบูรณาการร่วมกันของ 
หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและ 
การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในพ้ืนที่ในด้านการส่งเสริม 
และพัฒนาการท่องเที่ยว 

 
 

- การส่งเสริมการพัฒนา 
กิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 
และปรับปรุงสถานที่ท่องเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 

- ก า รประชุ มหารื อ
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนที่
รั บผิ ด ชอบด้ านการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  เ พ่ื อ ห า
แนวทางในการส่งเสริม 
แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร
ท่องเที่ยวในจังหวัด 
- ด าเนินการน าระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ เ ข้ า ม า
จั ด เ ก็ บข้ อมู ล แหล่ ง
ท่องเที่ยวเ พ่ือใช้ เป็น
ฐานข้อมูลในการจัดท า
โครงการ 
 
 
 
 
 
 

-การด าเนินงานยั งคงมี
ความเสี่ยงอยู่ในระดับต่ า  
แต่ได้น าผลการด าเนินงาน
ใ น แ ต่ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ห า
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ก า ร
ด า เนินงานเ พ่ือนน า ไป
ปรั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ใ น ก า ร
ด าเนินงานครั้งต่อไป 
 
 

- ความร่วมมือกันของ
หน่วยงานอื่น  และ
ประชาชนในพื่นท่ีมี 
ส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ 
- ขาดยานพาหนะที่มี
สมรรถนะเพ่ือความ
ปลอดภัยของเจ้าหน้าที่ 
ในการปฏิบัติงาน 
 

-กา รมี ส่ ว นร่ ว มของ
หน่ วยงาน อ่ืน   และ
ประชาชนในพ้ืนที่ ใน
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ให้ มี มาตรฐาน และ
ความปลอดภัย 
- การปรับระบบข้อมูล 
สา รสน เทศ  ให้ เ ป็ น
ปั จ จุ บั น  แ ล ะ มี
ภาษาต่างประเทศเพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยว 
 -ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ส่งเสริมการท่องเที่ยว
ขององค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดเชียงราย 
 - จัดท าปฏิทินในการ
ใช้ยานพาหนะ 
 - ตรวจสภาพรถยนต์
ให้พร้อมใช้งาน 

ฝ่ายพัฒนา
อาชีพและการ

ท่องเที่ยว 
กองส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๘. กองป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
๘.๑ กิจกรรมการแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบและก าหนด
กรอบอัตราก าลัง 
- เพ่ือให้การท างานตามค าสั่ง
แบ่งงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 

 

- มีต าแหน่งที่ไปช่วยราชการ 
จ านวน ๒ ต าแหน่ง คือ 
ต าแหน่งเจ้าพนักงานป้องกัน
และบรร เท าสาธ ารณภั ย
ช านาญงาน และต าแหน่ ง
ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป  

- มีการรับโอนย้าย บรรจุและ
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
หลายต าแหน่ง ประกอบด้วย 
ต าแหน่งเจ้าพนักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

- ค าสั่งแบ่งงานกอง
ป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัย ที่ ๒๑๗๔/
๒๕๖๒ ลงวันที่๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๒ โดย
ได้มีการก าหนด
บุคลากรให้ปฏิบัติ
หน้าที่แทนกรณีมี
ต าแหน่งว่างหรือกรณี
ที่ไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้ 
 
 
 
 
 
 
 

- การด าเนินงานยังคงมี
ความเสี่ยงอยู่ แต่ได้น าผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ห า
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ก า ร
ด า เนิ น งาน  และน า ไป
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 
 
 

- ขาดแคลนบุคลากรที่
จะสามารถปฏิบัติงาน
ได้ตรงกับหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ การ
ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
ข า ด ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง 
ถึ งแม้จะแต่ งตั้ ง ให้มี
ผู้ปฏิบัติงานแทน ซึ่ ง
แต่ละหน้าที่ก็มีงานใน
หน้าที่ประจ าและงาน
อ่ืนๆที่ได้รับมอบหมาย 
ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่แทนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

- มีการแต่ งตั้ งค าสั่ ง
แบ่งงาน โดยให้ระบุถึง
กรณีที่ข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าที่ ไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ โดยให้
แต่งตั้งผู้ปฎิบัติหน้าที่
แทนต า แหน่ ง อั ต ร า
ที่ว่าง 
- จัดประชุมเจ้าหน้าที่
เพ่ือหารือร่วมกันหา
แนวทางในการจัดการ
กับต าแหน่งอัตราที่ไป
ช่วยราชการ รวมถึง
สอบถามปัญหาและ
อุปสรรคของข้าราชการ
หรือเจ้าหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติงาน
แทนต าแหน่งที่ไปช่วย
ราชการ 
 

กองป้องกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด
เชียงราย 

 
 
 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๘.๒ กิจกรรมเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของ
บุคลากร 

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจในงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณ 
ตลอดจนระบบงานหรือการ
ด าเนินโครงการตามแผนงาน
ของกองป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย และมี
ความรู้ด้านการใช้วัสดุอุปกรณ์ 
ยานพาหนะ หรือเครื่องมือ
ต่างๆ 

 

- มีข้าราชการโอนย้ายมารับ
ต าแหน่งและมีพนักงานจ้าง
ได้รับการบรรจุ ใหม่ เข้ามา
ปฏิ บั ติ ง านครบทุ กก รอบ
อัตราก าลัง ซึ่งบุคลากรเหล่านี้
ยังขาดการสั่งสม ความรู้ความ
เชี่ยวชาญในต าแหน่ง ความรู้
ความเข้าใจในระบบงาน หรือ
การด า เนิ น โครงการตาม
แผนงานของกองป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
- พนักงานจ้างทีไ่ด้รับการบรรจุ
ใหม่ขาดความรู้ความเข้าใจด้าน
การใช้วัสดุอุปกรณ์ยานพาหนะ 
หรือเครื่องมือต่างๆ ซึ่งต้องเข้า
รับการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ
ด้านการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยและต้องมีการ
เรียนรู้การใช้งานวัสดุอุปกรณ์ 
ยานพาหนะ หรือเครื่องมือ 
ต่างๆ  

- ค าสั่งแบ่งงานกอง
ป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัย ที่ ๒๑๗๔/
๒๕๖๒ ลงวันที่๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๒  
- แผนพัฒนาบุคลากร 
ของกองป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
ประจ าปีงบประมาณ   
๒๕๖๒ 

 

 
 
 
 
 
 

- การด าเนินงานยังคงมี
ความเสี่ยงอยู่ แต่ได้น าผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ห า
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ก า ร
ด า เนิ น งาน  และน า ไป
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 
 
 

- มีบุคลากรรายใหม่ที่
เข้ามาปฏิบัติงาน ทั้ง
ข้าราชการที่ โอนย้าย
มาจากส่วนราชการอ่ืน 
และเจ้าหน้าที่ที่เข้ามา
รับต าแหน่ งใหม่  ยั ง
ขาดความรู้ความเข้าใจ
ในระบบงานหรือการ
ด าเนินโครงการตาม
แ ผ น ง า น ข อ ง ก อ ง
ป้องกันและบรรเทาสา
ธ า ร ณ ภั ย  อ ง ค์ ก า ร
บริ ห า รส่ วนจั งหวั ด
เชียงราย รวมถึงการ
ความรู้และทักษะใน
ก า ร ใ ช้ อุ ป ก ร ณ์ 
ย า น พ า ห น ะ  ห รื อ
เครื่องมือต่างๆ 
  

 
 
 

- ส่งเสริมให้บุคลากร
ใ ห ม่ เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ
ด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
เ พ่ื อ เ พ่ิ ม พู น ค ว า ม รู้ 
ความเข้าใจ และทักษะ
ในการปฏิบัติงานด้าน
ด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย     
- พัฒนาข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่โดยให้มีการ
ไปฝึกอบรมและสัมมนา
อย่ า งต่ อ เนื่ อ ง  แล ะ    
ฝึ ก ป ฏิ บั ติ วิ ธี ก า ร
ช่วยเหลือประชาชน 

กองป้องกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด
เชียงราย 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๘.๓กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือให้การด าเนินงานมีความ
ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และ
ถูกต้องตามระเบียบของข้อ
กฎหมาย และข้อระเบียบ
ต่ า ง ๆ  ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้อง  

 
 

 
 

- การจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกัน
แ ล ะ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ภั ย แ ล้ ง 
ปัญหาอุทกภัย แบบมีส่วนร่วม 
ซึ่งต้องด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่
ป่าต้นน้ า  ซึ่ ง ไม่มี เครื่องมื อ
ตรวจสอบแนวเขตพ้ืนที่ว่าเป็น
พ้ื น ที่ ใ น ก า กั บ ดู แ ล ข อ ง
หน่วยงานใดที่ชัดเจน เช่น 
หน่วยงานป่าไม้ หน่วยงาน
อุทยาน เป็นต้น จึงท าให้มี
ความเสี่ยงเรื่องการขออนุญาต
ที่ก ากับดูแล 
 
 

- การศึกษาข้อ
กฎหมาย และข้อ
ระเบียบต่างๆ ของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
 
 
 
 
 
 

- การด าเนินงานยังคงมี
ความเสี่ยงอยู่ แต่ได้น าผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ห า
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ก า ร
ด า เนิ น งาน  และน า ไป
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 
 
 

-หากองค์กรปกครอง
ส่ วนท้องถิ่ น ใน พ้ืนที่
ด าเนินการขออนุญาต
ไม่ถูกต้องต่อหน่วยงาน
ที่ ก า กั บ ดู แ ล  เ ช่ น 
ห น่ ว ย ง า น ป่ า ไ ม้ 
หน่วยงานอุทยาน เป็น
ต้น อาจจะท าให้เกิด
ค ว า ม ล่ า ช้ า ใ น ก า ร
ด าเนินการจัดกิจกรรม
ต า ม แ ผ น ง า น ที่ ไ ด้
ก าหนดไว้ หรืออาจท า
ให้ต้องมีการงดการจัด
กิ จ ก ร ร ม ใ น พ้ื น ที่
ดังกล่าว 
 
 
 
 

- ชี้ แจงให้ แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พ้ืนที่เรื่องความส าคัญ
ของการขออนุญาต
หน่วยงานที่ก ากับดูแล
พ้ืนที่ก่อนการเข้าไปจัด
กิจกรรม 
- ป ร ะ ส า น อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พ้ืนที่  ให้จัดส่งส าเนา
หนังสือที่ได้ด าเนินการ
ขออนุญาตหน่วยงานที่
ก ากับดูแลพ้ืนที่  และ
หนังสือที่ได้รับอนุญาต
ใ ห้ ด า เ นิ น ก า ร จ า ก
หน่วยงานที่ก ากับดูแล
ให้ก่อนที่จะด าเนินการ
จัดกิจกรรม 

 

กองป้องกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด
เชียงราย 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๙. กองพัสดุและทรัพย์สิน 
๙ . ๑  กิ จ ก ร ร ม ก า ร คื น
หลักประกันสัญญาเนื่องจาก
หมดภาระผูกผัน  
วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือคืนหลักประกันสัญญา
เนื่องจากหมดภาระผูกผัน  
๒. เพ่ือลดภาระงานการ
ควบคุมหลักประกันสัญญา  

 

- เ มื่ อ ค ร บ ก า ห น ด คื น
หลักประกันสัญญาแล้ว ไม่
สามารถคืนได้ 
 
 
 
 
 

- จั ดท าทะเบียนคุม
หลักประกันสัญญา  
- ผู้ ได้ รั บมอบหมาย    
ให้ ค วบคุ มดู แล เป็ น        
ผู้ บั น ทึ ก ข้ อ มู ล ล ง          
ใ น ท ะ เ บี ย น คุ ม
หลักประกันสัญญา  
- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
หลักประกันสัญญาที่
จะครบก าหนดและ
รายงานผู้บังคับบัญชา
ทราบ 
 
 
 
 
 
 

- วิ ธี ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผลติดตามการ
ด า เนิ นการ ในระหว่ า ง
ป ฏิ บั ติ ง า น โ ด ย 
ผู้อ านวยการส านัก/กอง    
หัวหน้าฝ่าย และรายงาน
ผลการด า เนินงานในที่
ประชุมประจ าเดือน  
- ผู้รับผิดชอบประเมินผล
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง  
 
 
 

- ผู้ ขาย/ผู้ รับจ้ า งไม่
ด า เนินการซ่อมแซม
งานช ารุดบกพร่อง  
- ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ฯ     
ไ ม่ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบ 
- ช่ า ง ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
โครงการไม่ด าเนินการ
ตรวจสอบงานช ารุด
บกพร่องที่ผู้รับจ้างได้
ด า เนินการซ่อมแซม
แก้ไขแล้ว  
 
 
 
 

- เจ้าหน้าที่ด าเนินการ
ก ร ะ บ ว น ก า ร คื น
หลักประกันสัญญาก่อน
ครบก าหนด ๑ เดือน 
แ ล ะ จั ด ส่ ง ใ ห้
คณะกรรมการฯ  
- ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ฯ 
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบก่ อนครบ
ก าหนดคืนหลักประกัน
สัญญา ๑๕ วัน 
- กรณีผู้ขาย/ผู้รับจ้าง
ไม่ด าเนินการซ่อมแซม
แ ก้ ไ ข  แ จ้ ง ผู้ ข า ย /    
ผู้รับจ้างให้ครบ ๓ ครั้ง 
ภายในระยะเวลา ๓ 
เดือนเมื่อครบแล้ว ยัง
ไม่ด าเนินการใดๆ ส่ง
เรื่องให้ฝ่ายนิติการ 

กองพัสดุและ
ทรัพย์สิน 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๙.๒ กิจกรรมการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี(พัสดุกลาง)  
วัตถุประสงค์  
 - เพ่ือตรวจสอบพัสดุคงเหลือ
ประจ าปี  
 - เพ่ือจ าหน่ายพัสดุช ารุด
เสียหายหรือไม่มีความ
จ าเป็นต้องใช้งาน 

 
 
 

- ข้อมูลพัสดุของ อบจ. ยังมี
ความคลาดเคลื่อน  
- พัสดุช ารุดเสียหายหรือไม่มี
ความจ าเป็นต้องใช้งานไม่ได้
ด าเนินการจ าหน่ายออกจาก
บัญชี 
 
 
 
 
 
 

-ประสานกับหน่วยงาน
เจ้ าของงบประมาณ
และชี้แจงสาเหตุเ พ่ือ
หาทางแก้ไขต่อไป  
-หน่ ว ย ง าน เจ้ า ขอ ง
งบประมาณเมื่อพบว่า
พัสดุ เสี ยหาย ช ารุ ด 
หรือไม่จ าเป็นต้องใช้
งาน ให้จัดท าหนังสือ
แจ้งฝ่ายทะเบียนพัสดุ
และทรัพย์ สิ นทราบ
เ พ่ื อ ด า เ นิ น ก า ร
จ าหน่าย  
- ก า ชั บ เ จ้ า ห น้ า ที่
ต ร ว จ ส อ บ พั ส ดุ
ประจ าปี ด าเนินการ
ตรวจสอบพัสดุ ให้ มี
รายละเอียดของข้อมูล
ถูกต้อง ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน  
 
 

- วิ ธี ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผลติดตามการ
ด า เนิ นการ ในห้ ว งการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าปี
เร่งรัดและประสานงานให้
ด าเนินการตามระเบียบฯ  
- ผู้รับผิดชอบประเมินผล
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง  
 
 
 
 

-พั ส ดุ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร
บริ ห า รส่ วนจั งหวั ด
เชียงรายมีจ านวนมาก 
-พั สดุ ป ระ เภทที่ ดิ น
และสิ่งก่อสร้างตั้งอยู่
ต่างอ าเภอยากต่อการ
ดู แ ล รั ก ษ า แ ล ะ
ตรวจสอบ  
-เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่ เ ป็ น  
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ พั ส ดุ
ประจ าปีมีไม่เพียงพอ
ต่อปริมาณพัสดุของ
อบจ.เชียงรายมีจ านวน
มาก  
- คณะกรรมการฯตรวจ
รายงานพัสดุคงเหลือ
ประจ าปีล่าช้า 
- รายงานพัสดุคงเหลือ
ประจ าปีบางรายการ
รายงานไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน 

- ก า ห น ด ใ ห้ แ ต่ ล ะ
หน่วยงานเมื่อพบว่ามี
พัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ 
ไม่สามารถใช้ งานได้
แล้วด าเนินการรายงาน
ให้กองพัสดุฯ จ าหน่าย
ต่อไป  
- ก า ห น ด ใ ห้ แ ต่ ล ะ
หน่วยงานด าเนินการ
รายงานพัสดุคงเหลือ
ทุก ๖ เดือน เ พ่ือลด
ภาระในการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี  

กองพัสดุและ
ทรัพย์สิน 



 
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ
ของหน่วยงานของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๐. กองกิจการสภา 
๑๐.๑ กิ จกรรมงานการ
ตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์ของ
กองกิจการสภาองค์ การ
บริหารส่วนจังหวัด 
วัตถุประสงค์ 
 - เ พ่ือให้การตรวจพัสดุให้
แล้ ว เ ส ร็ จ ต ามที่ ร ะ เบี ย บ
ก าหนด 
 - เ พ่ือให้ ระบบบัญชี พัสดุ
ค รุ ภั ณฑ์  มี ค ว า มถู ก ต้ อ ง    
ต า ม ค รุ ภั ณ ฑ์ ที่ อ ยู่ ใ น       
ความรั บผิ ดชอบของกอง
กิจการสภาฯ 

- พั ส ดุ ค รุ ภั ณ ฑ์ ต่ า ง ๆ  ไ ด้
เสื่ อมสภาพและช ารุดตาม
สภาพการใช้งานแล้ว แต่ไม่
สามารถน ามาจ าหน่ายออก
จากบัญชีการควบคุมพัสดุได ้ 
 
 
 
 
 
 

-มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
เพ่ือท าการตรวจพัสดุ       
ตามก าหนด 
- มี ก า ร ร า ย ง า น ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่
ในการควบคุมจัดท า
บัญชีพัสดุและให้มีการ
ตรวจพัสด ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ก า ร ค ว บ คุ ม มี ค ว า ม
เพียงพอสามารถควบคุม
ความเสี่ยงได้  
 
 

 
 
 

 กองกิจการสภาฯ 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๐.๒ กิจกรรมงานด้านการ
เบิกจ่ายล่าช้า 
วัตถุประสงค์ 
    ๑ . เ พ่ือ ให้ ก าร เบิ กจ่ า ย
ถูกต้องเป็นไปในแนวทางของ 
พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒ ๕ ๖ ๐  แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภ าครั ฐ  พ .ศ . ๒๕๖๐ 
ก าหนด 
    ๒.  เ พ่ือให้การเบิกจ่ าย
ถูกต้องเป็นไปในแนวทางของ 
ระเบียบฯ  

- เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการ
เ บิ ก จ่ า ย แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่
โครงการของกองกิจการสภาฯ 
ยังไม่มีความเข้าใจในระเบียบ
ของการเบิกจ่ายอย่างชัดเจน 
เ นื่ อ ง จ า กส่ ว น ร าช กา ร ที่
ควบคุมการเบิกจ่ายไม่ชัดเจน
ในขั้ น ตอนวิ ธี ปฏิ บั ติ แ ล ะ
เอกสารที่น ามาประกอบการ
เ บิ ก จ่ า ย  เ ช่ น  มี ก า ร
ปรับเปลี่ ยนวิธีปฏิบั ติและ
เอกสารที่น ามาประกอบการ
เบิกจ่าย ทั้งที่มีแนวทางวิธีเดิม
ที่ได้ปฏิบัติตามที่ส่วนราชการ
ควบคุมการ เบิกจ่ าย ได้ ให้
แนวทางไว้แล้ว 
 
 
 
 
 
 

- มีการส่งเสริมความรู้
ผู้ รั บ ผิ ดช อบ ในกา ร
เบิกจ่ายของกองกิจฯ   
- มีการขอค าแนะน า
จากหัวหน้าฝ่าย และ
หั ว ห น้ า ฝ่ า ย มี ก า ร
ตรวจสอบกลั่นกรอง
การเบิกจ่ายให้เป็นไป
ตามระเบียบก าหนด 
 - ป ร ะ ส า น ง า น ข อ
ค าปรึกษาจากหัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบ   
ผู้ควบคุมการเบิกจ่าย 
กองคลังและกองพัสดุ
และทรัพย์สิน 
 
 
 
 
 

- ก า ร ค ว บ คุ ม มี ค ว า ม
เพียงพอสามารถควบคุม
ความเสี่ยงได้  
 
 
 

 
 
 
 

  

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๐.๓ กิจกรรมงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ 
- เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ
อุปกรณ์สารสนเทศที่มีอยู่ให้
สามารถใช้ งาน ได้ อย่ า งมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ กิ ด
ประสิทธิผลสูงสุด 
- เพ่ือให้บุคลากร สามารถ
แก้ไขปัญหาเบื้องต้นที่เกิดกับ
ระบบสารสนเทศได้อย่ าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

-ไฟฟ้าขัดข้อง ไฟฟ้ากระชาก 
ฟ้าผ่า จะท าให้คอมพิวเตอร์ที่
บุคลากรในกองกิจการสภาที่
ท างานอยู่เกิดขัดข้องมีผลท า
ให้ข้อมูลบางส่วนสูญหายและ
เสียหาย ท าให้งานล่าช้า 
-. สารสนเทศและการสื่อสาร 
- ไฟฟ้าขัดข้อง ไฟฟ้ากระชาก 
ฟ้าผ่า จะท าให้คอมพิวเตอร์ที่
บุคลากรในกองกิจการสภาที่
ท างานอยู่เกิดขัดข้องมีผลท า
ให้ข้อมูลบางส่วนสูญหายและ
เสียหาย ท าให้งานล่าช้า  
-.  ก า ร ถู ก โ จ ม ตี เ ว็ บ ไ ซ ต์ 
โปรแกรมที่เขียนป้องกันต่างๆ 
ส่งผลต่อการท างานของระบบ
คอมพิวเตอร์ จึงไม่สามารถ
ป้ อ ง กั น ไ ด้ ห า ก ยั ง ไ ม่ มี
โปรแกรมป้องกัน 
 

- ติดตั้งเครื่องส ารอง
ไฟฟ้าเพ่ิม 
- มีการส ารองข้อมูลใน
เครื่องคอมพิวเตอร์เป็น
ประจ า 
- ติดตั้งโปรแกรมสแกน
ไวรัสที่มีการ update 
อย่างสม่ าเสมอ 
- มีการเช้ารับการ
อบรม ทางด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 

- บุคลากรมีความรู้ในการ
ส า ร อ ง ข้ อ มู ล มี ทั ก ษ ะ
เพ่ิมข้ึน 
-ความเสี่ยงในการสูญหาย
ของข้อมูลยังมีอยู่เพราะไม่
มีโปรแกรมที่ถูกต้องตาม
ก ฎ ห ม า ย ไ ม่ ส า ม า ร ถ 
อัพเดทแก้ไขปรับปรุงเพ่ือ
ป้องกันข้อมูลได ้
 
 

- ก า ร สู ญ ห า ย ข อ ง
ข้อมูลยังคงมีอยู่อาจท า
ให้ เป็นปัญหาในการ
ท า ง า น ไ ม่ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของงาน
ได ้ 
 
 
 
 

- มีการใช้โปรแกรมที่
ถู ก ต้ อ ง มี ลิ ข สิ ท ธิ์
สามารถปรับปรุงแก้ไข
ได้ เ พ่ื อป้ องการการ
สู ญ เ สี ย  แ ล ะ เ พ่ิ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ท างาน 

กองกิจการสภาฯ 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอ่ืนๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๐.๔  กิจกรรมด้ านการ
ประชุมสภาองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด  
วัตถุประสงค์ 
๑ เ พ่ือ ให้ การด า เนิ นก าร
ประชุ ม เป็ น ไปด้ ว ยความ
เ รี ยบ ร้ อยต ามที่ ร ะ เบี ย บ
กฎหมายก าหนดขั้นตอนให้
ปฏิบัติ 
๒ เพ่ือให้การพิจารณาของ
ฝ่ายสภา อบจ.เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 
 
 

- ยังมีความเสี่ยงในการติดต่อ
ประสานงาน และการให้   
ความตระหนั กของความ
ร่วมมือระหว่างสมาชิกสภาฯ 
และส่วนราชการอยู่ 
 
 
 
 

- ก าชับเจ้าหน้าที่      
ในการประสานงาน   
ให้มีทักษะในการ
ประสานงาน รายงาน
ผู้บังคับบัญชา             
- มีการแจ้งล่วงหน้า    
ในการเสนอญัตติ
ตรวจสอบเอกสาร
ประกอบญัตติ ทุกครั้ง 
- เสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจในหน้าที่
แก่ สมาชิกสภา และ
ส่วนราชการ  
- มีการประชาสัมพันธ์ 
ชี้แจงรายละเอียด กับ
ส่วนราชการเข้าใจ 
 
 
 
 

- มีความเสี่ ยงในระดับ
ปานกลาง 
 
 

- การ ลา การขาดการ
ประชุมของสมาชิกสภา 
อ า จ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร
พิจารณาต่าง ๆ ความ
เ ป็ น เ อ ก ภ า พ ท า ง
การเมือง 
- เอกสารประกอบการ
ประชุมตีกลับเนื่องจาก
ไม่มีผู้รับ 
- ไม่ให้ความส าคัญ กับ
การพัฒนาศักยภาพ
ของตัวสมาชิกสภาฯ 
เอง 
- การเตรียมญัตติของ
ส่วนราชการขาดความ
สมบูรณ์ของข้อมูล 
 
 

- การ เตรียมการที่ ดี 
เ พ่ื อ ก า ชั บ ใ น ก า ร
ประสานงานกับสมาชิก
สภาฯในการประชุม
อย่างไม่ เป็นทางการ
ก่อน 
- ต ร ว จ ส อ บ ที่ อ ยู่
ปัจจุบัน 
- ส่งเสริมความรู้ความ
เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ค ว า ม
ตระหนักในหน้าที่ 
- ป ระสานง านส่ ว น
ราชการให้มากข้ึน 
- ตรวจญัตติที่ เ สนอ
จากส่ วนราชการ ให้
สมบูรณ์ 

กองกิจการสภาฯ 

 
 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๑. หน่วยตรวจสอบภายใน 
๑๑.๑กิจกรรมการปฏิบัติ
หน้าทีต่รวจสอบภายใน  
วัตถุประสงค์ 

 - เ พ่ือเป็นการพัฒนาด้าน
ประสิทธิภาพการท างานใน
หน้าที่ตรวจสอบภายใน  
- เพ่ือให้ถูกต้องตามระเบียบฯ 
ที่เก่ียวข้อง 
- เพ่ือป้องกันและลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
ของหน่วยรับตรวจ 
- เพ่ือความน่าเชื่อถือได้ของ
รายงานการเงิน และองค์กร 
- เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ
องค์กร 
 

- เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในของ
หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 

- ปฏิบัติตามระเบียบ 
มท.ว่าด้วยหน้าที่ของผู้
ตรวจสอบภายใน พ.ศ. 
๒๕๔๕ 
 -ปฏิบัติตามระเบียบ 
คตง. ว่าด้วยการปฏิบัติ
หน้าที่ของผู้ตรวจสอบ
ภายใน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 -. จั ด ท า แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบประจ าปีและ
ปฏิบัติ ตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี 
รวมถึ งการปรับปรุ ง
แผนการตรวจสอบ
ภายในประจ าปี พร้อม
ทั้งการออกรายงานผล
การตรวจสอบประจ าปี 
 
 
 
 

 - ปฏิบัติตามระเบียบและ
ตามแผนการตรวจสอบ 
 - การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
มีความเหมาะสม ซึ่งท าให้
ห น่ ว ย รั บ ต ร ว จ อ า จ มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยรับตรวจ
และหน่วยตรวจ จึงต้องให้
หน่วยรับตรวจน าความ
เสี่ยงมาจัดท าการควบคุม
ให้ครบถ้วน 
 - การประ เมินผลการ
ปฏิบัติงานตามข้อตกลง
ราชการ 
 
 
 

- บุคลากรขาดทักษะ
ในการตรวจสอบที่ใช้
ตรวจสอบในบางงาน 
- เจ้าหน้าที่ยังไม่ทราบ
บทบาทหน้าที่ของงาน
หน่วยตรวจสอบภายใน 
- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ภายในเป็นหน่วยงาน  
ที่ ใหม่ ต่ อ โครงสร้ า ง    
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  มี
นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน เ พียง  ๓  คน 
และกาปฏิบั ติ ง านมี
ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ภายในต้องใช้ความรู้ที่
มีลักษณะเฉพาะด้าน 
 
 
 

- ส่ งบุคลากร เข้ ารับ
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ น
หลักสูตรที่ เกี่ยวข้อง
แล ะจ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
  - ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร
ปฏิบัติงานอ่ืนที่ท าให้
ขาดความเป็นอิสระใน
การตรวจสอบ 
 - แ จ้ ง ใ ห้ ห น่ ว ย รั บ
ตรวจ ผู้บังคับบัญชา 
ผู้บริหาร เข้าใจถึงบาท
บาทหน้ าที่ ขอ งง าน
ตรวจสอบภายในและ
ควบคุมภายใน เพ่ือให้
การปฏิบัติไปในทางที่
ถูกต้อง และรายงาน
ผลการตรวจทานงาน
อ่ืนที่ท าให้ขาดความ
เ ป็ น อิ ส ร ะ ใ น ก า ร
ตรวจสอบ 

-ปลัด อบจ. 
-หัวหน้าส านัก/
ผอ.สน า/ผอ.
กอง ทุกกอง 
-นักวิชาการ
ตรวจสอบ
ภายใน 

 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

- เพ่ือให้การด าเนินงานของ

ห น่ ว ย รั บ ต ร ว จ เ กิ ด

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

และความคุ้มค่า 

 - เ พ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่

ของผู้ ต รวจสอบภายในมี

มาตรฐานของการตรวจสอบ 

 - เ พ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่

ตรวจสอบภายใน มีคู่มือแนว

ทางการปฏิบัติงานเป็นลาย

ลักษณ์อักษร 

 
 
 

 
 
 
 

- บุคลากรของหน่วย
ตรวจสอบภาย ในมี
เ พียง ๓ ท่าน ค าสั่ ง
องค์การบริหารส่วน
จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย       
ที่ ๒๖๔๑/๒๕๖๑ ลง
วั นที่  ๒๘  สิ งห าคม 
๒๕๖๑ 
   ๕ . ป ฏิ บั ติ ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ต า ม
ม า ต ร ฐ า น ก า ห น ด
ต าแหน่ง ต้องอ้างอิง
จากวิธีการปฏิบัติจาก
กระทรวงมหาดไทย
และกรมบัญชี กลาง 
รวมถึงหนังสือสั่งการ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
 
 
 
 

 
 

มีมาตรฐานการท างาน
ที่ก าหนดไว้ตามที่กรม
ส่งเสริมปกครองส่วน
ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ
กรมบัญชีกลาง พร้อม
ระเบียบ คตง.ก าหนด
ไ ว้  น อ ก จ า ก นี้ ผู้
ตรวจสอบภายในต้อง
วางบทบาทในการให้
ค า แ น ะ น า  เ ป็ น ที่
ป รึ ก ษ า ใ ห้ แ ก่ ทุ ก
หน่วยงานในองค์การ
บริ ห า รส่ วนจั งหวั ด
เ ชี ย ง ร า ย  ดั ง นั้ น
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ภายในต้องเป็นบุคคลที่
มีประสบการณ์ด้ าน
การตรวจสอบได้ครบ
ทุกด้าน 
 
 

- ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ต ร ว จท า น ง า นแ ล ะ
ข้อเสนอแนะที่ ได้ท า
ก า ร แ น ะ น า ไ ป ใ ห้
หน่วยงานผู้ รับตรวจ
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
นายกองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงราย
ท ร า บ  พ ร้ อ ม ทั้ ง ใ ห้
หน่วยรับตรวจ รายงาน
ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  ใ ห้
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
นายกองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดทราบ 
 - ให้ ค าแนะน าและ
ตระหนักถึงความส าคัญ 
ที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบ หนังสือสั่งการ
ต่างๆ  

 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๑.๒ กิจกรรมขาดบุคลากร
ที่มีความช านาญเฉพาะด้าน 
วัตถุประสงค์ 
   ๑ . เ พ่ื อ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร
ตรวจสอบการบริหารด้าน
อ่ืนๆ ขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงราย ให้เป็นไป
ต า ม น โ ย บ า ย  ก ฎ ห ม า ย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งมติ
คณะรัฐมนตรี  
     ๒.ต้องใช้ความรู้ ในการ
ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความน่าเชื่อถือ ข้อมูลและ
ตัวเลขต่างๆ  ด้วยเทคนิคและ
วิธีการตรวจสอบโดยค านึงถึง
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง
กระบวนการควบคุมภายใน
และ เรื่ อ งที่ ต้ อ ง ใช้ ในการ
ตรวจสอบแต่ละเรื่อง 
 

- เป็นความเสี่ยงที่ เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในของ
หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 

- จัดส่งบุคลากรเข้ารับ
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ น
หลักสูตรที่ เกี่ ยวข้อง
แล ะจ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานตรวจสอบ   
- ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร
ปฏิบัติงานอ่ืนที่ท าให้
ขาดความเป็นอิสระใน
การตรวจสอบ 
- ค ว ร สั่ ง ก า ร ใ ห้
เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ห้ ค ว า ม
ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร
ตรวจสอบ 
- ร า ย ง า นผู้ บ ริ ห า ร    
ถึ ง ก า ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ     
ตามข้อเสนอแนะหรือ
แก้ ไ ขข้ อบกพร่ อ งที่
ตรวจสอบ 
 
 

-จัดให้มีการรายงานผล
การปฏิบัติงานตามแผน 
และปัญหาอุปสรรคในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ต ร ว จ ส อ บ
ภายใน 
-มี การประ เมินผลการ
ปฏิบัติงานตามข้อตกลง
การปฏิบัติราชการ 
 -ในระหว่ างปี ให้ จั ดส่ ง
เ จ้ าหน้ าที่  เ ข้ า รั บกา ร
อ บ ร ม ใ น ต า แ ห น่ ง
นั ก วิ ช าการตรวจสอบ
ภายใน แต่ยังไม่ได้เข้ารับ
การอบรมเฉพาะด้านที่มี
เ นื้ อ ง านภ ายอ งค์ ก ร ที่
จะต้องท าการตรวจสอบ 
จึงไม่สามารถตรวจสอบ   
ไ ด้ ค ร บ ก ร ะ บ ว น ก า ร 
เนื่องจากไม่ได้เรียนและ
รับอบรมเฉพาะด้าน  

- บุคลากรไม่มีความรู้
ความช านาญเฉพาะ
เ รื่ อ ง เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ตรวจสอบภายใน ทุก
ด้ า น ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร
ตรวจสอบ 
 - เจ้าหน้าที่ ไม่ ได้รับ
การฝึกอบรมในเรื่อง
เฉพาะเจาะจงในเรื่อง
เกี่ยวกับงานที่ต้องใช้ใน
การตรวจสอบ 
 - การตรวจสอบเกิด
ก า ร ล่ า ช้ า เ พ ร า ะ
เจ้าหน้าที่ ที่รับตรวจ
ให้ข้อมูลโดยไม่ทราบ
เนื้องานที่ต้องปฏิบัติ
อย่างครบถ้วน 
    

-นักวิชาการตรวจสอบ
ภ า ย ใ น เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึกอบรม เพ่ือท าการ
ตรวจสอบ แต่ยั ง ไม่
ครอบคลุมทุกเนื้องาน
ในองค์กร จึงไม่มีการ
ตรวจสอบในงานที่มีใน
องค์กรไดค้รบถ้วน  
- ขอตัวเจ้าหน้าที่ในแต่
ละต าแหน่ง ที่หน่วย
ตรวจสอบภายใน ไม่มี
ค ว า ม รู้  ม า ช่ ว ย
ต ร ว จ ท า น ง า น ใ น
เ บื้ อ ง ต้ น  แ ล ะ จั ด มี
เ จ้ า ห น้ า ที่ เ พ่ิ ม เ ติ ม 
เพ่ือให้การตรวจสอบได้
ครบถ้วนตามงานที่มีใน
โครงสร้างขององค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว นจั ง ห วั ด
เชียงราย 

-ปลัด อบจ. 
-นักวิชการ

ตรวจสอบภายใน 
-ผอ.กองการ
เจ้าหน้าที ่

 

 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๑ .๓  กิ จกรรมด้ านการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ง า น ที
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ
ภายใน 
วัตถุประสงค์ 
  -เ พ่ื อ ใ ห้ ห น่ ว ย รั บ ต ร ว จ
(ส านัก/กอง) เข้าใจภารกิจ
บทบาทของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

   -เ พ่ือ ให้ หน่ วยรั บตรวจมี
ความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ต่างๆที่เป็นประโยชน์และมี
ความส าคัญ เช่น การจัดวาง
ระบบควบคุมภายใน 
 -เพ่ือเป็นการพัฒนาระบบ
ข้อมู ลข่ า วสารของหน่ วย
ตรวจสอบภายใน และให้
หน่วยรับตรวจได้น า ไปใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
และเสริมสร้างความรู้ให้แก่
บุคลากรของอบจ.เชียงราย 

- เป็นความเสี่ยงที่ เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน  
 
 
 

-ด า เนินการให้มีการ
ประชาสัมพันธ์ เรื่อง
อ านาจหน้าที่ของงาน
ตรวจสอบภายในและ
ของงานแต่ละต าแหน่ง 
โดยการเผยแพร่เป็น
เ อ ก ส า ร ห รื อ ส รุ ป
ความส าคัญ ให้เข้าใจ
ง่ายแล้วเผยแพร่ให้ทุก
หน่วยรับตรวจทราบ 
ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร พั ฒ น า
ระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารอีกทางหนึ่ง 
   ๒.จัดส่ ง เจ้าหน้าที่
ข อ งหน่ ว ย รั บตรว จ   
เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม     
การติดตามประเมินผล
การควบคุมภายใน 
 
 
 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอต่อการวางระบบ
ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  ข อ ง
อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น
จังหวัดเชียงราย 
- หัวหน้าหน่วยรับตรวจ 
ยั ง ไ ม่ มี ก า ร จั ด ท า ก า ร
ประชาสัมพันธ์ งาน ใน
หน้ าที่ ของแต่ ละกองที่
รับผิดชอบให้ทุกหน่วยรับ
ตรวจได้รับทราบ 
- ด า เนินการจัดผั งการ
ท า ง านข อ งแ ต่ ล ะ ง า น 
พ ร้ อ ม ทั้ ง ท า ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องทราบ 
 
 

- ก ารท าหน้ าที่ ข อ ง
หน่วยตรวจสอบภายใน 
พบว่าหน่วยรับตรวจ
( ส า นั ก / ก อ ง )  บ า ง
ห น่ ว ย ยั ง ไ ม่ เ ข้ า ใ จ
บ ท บ า ท  แ ล ะ ก า ร
ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วย
ตรวจสอบภายในไม่
ชัดเจน และบุคลากร
ของหน่ ว ย รั บตรว จ    
ยั งขาดความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องใหม่ๆ ที่มี
ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติหน้าที่ เช่น เรื่อง
การติดตามประเมินผล
การควบคุมภายใน 
    
 

- กรณีที่มีกิจกรรมงาน
ใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ก า ร ท า ห น้ า ที่
ตรวจสอบเกิดขึ้น จึง
ค ว ร จั ด ใ ห้ มี ก า ร
ประชาสัม พันธ์ เรื่ อ ง
ดั ง ก ล่ า ว อ ย่ า ง เ ป็ น
ท า ง ก า ร  โ ด ย ก า ร
เผยแพร่ เป็นเอกสาร
หรื อหนั ง สื อภ าย ใน 
และท าการเผยแพร่
ทางเวปไซด์ของหน่วย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
องค์การบริหารส่ วน
จังหวัดเชียงราย แล้ว
สรุปใจความส าคัญที่
เข้าใจง่ายแล้วท าการ
เผยแพร่ให้ทุกหน่วยรับ
ตรวจทราบ  

-ปลัด อบจ. 
-หัวหน้าส านัก

ปลัด/ 
ส านัก/ผอ.กอง 

ทุกกอง 
-นักวิชาการ
ตรวจสอบ
ภายใน 

 

 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

๑๑.๔ กิจกรรมการขาดวัสดุ 
อุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสอบ 
วัตถุประสงค์ 
 -เพื่อให้การตรวจสอบเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของการตรวจแต่ละ
งานได้บรรลุวตัถุประสงค์ว่ามีจริง
หรือสามารถทดสอบ ตรวจสอบได้
ตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
- เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการ
ทดสอบ ตรวจสอบ ระหว่างการ
เข้าตรวจทานงาน ในการเก็บ
ข้อมูลต่างๆ ท่ีสามารถน ามา
ประกอบการอ้างอิง และเป็น
หลักฐานที่มีอยู่จริง 
 - เพื่อใช้เป็นหลักฐาน ประกอบ
ผลการพิจ ารณาว่ า ได้ท าการ

ทดสอบความมีอยู่จริง  

- เป็นความเสี่ยงที่ เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในของ
หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 

 - ติดตามการจัดหา
วัสดุ อุปกรณ์ ที่ได้แจ้ง
ความประสงค์ความ
จ า เป็นที่ ต้องใช้ตาม
ห้วงเวลาที่ก าหนด 
 
 
 

- รายงานผลการได้รับวัสดุ
ต่างๆ ที่แจ้งความประสงค์
ไปแล้วว่าได้รับครบถ้วน 
ถูกต้องตามความต้องการ
หรือไม ่
 

- ไม่ได้รับวัสดุ อุปกรณ์
ที่ขอ  วัสดุ อุปกรณ์ที่
ท าการขอ และมีความ
จ าเป็นต้องใช้ ไม่ตรง
ตามท่ีขอใช้ 
 - หน่ ว ยต ร วจสอบ
ภ า ย ใ น ไ ม่ ไ ด้ จั ด ท า
งบประมาณรายจ่าย
ของหน่วยตรวจสอบ
เ อ ง  ซึ่ ง ต้ อ ง ใ ช้
งบประมาณจากส านัก
ปลัด เป็นผู้ด าเนินการ
จัดหาให้และพัสดุกลาง
เป็นผู้ด าเนินการจัดหา 
จึงเกิดความล่าช้าและ
ไม่ได้รับวัสดุ อุปกรณ์
ตามความต้องการ 
 
 

- เมื่อมีการจดัท าการขอ
วัสดุ อุปกรณ์ทุกครั้งให้มี
การจัดท าส าเนา เพื่อน ามา
เป็นหลักฐานในการติดตาม
การจัดขอวัสดุ อุปกรณ์ ว่า
ได้ด าเนินการถึงขั้นตอน
ไหน 
-ขอจัดท างบประมาณ
รายจ่ายของหน่วย
ตรวจสอบภายในเอง 
เนื่องจากได้ท าการแยก
โครงสร้างการแบ่งงาน การ
ปฏิบัติงานออกจากส านัก
ปลัด โดยขึ้นตรงต่อปลัด 
และนายกองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดเชียงราย  

-ปลัด อบจ. 
- กองแผนและ
งบประมาณ 
-นักวิชาการ

ตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 



ภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการและภารกิจอื่นๆ

ของหน่วยงานของรัฐ 
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

- เพ่ือใช้ในการอ้างอิง ในผล
การตรวจสอบ และสืบค้นผล
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ไ ว้ เ ป็ น
หลักฐานประกอบในเรื่อง
ต่างๆ ที่ท าการตรวจสอบ 
 

 
 
 

 
 
 
 

    -ปลัด อบจ. 
- กองแผนและ
งบประมาณ 
-นักวิชาการ

ตรวจสอบภายใน 
 

 
 

          
         ชื่อผู้ประเมิน                                                 . 

  
ต าแหน่ง    

                                                                                                       
                                                                                                      วันที่          /  ธันวาคม / ๒๕๖๒   

 



 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แบบปค.๖ 
 
 
 
 

 



แบบ  ปค.๖ 
 

รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน  
 
  เรียน      นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย  
 
                    ผู้ตรวจสอบภายในของ องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย ได้สอบทานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่   ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ.๒๕๖๑ ด้วยวิธีการสอบทาน         
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วงงานของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน       
และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลาและโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
                     จากผลการสอบทานดั งกล่ า ว  ผู้ ต รวจสอบภายในเห็นว่ า  การควบคุมภาย ในของ               
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑  

 
                   

 
ลายมือชื่อ 

           
 

                                                                    วันที่          เดือน  ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๒            

 
 
 
 
 
 
 
 
 


